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Les membres du Conseil Communautaire se sont réunis le 7 juillet 2022 & 18h00 a
I'Auditorium du Conservatoire de Musique, de Danse et de Théatre de Laon.
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Absents excusés ayant donné pouvoir :
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CHARLES - P, MOZIN a D. VALISSANT - MM. PASCUAL a G. BLANCHARD-DOUCHAIN -
A LEFEVRE & E. DELHAYE - H. LAHYANI & JM. QUERE - E. GOULLIEUX a AM. SAUVEZ -
M. BEAUFRERE & C. CHATELAIN - F. KARIMET a F. FERON - C. MEULLEMIESTRE a M.
FRAISE - G. LOISEAUX a JM. LHOMME

Absents Excusés : G. HARANT - M. MACHAIN - C. BARAN - Y. ROBIN - A, TOURNEUX -
P.CERVI - Y. RUDER - N. DUSSART - P. DRUET - B. TRONEL - JL. LIENARD

Objet : Concession pour la gestion et lexploitation par voie d'affermage du complexe Piscine
Patinoire Le Dédme — Choix du délégataire et approbation du contrat de concession.

Rapporteur : F. DEMAZURE
Secrétaire de séance : Philippe VAN HAMME

VU les articles L 1411-1 et suivants du Code Général des Collectivités Territoriales,

VU la délibération n°4 du conseil communautaire du 18 février 2021 portant sur le choix du
mode de gestion,

VU le rapport du Président,

VU le projet de contrat et ses annexes,

Sur proposition du Président,

60, rue de Chambry
02000 Aulnois-sous-Laon

Tél: 0323223100
contact@ca-paysdelaon.fr
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Exposé :

Suite a la delibération du conseil communautaire du 18 février 2021 décidant de déleguer la
gestion du complexe piscine patinoire « Le Ddme » dans le cadre d'un contrat d'affermage
pour une durée de 5 ans et a la procédure de consultation correspondante, la commission
de Délégation de Service Public de la Communauté d'Agglomeération du Pays de Laon a
recu deux offres selon les modalités et délais prescrits.

Il s'agit des societés EQUALIA et VERT MARINE.

Vous trouverez en annexe le rapport du Président motivant le choix du candidat retenu et
présentant l'économie générale du contrat.

Il vous est proposé de retenir le candidat Equalia
Cette sociéte présente la meilleure offre au regard de lavantage economique global et
répond le mieux aux critéres définis dans la consultation : financier, technique, organisation,

commercial, développement durable et social.

La contribution forfaitaire annuelle demandée & la Communauté d'Agglomeération du Pays de
Laon estde:

Pour la base :
P&r Contribution financiére forfaitaire hors
ériode " . N

axes de 'autorité delegante en euros.

Du 01/01 au 31/12/2023 799 000 € H.T

Du 01/01 au 31/12/2024 799 000 € H.T

Du 01/01 au 31/12/2025 790 OO0 € HT

Du 01/01 au 31/12/2026 799 000 € H.T

Du 01/01 au 31/12/2027 799 000 € H.T

Pour l'option 1, ouverture du complexe le dimanche, toute la journée (tous les dimanches de
lannée):

Contribution financiére forfaitaire hors
Période taxes de l'autorité délégante en euros.
Option 1

Du 01/01 au 31/12/2023 802 000 EHT
Du 01/01 au 31/12/2024 802 000 € H.T
Du 01/01 au 31/12/2025 802 000 € H.T
Du 01/01 au 31/12/2026 802 000 € H.T
Du 01/01au 31/12/2027 802 000 € H.T

Cette contribution est hors compensations pour les scolaires piscine-patinoire et entrées
handicapées, telles que définies dans le contrat de concession ci-joint.

L'option 1 semble intéressante puisqu'elle permet une ouverture plus large au public pour un
surcout de 3 000€ HT par an par rapport a l'offre de base. Il est donc proposé de la retenir.
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Délibération:

Vu l'avis favorable du bureau,
Vu l'avis favorable de la Commission Piscine-Patinoire en date du g juin 2022,

Le Conseil Communautaire,

Et aprés en avoir délibéré, décide

1 - D'approuver le choix de la société Equalia en qualité de délégataire pour la gestion et
lexploitation du complexe piscine-patinoire «lLe Doéme>» de la Communauté
d'Agglomération du Pays de Laon pour une durée de 5 ans, a partir du 1% janvier 2023,

2 - D'approuver le contrat de concession ci-joint et ses annexes, a intervenir entre la
Communauté d'Agglomération du Pays de Laon et Equalia,

3 - De dire que le périmetre des services délégués concerne la base et l'option 1,
4 - D'autoriser le Président de la Communauté d'Agglomération du Pays de Laon ou son

représentant a signer le contrat de Délégation de Service Public joint en annexe, et tout
document pour la mise en ceuvre de cette délégation.

La présente délibération est adoptée a l'unanimite.
Ont signé au registre les membres présents. Pour extrait conforme

La présente délibération peut faire l'objet
d'un recours pour exces de pouvoir aupres
du tribunal administratif compétent dans les
2 mois a compter de sa publication et de sa
notification

Le Président
CERTIFIE EXECUTOIRE PAR LE PRESIDENT
A COMPTER DU 13 juillet 2022

v

E. DELHAYE
Le Président Nombre de conseillers titulaires 75
Nombre de conseillers présents . 46
Nombre de votes exprimés : 64
Votes favorables 164
Votes défavorables 100

E. DELHAYE Abstentions 100
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1. Rappel du contexte

Par délibération en date du 18 février 2021, le Conseil Communautaire a délibéré sur le principe de la
Délégation de Service Public comme mode de gestion et d’exploitation du complexe piscine / patinoire de la
Communauté d’ Agglomération du Pays de Laon (CAPL).

Le contrat a pour objet de déléguer I’exploitation et la gestion technique, administrative, financicre et
commerciale du complexe piscine / patinoire, pour une durée de 5 ans & compter du 1¥ janvier 2023 a zero
heure au 31 décembre 2027 a minuit.

Au cours de cette séance, le Conseil communautaire a également approuvé le lancement de la procédure de la
Délégation de Service Public et a fixé les principales caractéristiques de la consultation et des prestations a
demander au futur délégataire.

L’avis d’appel public & la concurrence a été publié le 12 juillet 2021 au BOAMP et au JOUE et le 12 juillet
2021 dans la lettre de 1’économie et du sport. L’avis d’appel public a la concurrence a fixé la date de remise
des candidatures et des offres au 15 octobre 2021 a 12 heures au plus tard. 2 plis ont €té regus avant cette
date.

La commission de D.S.P. s’est réunie le 22 octobre 2021 & 10 heures pour ouvrir les plis ; les 2 candidatures
ont été présentées respectivement par les sociétés suivantes :

1. VERT MARINE
2. EQUALIA

La commission DSP aprés analyse des candidatures a agréé la candidature des 2 candidats, et les a admis a
poursuivre la procédure de consultation.

Les candidats ont été invités a 2 réunions de négociation :
- le 16 décembre 2021
- le 2 février 2022

La remise des offres finales était attendue le lundi 2 mai 2022 a 12h00.

Les 2 candidats ont remis leur offre finale dans le délai imparti.



2. Les objectifs de la consultation

2.1. L’objectif et le périmétre du futur contrat

Le délégataire aura pour mission de gérer le service et d’exploiter le complexe piscine-patinoire mis a
disposition par I’autorité délégante, dans les conditions du futur contrat de concession et de ses annexes.

L'équipement a gérer est un complexe sportif et de loisir intercommunal intégrant notamment :

- Un espace piscine avec 665 meétres carrés de bassins couverts dont une partie classique comprenant
un bassin de 25m avec 6 couloirs et une partie ludique avec bassin de loisir, pataugeoire ludique,
toboggan

- Un espace bien étre comprenant 2 saunas, 1 hammam, 1 grotte a sel, 1 espace détente,

- Une patinoire (1400 metres carrés de glace, dont une partie classique avec ring d'initiation 40x20m et
une partie ludique avec 600metres carrés de glace),

- Ainsi que toutes les surfaces nécessaires au bon fonctionnement d'un tel équipement, soit une surface
couverte de l'ordre de 6 100 métres carrés auxquels s'ajoutent 4 000 métres carrés de plages
extérieures.

- Des plages extérieures et un espace jeux d’eau.

2.2. La définition de I’offre de base

I1 s'agit d'une mission de gestion technique, administrative, financiére et commerciale, ainsi que
l'entretien et I'animation des installations.
Elle inclue notamment :
- L’organisation et I’encadrement des activités du service public piscine-patinoire :
e L’organisation de la baignade publique et du patinage ;
e L’accueil de scolaires et des clubs ;

e La surveillance et I’encadrement des séances pédagogiques a destination des éléves
des établissements d’enseignement pendant les périodes réservées a cet effet ;

o L’accueil des groupes (centres de loisirs, personnes dgées, personnes a mobilité
réduite...) ;

e Les activités ludiques, de loisirs, les manifestations.

- La gestion administrative, financiére et commerciale du service :



e La gestion des entrées et des casiers ;
e Le recrutement, la formation et I’encadrement du personnel affecté au service ;

e L’animation et la promotion de 1’équipement, la communication vers le grand public,
’organisation d’activités et d’événements dépassant le cadre du service public courant
offert aux usagers et propices 3 la renommée de 1’établissement, avec 1’accord du
dé¢légant.

- La gestion technique du service et des équipements mis a disposition

e L’entretien général de tous les locaux : notamment vestiaires, douches, sanitaires,
communs, espaces intérieurs et extérieurs (entendu plages extérieures, I’entretien du
parking restant 4 la charge du délégant), la maintenance courante, la réparation et le
renouvellement des ouvrages, des installations et biens confiés ;

e Le contrdle de I’hygiéne, notamment la réalisation de tous les contr6les en maticre
d’analyse de 1’eau prévus par la réglementation ;

e Le maintien en 1’état de la sécurité des locaux

2.2.1. Option : Ouverture du complexe le dimanche, toute la journée

L’autorité délégante envisage, en complément de 1’ouverture du dimanche prévue dans I’offre de base, de
généraliser cette ouverture & ensemble de la journée, et souhaite mesurer impact financier de cette
décision.

C’est pourquoi les candidats doivent obligatoirement présenter une proposition chiffrée pour I’option
demandée ci-dessous :

Option — Ouverture le dimanche toute la journée

2.3. Les variantes

Les candidats ne sont pas autorisés a proposer des variantes par rapport au programme de consultation.



3. Le rappel des critéres de jugement des offres

Les candidats seront jugés sur la qualité du service public rendu aux usagers de par leur capacité a
proposer une gestion cohérente d’un point de vue financier, technique, de 1’organisation, commercial et du
point de vue du développement durable et social.

La note attribuée a chaque candidat sera établie sur la base de 100 points, appréciée et pondérée de la
maniére suivante, en fonction des criteres énoncés ci-dessous, par ordre de priorité :

Du point de vue financier : (40 points)

1.

2

Engagement du candidat sur le niveau et la maitrise de la contribution forfaitaire de la collectivité,

Capacité 4 évaluer les colits de fonctionnement et a établir des comptes d’exploitation prévisionnels
fiables, détaillés et précis.

Proposer un programme d’investissement/rénovation/entretien 4 1’autorité délégante, financiérement
réaliste, adapté au complexe et aux objectifs fixés,

Capacité a maitriser les charges d’exploitation :
Evolution prévisionnelle de la grille tarifaire proposée,

Augmenter le taux de couverture des charges par les recettes commerciales en gagnant de nouveaux
usagers,

Du point de vue technique : (25 points)

1. Proposer un complexe sain en veillant au contréle et respect des normes sanitaires favorisant la
sécurité et ’hygic¢ne pour tous les usagers (qualité de la surveillance proposée et de la sécurité :
projet de réglement intérieur) ;

2. Optimiser la gestion des bassins et de la patinoire afin de maitriser les colts des fluides et ainsi
réduire les charges de fonctionnement ;

3. Capacité a assurer I’entretien et la maintenance des équipements mis a disposition ainsi que de
I'infrastructure en elle-méme aussi bien de 'intérieur que de I’extérieur (le dome, le parvis, les
jardins), et en indiquant clairement les prises en charge d’entretien par le délégataire, les moyens
humains et financiers ;

4. Gérer les incidents en intervenant de maniére rapide et efficace, afin de permettre la continuité



du service public et en garantissant la parfaite information de ’autorité¢ délégante sur les
interventions réalisées ;

5. Etre en capacité de faire des propositions d’améliorations techniques & I’autorité délégante afin
d’optimiser le fonctionnement du complexe (projets d’investissements a réaliser).

Du point de vue de I’organisation : (20 points)

1. Proposer une équipe de direction compétente et qualifiée pour relever les objectifs du futur
contrat,

2. Etre en capacité d’accueillir les scolaires et les clubs sans dégrader la qualité du service rendu
(moyens matériels et humains que le candidat envisage d’affecter spécifiquement, en termes
d’horaire et d’accessibilité) pour le public. Proposer une ouverture large de 1’équipement au
public,

3. Capacité a accepter le contrat proposé par 1’ autorité délégataire.

Présenter les principales caractéristiques de gestion du personnel (nombre d’équivalents
temps plein et organigramme poste par poste),

4. Recruter, former et encadrer du personnel affecté au service, former et diriger les équipes
d’accueil, d’entretien maintenance et d’animation 2 la hauteur des attentes de 1’autorité délégante
et des usagers. Il sera nécessaire de prévoir du personnel dédié a ’apprentissage de la natation
pour les scolaires.

5. Proposer une organisation assurant ’autorité délégante de disposer de toute I’information
nécessaire au bon contrdle du service public et au bon suivi des résultats. (Notamment grace au
Rapport d’exploitation annuel, en informant la collectivité des la survenance d’un probléme, et en se
rendant disponible pour d’éventuels rendez-vous), reporting régulier et contrdles

Du point de vue commercial : (10 points)

1. Proposer une politique commerciale et marketing dynamique pour :
o Capter de nouveaux usagers et les fidéliser,

o Communiquer sur I’'image du complexe auprés de la population tant des usagers que des

non usagers avec une politique d’information pertinente (au-dela du territoire de la
CAPL),

o Développer les ventes commerciales grice aux boutiques, au snack-bar et aux
distributeurs, afin d’augmenter les recettes.

2. Etre en capacité d’organiser des activités et des animations diverses et variées pour satisfaire un



large public sans dégrader la qualité du service rendu aux autres usagers. (Animations sportives
ou festives, en journée et en soirée).

3. Etre en mesure d’organiser de grands événements (soirée de gala, soirée 4 théme ou rencontres
sportives), afin de promouvoir le DOme, 1’accroissement de sa renommée ainsi que son
rayonnement.

Du point de vue du développement durable et social : (5 points)

1. Inscrire I’entreprise délégataire dans une démarche de développement durable visant a réduire son
bilan de consommation.

2. Inscrire I’entreprise dans une démarche environnementale et sociale.

4. Le contenu des offres remises par les candidats

Le réglement de consultation indiquait que le dossier d’offre devait contenir les piéces suivantes, complétées,
signées et fournies en deux exemplaires dont un original :

Chaque candidat avait & produire un dossier complet comprenant les piéces suivantes, datées et signées :

Justifications a produire prévues aux articles R. 3123-16 a4 R.3123-19 du code de la commande
publique, le candidat devra en particulier fournir :

Justifications a produire guant a la situation juridique

- Une lettre de candidature précisant 1'identité du candidat et 1'objet de sa candidature ;

- Une attestation sur I'honneur du candidat certifiant qu'il n'a pas fait I'objet, au cours des 5
derniéres années, d'une condamnation inscrite au bulletin no 2 du casier judiciaire ;

- Une attestation sur 'honneur que le candidat ne fait pas 'objet d'une interdiction de concourir ;

- S'il est en liquidation ou en redressement judiciaire, la copie du ou des jugements prononcés a
cet effet ;

- Les justificatifs de ce que le candidat a satisfait & 'ensemble de ses obligations fiscales,
parafiscales et sociales ;

- Extrait de I'inscription au registre du commerce et des sociétés ou équivalent étranger.

Les candidats avaient la possibilité d'utiliser les formulaires DC1 et DC2. En cas de groupement, ces
pieces sont a foumnir par chacun des membres.



Justifications a produire quant a la capacité économique et financiére

- Une déclaration du chiffre d’affaires des trois derniers exercices disponibles et précisant la
part correspondant a des prestations comparables ;
- Les bilans et comptes de résultats des trois derniers exercices ;

- Les attestations d'assurance des risques professionnels pertinents en cours de validité pour
l'activité objet de la délégation ;

- Tout autre document que le candidat jugera utile et permettant d’apprécier sa capacité
économique et financicre.

En cas de groupement, ces piéces étaient & fournir par chacun des membres.

Justifications a produire concernant les références professionnelles et la capacité technique

- Une note de présentation générale de I’entreprise et de son savoir-faire et tout justificatif
permettant d’apprécier son aptitude a assurer la continuité du service public et I’égalit¢ des
usagers devant celui-ci ;

- Une note explicitant I’organisation du candidat, ses moyens humains, matériels, techniques et
commerciaux ;

- Les références professionnelles détaillées du candidat dans le domaine de la gestion
d’équipements sportifs et de loisirs et plus précisément dans la gestion des piscines et des
patinoires et pour des délégations de service public aux caractéristiques similaires a celles de
la présente consultation.

En cas de groupement, ces pi¢ces étaient a fournir par chacun des membres.

En cas de groupement ou sous-traitance, I’identité, le role et la complémentarité de chacun dans
I’exécution du contrat devaient étre clairement précisés. En application des dispositions de 1’article R.
3123-10 du Code de la commande publique, il est expressément précisé que les groupements devront
obligatoirement revétir la forme d’un groupement solidaire lors de I’attribution du contrat de concession.

Le candidat pourra également présenter sa candidature sous la forme du DUME (DUME électronique ou
e DUME) disponible a I’adresse : https://dume.chorus-pro.gouv.fr

Un projet d’offre comprenant :

Un mémoire explicitant le projet global d'exploitation et de gestion proposé par chaque
candidat (10 pages maximum).

Le « projet du contrat de concession de service public » fieurant au dossier, diiment paraphé
et signé,

10



Sur la base du « projet du contrat de concession de service public » joint au dossier de consultation, les
candidats a la délégation pouvaient proposer des compléments et/ou modifications, dans 1’optique de
préparer la rédaction définitive du contrat de concession de service public. Ils devront fournir un
document explicatif exposant les compléments et/ou modifications proposées en vue de 1’élaboration
définitive du contrat de concession de service public. Ces modifications ne devront pas modifier la
nature du contrat.

L option obligatoire demandée dans le présent réglement, chiffrée selon les mémes tableaux que ['offre de

base.

Les pieces annexes fournies au dossier de consultation que les candidats doivent uniquement
parapher et compléter, selon les cas :

- Lesannexes 1, 2,3,4,5, 7,8 et 10 du « projet du contrat de concession de service public »,
devront étre uniquement paraphées ;

- Les annexes 6, 9, 11 du « projet du contrat de concession de service public », devront étre
diment complétées et paraphées.

Les documents complémentaires devant étre entiérement établis par les candidats :

11

- Les plannings d’ouverture de 1’équipement (tant pour le secteur piscine que pour le secteur
patinoire), distinguant les différents types de créneaux selon leur affectation : créneaux
scolaires, créneaux associatifs, créneaux publics, créneaux « mixtes » (associant en simultané
plusieurs types d'usagers). Un planning sera établi pour chacune des trois périodes suivantes :
e période scolaire,

o période des petites vacances scolaires (Toussaint, Noél, Février, Paques),
o période des grandes vacances scolaires (Eté).

- Une note sur les principes de pédagogie et d’animation proposés et sur le programme
d’animation et d’activités envisagé (tant pour le secteur piscine que pour le secteur patinoire).

- Une note sur la politique et la gestion du personnel.

- Une note sur les relations envisagées avec la Collectivité délégante, indiquant notamment la
fréquence et les modalités de ces relations (réunions, comptes-rendus d’activités, etc...).

- Une note financiére dans le cadre de laquelle le candidat fera part de ses propositions
financieres et des modalités de calcul :

e du niveau de la subvention forfaitaire,

¢ des colits horaires de facturation de 1’utilisation des équipements pour les contraintes
d’accueil des clubs et associations.

- Un mod¢le de compte rendu annuel conforme aux exigences définies aux articles 29 a 33 du

projet de contrat avec les ¢léments techniques et financiers et tableaux de bord de suivi de



gestion (suivi des fréquentations, des consommations, recettes,...). Ces tableaux de bord
seront mis 4 jour et transmis & la CAPL tous les semestres et auront vocation a venir
compléter le rapport annuel.

- La liste détaillée et valorisée des équipements apportés au service public par le candidat.

- Un mémoire relatif & la maintenance des équipements avec détail des opérations et gammes de
maintenance. Ce mémoire explicitera clairement et pour I'ensemble des ouvrages délégués :
les opérations prévues, leur fréquence, le mode opératoire et tout €élément permettant
d'apprécier la qualité de la maintenance de l'équipement et du suivi des installations
techniques. Ce mémoire détaillera également les opérations de gros entretien et de
renouvellement prévus sur I'équipement et ses installations techniques et qui seront reprises et
valorisées.

- En complément au mémoire relatif a la maintenance, le candidat, devait joindre une note
précisant les modalités et la fréquence des opérations courantes de nettoyage d'entretien ct de
réparation diverses prévues sur l'équipement (journaliére, hebdomadaires, mensuelles,
annuelles,...).

- Une note détaillée précisant les moyens et les dispositions que le candidat se propose de
mettre en ceuvre pour assurer la continuité du service dans la phase de transition entre
I’ancienne DSP et la nouvelle DSP.

- Toute autre piéce que le candidat jugeait utile a 1’appui de son offre.

2 candidats ont remis une offre :

EQUALIA a remis une offtre initiale comprenant :

L’offre de base

1’ option] obligatoire

une option 2 sur une fermeture de 4 semaines supplémentaires de la patinoire
une option 3 sur un projet salarié

Concernant les options 2 et 3, les variantes ne sont pas autorisées.
Toutefois, suite aux négociations, les 2 candidats ont présentés un projet salarié. La fermeture

supplémentaire de la patinoire pour 4 semaines supplémentaire fait sens dans un contexte d’optimisation des
Sluides et a donc été indiquée aux 2 candidats lors des négociations.

VERT MARINE a remis une offre comprenant :

e [’offre de base
* 1’ option 1 obligatoire

Les offres des 2 candidats sont conformes au dossier de la consultation.

12



L’analyse de ces 2 offres est présentée ci-aprés :

5. L’analyse du critére financier

5.1. Engagement du candidat sur le niveau et la maitrise de la contribution forfaitaire de la collectivité

¢ En base, en offre finale, EQUALIA propose la contribution forfaitaire la moins élevée avec un total
sur 5 ans de 3 995 000 € HT ; VERT MARINE propose une contribution forfaitaire plus élevée avec
un total sur 5 ans de 5 000 649€ HT

Contribution Forfaitaire i I
TOTAL i

| |
Annuelle HT ' 3 5 3 | 5 2
Année 2023 | Année 2024 | Année 2025 | Année 2026 | Année 2027 2023-2027
_ BASE . . _
EQUALIA 799 000 € 799 000 € 799 000 € 799 000 € 799 000 € 3995000 €
VERT MARINE 1024394 € | 1003785€ | 994455 3 ' 990 583 € i 987432 € 5000 649 €

e En option 1, EQUALIA propose toujours la contribution forfaitaire la moins élevée

EQUALIA augmente 1égérement la CFF par rapport a la base (consommation de fluides augmentée),
alors que Vert Marine la baisse (attente de plus de recettes liées & une ouverture plus importante).

Contribution Forfaitaire
Annuelle HT Année 2023 | Année 2024 | Année 2025 | Année 2026 | Année 2027 5 0;2.-?(;-27
OPTION 1
EQUALIA 802 000 € 802000 € 802 000 € 802 000 € 802 000 € 4010000 €
VERT MARINE 1014474€ | 992 997 € 983379 € 979193 € 975799 € 4945 842 €

En conclusion, sur le niveau et 1’évolution de la CFF :

En base, la CFF est augmentée par les deux candidats, de 247 000€ pour EQUALIA par rapport au niveau de
CFF 2019 (551 368 €), et de 473 000€ pour Vert Marine.

Cette différence sera expliquée dans les prochains points, mais provient d’un cofit supérieur pour Vert Marine
pour tous les postes de dépenses (sauf Impots & Taxes, et frais de personnels). Dans un méme temps, Vert
Marine s’attend a moins de recettes (hors CFF) mais n’indique en produits des ventes que sa marge nette
(biais de comparaison).

- Le niveau de contribution demandée a la collectivité est fortement augmenté par rapport au contrat actuel.

13



Toutefois, les 2 candidats proposent tous les 2 une augmentation significative, celle-ci semble donc
correspondre aux besoins et objectifs définis par la collectivité pour le futur contrat.

EQUALIA est le candidat qui propose la CFF la moins élevée pour 799 000 € H.T en moyenne par an.

EQUALIA propose un montant de CFF égal chaque année du contrat.

Pour I’option 1, EQUALIA propose une CFF en 1égére augmentation par rapport a la base (+ 3 000€ HT / an)
(du fait d’une augmentation des frais de personnel et des consommations). VERT MARINE propose une CFF
en diminution par rapport a la base (du fait d’une plus forte augmentation des recettes par rapport aux
charges), mais reste supérieur & la CFF option d’EQUALIA.

5.2. Capacité a évaluer les colits de fonctionnement et a établir des comptes
d’exploitations prévisionnels, fiables, détaillés et précis

Comparatif des CEP de base :

14
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CHARGES D’EXPLOITATION 2023

VERT MARINE

Consommations

EDF

GDF

EAU

Produits entretien

Produits chimiques

Petits équipements

Cartes magnétiques

Fournitures de bureau et bi

Pharmacie

Boutiques

Carburant

Services extérieurs

Locations de matériels

Analyse de I'eau

Entretien et réparations con

Controles réglementaires

Contrats d'entretien

EQUALIA :

Consommations 598 803,30 €
Electricité 269 696,20 €
Gaz 191 955,49 €
Eau 77 751,61 €
Produits alimentaires 11 800,00 €
Produits entretien 8 800,00 €
Produits chimiques 12 500,00 €
Petits équipements 13 000,00 €
Fournitures administratives 3 500,00 €
Pharmacie 800,00 €
Boutiques 8 000,00 €
Carburant 1 000,00 €
Services exterieurs 142 879,47 €
Locations de matériels 1 500,00 €
Analyse d'eau 3 800,00 €
Entretien et réparations courantes 8 000,00 €
Contréles réglementaires 2900,00 €
Contrats de maintenance 45 379,47 £
Provision de Gros Entretien & Renouvellement 59 300,00 €
Assurances 12 000,00 £
Animations 10 000,00 €

Provision de Gros Entretie:
ment
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Assurances

Animations

Frais actes
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Salaires et rémunérations (

Formation du personnel

Vacations

Indemnité départ a la retra
Y0)

Meédecine du travail

Autres charges de gestion

Redevance Annuelle d'Occ

Amortissements technique

Charges diverses

TOTAL CHARGES d’EXPI

Frais de personnel 640 744
Autres charges de gestion 31613,33 €
RODP 6 507,00 €
Investissements 20606,33 €
Autres charges 4 500,00 €
TOTAL CHARGES D'EXPLOITATION 1621410,62 €
XPLO ‘ 8342
Impots sur les sociétés 2 085

RESULTAT

18

RESULTAT D'EXPLOITA'
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CHARGES D’EXPLOITATION 2023

VERT MARINE :

CHARGES D'EXPLOITAT.

Consommations

EDF

GDF

EAU

Produits entretien

Produits chimiques

Petits équipements

Cartes magnétiques

Fournitures de bureau et bi

Pharmacie

Boutiques

Carburant

Services extérieurs

Locations de matériels

Analyse de |'eau

Entretien et réparations co

Controles réglementaires

Contrats de maintenance

EQUALIA :

CHARGES D'EXPLOITATION 2023
Consommations 600 333,30 €
Electricité 270 206,20 €
Gaz 192 975,49 €
Eau 77 751,61 €
Produits alimentaires 11 800,00 €
Produits entretien 8 800,00 €
Produits chimiques 12 500,00 €
Petits équipements 13 000,00 €
Fournitures administratives 3 500,00 €
Pharmacie 800,00 €
Boutiques 8 000,00 €
Carburant 1 000,00 €
Services exterieurs 142 879,47 €
Locations de matériels 1500,00 €
Analyse d'eau 3800,00 €
Entretien et réparations courantes 8 000,00 €
Contrbles réglementaires 2 900,00 €
Contrats de maintenance 45 379,47 €
Provision de Gros Entretien & Renouvellement 59 300,00 €
Assurances 12 000,00 €
Animations 10 000,00 €

Provision de Gros Entretier
lement
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Assurances

Animations

Frais actes
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Vacations
Frais de personnel 640 744 Indemnité départ a la retra
Salaires et rémunérations (chargés) 612 101 l'euro)
Formation du personnel 5520 Médecine du travail
Autres charges de gestion 31613,33 €
RODP 6 507,00 € Autres charges de gestion
Investissements 20 606,33 € Redevance Annuelle d'Occ
Autres charges 4 500,00 € Amortissements technique

Charges diverses
TOTAL CHARGES D'EXPLOITATION 1628 244,62 €

| TOTAL CHARGES d’EXPI

RESULTATS D'EXPLOITATION 8588
Impots sur les sociétés 2147 | RESULTAT D'EXPLOITA:
RESULTAT 6441
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A noter en premiére lecture de ces comptes d’exploitation 2023 que VERT MARINE, pour le produit
des ventes, indique une marge nette. Equalia indique de son c6té plus dé détail puisqu’on retrouve ses recettes
et ses charges dans les lignes « produits alimentaires » et « petits équipements ». VERT MARINE offre
moins de détail et apporte moins de visibilité sur ce point.

Au global, I’ordre de grandeur de la marge nette est le méme (en base 29 677€ de marge nette pour
VERT MARINE, contre de I’ordre de 26 600€ en déduisant les charges des recettes).

En conclusion sur les comptes d’exploitations prévisionnels:

Sur les coiits de fonctionnement, les candidats proposent des charges d’exploitation en hausse en
base par rapport au compte de résultat 2019 (1 463 586 € H.T). Les charges semblent davantage
maitrisées chez EQUALIA avec 1642 626 € H.T en moyenne sur 5 ans contre 1 835 287 € H.T en
moyenne pour VERT MARINE.

Sur la fiabilité et le détail des comptes d’exploitation, les candidats ont tous deux joint une note
apportant des précisions sur le contenu de certains postes du CEP, et précisés suite aux négociations.

Les principales différences entre les candidats résident sur:

- les consommations

- les autres services extérieurs et notamment les frais de siége et de structure
- les charges de personnel

- les autres charges de gestion

; 3 Diff rtal
Référence Année 2023 lefére’nc'e ParTappor-<22 Différence Vert
Charges H.T. référence 2019 . .
2019 - . - . Marine - Equalia
Vert Marine Equalia Vert Marine Equalia
Consommations 474 147 € 741585 € 598 803 € 267 438 € 124656 € 142782 €
Services extérieurs 125964 € 163671 € 142 879 € 37707€ 16915€ 20792 €
Autres services extérieurs 140028 € 191528 € 123800€ 51500€]- 16228 € 67728 €
Dont Rémunération du délégataire 25384 € 50000 € 25000 € 24616 €| - 384 € 25000€
Dont Frais de structure 55846 € 91760 € 48000 € 35914€ |- 7846 € 43760 €
Impots et taxes 29738€ 26140 € 30296 €| - 3598 € 558 € - 4156 €
Frais de personnel 643409 € 640744 € 694019€) - 2665€ 506010€ |- 53275€
Atres charses delgesHon (COREATE 50571 € 70437 € 31613€| 19866€|-  18958€ 38824 €
ci-dessous)
A emert Eeh AU . € 60869 € 20606€| 60869€|  20606¢€ 40263 €
financier
LOTTAL CHARGESD EXRLINTATION 1463586 € 1834105€ 1621411 € 370519€ 157825 € 212 694

On remarque que pour de nombreux postes, Vert Marine indique des colits supérieurs 3 EQUALIA (sauf
Impots et Taxes et Frais de personnel). Le détail de ces différences est présenté par la suite.



5.3. Proposer un programme d’investissement/rénovation/entretien a I’autorité délégante
financiérement réaliste, adapté au complexe et aux objectifs fixés

Les investissements s’élévent sur toute la durée du contrat a :
- En base et en option 1 :
- 160 182 € H.T. pour VERT MARINE,

-91 994 € H.T. pour EQUALIA,



Les principaux investissements prévus par VERT MARINE sont :

LISTE DES INVESTISSEMENTS

HYGIENE PROPRETE

GROS APPAREILS
D'ENTRETIEN
EQUIPEMENTS®
D'EXPLOITATION

AMENAGEMENT & EQUIPEMENTS LOCAUX ENTRETIEN

MATERIELS ACTIVITES AQUATIQUES ET ANIMATIONS
PEDAGOGIE SCOLAIRE PRIMAIRE

CLUB AQUAGYM
BEBES NAGEURS
EVENEMENTIEL-ANIMATIONS
ACTIVITES ACCES LIBRE
MATERIELS ACCESSIBILITE
SURVEILLANCE - SECURITE - SECOURS
SECOURISME
EQUIPEMENTS DE PROTECTION INDIVIDUELLE (EPI)

INFORMATIQUE - BUREAUTIQUE
DIRECTION
TECHNIQUE
ASSISTANT DIRECTION
ACCUEIL
ARMOIRE INFORMATIQUE
TELEPHONIE

VENTE ET RESERVATION EN LIGNE

AMENAGEMENT MOBILIER + ACCESSOIRES
BUREAU DIRECTION
BUREAU ASSISTANT / TECHNICIEN
SALLE REUNION >15 m?
SALLE DE REPOS
BANQUE D'ACCUEIL
HALL D'ACCUEIL - COIN BEAUTE

BOUTIQUE

DEVELOPPEMENT DURABLE

12160 €
114 €

- €

39527 €

5545 €
9550 €
4702 €
18 740 €
Location

990 _€
4540 €
1009 €
3531 €

22300 €
1450 €

780 €

780 €
1830 €

Leasing

3460 €

14000 €

275 €
1500 €
580 €
3030 €
3039 €
16 950 €

Partenaire

ACTION REPARATION VELOS

ACTION ATELIERS PEDAGOGIQUES EN ENVIRONNEMENT
ACTION GESTION DES DECHETS

ACTION ECO-CUPS

INSTALLATIONS TECHNIQUES

1625 €
570 €
90 €

APPAREILS ELECTRO-PORTATIFS
MESURES & CONTROLES
GROS MOBILIERS - MANUTENTION - HAUTEUR

OUTILLAGE A MAIN

MATERIELS ANIMATION PATINOIRE

TAL INVESTISSEMENTS

3045 €
399 €

160 182 €




Les principaux investissements prévus par EQUALIA sont :

MOBILIERS ET MATERIELS

Montant uni- Montant total

HALL D'ACCUEIL quantité

taire HT HT

Vitrine Point info 1 200,00 € 200,00 €
Vitrine produits 1 300,00 € 300,00 €
Mobilier d'attente hall d'ac- 1 7000,00 € 7000,00 €
cueil
SOUS TOTAL ACCUEIL 7 500,00 €
SALLE DE REUINION + BUREAUX nombre
Paper boards 1 150,00 € 150,00 €
Ensemble mobilier (2
tables + 14 chaises) 1 2000.00€ | 2000,00¢€
Vidéo projecteur + écran 1 1000,00 € | 1000,00¢€
Postes MNS (2 tables + 4 " 526,00 € 526,00 €

chaises)

SOUS TOTAL REUNION / BU-
REAU 3676,00 €
nombre

SALLE DE REPOS

Ensemble mobilier (2

EQUIPEMENTS TECHNOLOGIQUES ET NUMERIQUES
Ordinateur portable direc-

tables + 8 chaises) . G22:00€ 722,00 €

Matériel divers et vais- ) 250,00 € 250,00 €
selles

Micro ondes, Cafetiére, etc 1 250,00 € 250,00 €

Téléviseur 1 350,00 € 350,00 €

SOUS TOTAL SALLE DE REPOS 1572,00 €

) ) 1 1200,00€ | 1200,00€
tion (avec licence)
Ordinateur poste gestion 1 1 000,00 € | 1000,00€
Serveur de données avec
installation 1 1 000,00 € | 71000,00 €
Photocgpiegrs / scanners / inclus 0,00 € 0,00 €
imprimantes
Talky walkies 1 500,00 € 500,00 €

SOUS TOTAL EQUIPEMENTS

TECHNOLOGIQUES ET NUME- 3 700,00 €
RIQUES
MATERIEL PISCINE nombre

Frites longueur 1m 50 7,00 € 350,00 €
Planches poignées 50 4,50 € 225,00 €
Ceintures équipées de 5 25 11,00€ 275,00 €
flotteurs
Paniers plastiques 10 35,00 € 350,00 €




Patinoire

Paniers plastiques avec

support 10 45,00 € 450,00 €
Toboggans flottants 2 375,00 € 750,00 €
Cages aqu:qt::)llfss transfor- 3 350,00 € 1050,00 €
Tapis 2m x 1m 10 112,00 € 1120,00€
Pont flottant 1 525,00 € 525,00 €
Tapis a trous 15 72,00 € 1080,00 €
Objets flotteurs 10 3,80€ 38,00 €
Algues 20 2,50€ 50,00 €
Palmes sc:;airlllfss)(plusmurs 30 850 € 255,00 €
Chaise haute (surveillance) 4 450,00 € 1800,00 €
SOUS TOTAL MATERIEL PISCINE 8318,00€
Tapis de courses 10 1 750,00 € 17 500,00 €
Structure Ninkaya 1 7 500,00 € 7 500,00 €
Sono mobile 1 650,00 € 650,00 €
Tableau cours 1 575,00 € 575,00 €
Micro casgue 1 300,00 € 300,00 €
Steps aquatique 20 78,00 € 1560,00 €
Gants aquaboxing 40 15,00 € 600,00 €
Matériel activ santé 1 1500,00 € 1500,00 €
SOUS TOTAL MATERIEL ACTI- 30 185,00 €

VITE AQUATIQUES

Patins 69,00 € 3450,00€

Kit protections 50 40,00 € 2 000,00 €

Kit équilibre 30 120,00 € 3600,00€
Matériel pédagogique 1 1 500,00 € 1500,00 €
Matériel jardin des glaces 1 2 500,00 € 2500,00€
Machine a café 1 3116,00 € 3116,00€
lLave verres (bars) 1 1 432,00 € 1432,00¢€
SOUS TOTAL Patinoire 17 598,00 €

Nettoyeur haute pression

EQUIPEMENT D' ENTRETIEN nombre

eau froide 1 350,00 € 350,00 €

Auto laveuse 1 4 845,00 € 4 845,00 €
Distributeur de savon inclus inclus inclus
Distributeur de papier inclus inclus inclus
Centrales hygiénes inclus inclus inclus
Fournitures et consom- inclus inclus inclus

mables entretien




SOUS TOTAL EQUIPEMENTS D'
ENTRETIEN 519500¢€
ESPACE EXTERIELIR nombre
Structure gonflable 1 5 500,00 € 5500,00 €
Jeux Laon plage 1 2 500,00 € 2500,00 €
SOUS TOTAL ESPACE EXTERIEUR 8000,00 €
O A ombre
Lot outillage divers (per-
ceuse, visseuse, mallettes 1 3000,00 € 3 000,00 €
outils...)
Taille haies 1 700,00 € 700,00 €
Coupe bordure 1 450,00 € 450,00 €
SOUS TOTAL OUTILLAGE 4 150,00 €
Signalétique intérieure re-
commandations sécurité et 1 800,00 € 800,00 €
hygiéne
Signalétique extérieure re-
commandations sécurité et 1 500,00 € 500,00 €
hygiéne
Signalétique marque 1 800,00 € 800,00 €
SOUS TOTAL SIGNALETIQUE

EQUALIA 2 100,00 €
TOTAL HT 91 994,00 €

VERT MARINE propose un programme plus important avec notamment 1’acquisition du matériel
bureautique et pour le développement durable, visant a réduire les consommations énergétiques.

EQUALIA propose des investissements différents, moins importants, mais plus détaillés notamment sur les
espaces extérieurs, et pour la patinoire.

Le programme des 2 candidats correspond aux objectifs fixés par la Collectivité.



5.4. Capacité a maitriser les charges d’exploitation

En base, le total des charges est assez élevé chez les candidats avec entre 1 635 000 € H.T. 4 1 835 000 € HT
en moyenne par an contre 1 463 586 € H.T. en 2019.

EQUALIA est le candidat qui propose les charges les moins élevées :
EQUALIA : 8 176 502 € H.T sur la durée du contrat et 1 635 300 € en moyenne par an
VERT MARINE : 9 176 436 € H.T sur la durée du contrat et 1 835 287 € en moyenne par an.

En option, les charges augmentent pour les 2 candidats. Chez VERT MARINE sur la durée du contrat,
9199 464 € HT (+ 23 028€ que I’offre de base) et chez EQUALIA, 8 211 081 € HT (+ 34 579€).

Charges Moyenne par année 2023-
d'exploitation HT Référence 2019 Total 2023-2027 yenne p
2027
BASE
EQUALIA 1463 586 € 8176 502 € T
VERT MARINE 9176 436 € 1835287 €
Charges Moyenne par année 2023-
d'exploitation HT Référence 2019 Total 2023-2027 v '°2027
OPTION 1
EQUALIA 8211081 € 1642216 €
VERT MARINE 9 199 464€ 1839893 €

La différence avec la référence « année 2019 » s’explique par plusieurs points :

- Le périmetre du complexe a évolué en augmentant les services fournis a travers ’offre de I’espace
bien étre ;

- Tous les coflits ont naturellement augmentés, notamment ceux des fluides et de tous les colits assurés
par des prestataires & travers « services extérieurs » & « autres services extérieurs ».



Rappel du tableau comparatif des charges de I’offre de base en détail :

. iffe al
Référence Année 2023 D|fferelnc’e pantapportala Différence Vert
Charges H.T. référence 2019 i R
2019 - - - - Marine - Equalia
Vert Marine Equalia Vert Marine Equalia

Consommations 474147 € 741585 € 598 803 € 267438€ 124656 € 142782 €
Services extérieurs 125964 € 163671€ 142879 € 37707 € 16915 € 20792 €
Autres services extérieurs 140028 £ 191528 € 123800 € 51500€ |- 16228 € 67728 €
Dont Rémunération du délégataire 25384 € 50000€ 25000€ 24616 € |- 384 € 25000€
|Dont Frais de structure 55846 € 91760 € 48000 € 35914 €| - 7846 € 43760 €
Impots et taxes 29738 € 26140€ 30296 € |- 3598 € G558 € - 4156 €
Frais de personnel 643409 € 640744 € 694019 € - 2665€ 50610€ |- 53275€
fitres charges de gestion \dontiATE 50571€ 70437€ 31613 € 19866€|-  18958€ 38824 €
ci-dessous)

firortissement Iechijqucet =& 60869 € 20606€|  60869¢€ 20606 € 40263 €
financier

TOTAL CHARGES D’EXPLOITATION

HT = S 1463586 € 1834105€ 1621411€ 370519€ 157825 € 212694

Focus sur les consommations, plus gros poste de différence entre les 2 candidats (142 782 €) :

Avec une différence de lordre de 4 000€ sur le poste eau, celui-ci devient négligeable dans la
comparaison. Il convient alors de s’attarder sur les différences de consommations énergétiques.

Les 2 candidats ont transmis les propositions commerciales qu’ils ont obtenues pour construire leur

offre :

- pour EQUALIA, fournisseur EDF pour I’électricité et le gaz

- pour VERT MARINE, fournisseur ENI pour I’électricité et le gaz

Ces offres ont été étudiées indépendamment des informations transmises dans les mémoires techniques.
En comparaison des valeurs indiquées dans les CEP, il apparait une prise de risque pour EQUALIA et
une marge de « sécurité » pour VERT MARINE.

Rappel : les candidats s’engagent sur des valeurs cibles de températures de bassins et d’air dans le

complexe.



En conclusion sur la capacité &2 maitriser les charges d’exploitation, les candidats augmentent
méme en base les montants des charges, comparativement au réalisé 2019 (au minimum de 157 000
€/an), essentiellement sur les fluides, les services extérieurs et les frais de personnel. Les frais de
structure (opérations effectuées par le siége pour la gestion de I’équipement) et la rémunération du
délégataire sont nettement plus élevés chez VERT MARINE avec 141 760 € H.T / an contre 73 000 €
H.T / an pour EQUALIA.

EQUALIA est donc le candidat qui semble le mieux optimiser les charges a ce stade.



5.5 Evolution prévisionnelle de la grille tarifaire proposée

5.5.1. VERT MARINE

TARIFS UNITAIRES

Entrée

Entrée réduite’

Enfants - de 3 ans
TARIFS FAMILLES

P adultes + 2 enfants
Enfant supplémentaire
TARIFS MULTIPLES
Carte 10 entrées

Carte 10 entrées réduites?

TARIFS GROUPES ET AUTRES
IALSH - groupes divers

iAnniversaire (8 enfants)
Soirée a théme (tarif moyen)

[Handicap catégorie A - entrée
Handicap catégoric B - entrée
Handicap catégorie C - entrée

BIEN-ETRE
ntrée
arte 10 entrées

BEBES NAGEURS
Séance découverte (1 bébé, 1 ou 2 adultes)
0 séances

LCOLE DE NATATION

Année
Année - 4 partir du 2éme enfant’
Trimestre adulte

BSTAGE ENFANT (5 séances)

LUB AQUAGYM® VERT MARINE
Séance Aquagym

arte 10 entrées Aquagym

arte 10 entrées Aquagym +

PASS AQUATIQUE
Piscine illimitée)

DPTION Aquagym
‘Aquagym 3 fois par semaine)

ODPTION Aquagym +

Pour la base et I’option, VERT MARINE
GRILLE TARIFAIRE PISCINE

GRAND PUBLIC'

ESPACE BIEN-ETRE

{avee placing

ACTIVITES AQUATIQUES

Kéance Aquagym + (ACT, aquacycling, Lagon tonic, aquapalmes)

‘Aquagym 3 fois par semaine + I séance "aquagym +" par semaine)

rille tarifaire suivante :

En€ TTC
CAPL Extérieurs
4,50 € 450 €
3,50€ 350€
0,00 € 0,00 €
12,80 € 12,80 €
320€ 320€
40,50 € 40,50 €
31,50€ 31,50€
290€ 3,20€
112,00 €
12,00 €
3,50€
2,20€
0,00 €
4,50 € 4,50 €
40,50€  40,50€

11,00 €
99,00 €

199,00 €
169,00 €
89,00 €

49,90 €

11,00 €
99,00 €
14,00 €
126,00 €

E Sans i
12 mois

25,0 € 30,00 €
1 7.00 € 1700 €
e eeesss—

22,00 € 22,00 €

‘rais d'adhésion
Pffres promotionnelles

Dption Supplémentaire (4 partir de la 2éme option choisie)

5,00 €
40,00 €
10,00 €




INSTITUTIONNELS CAPL Extérieurs

SCOLAIRES

(prix par éleve)

ler degré 3,00€ 340€
2nd degré 3,00€ 3,40 €

CLUBS & ASSOCIATIONS & COLLECTIVITES

| ligne d'eau/heure 25,00€

Bassin sportif 150,00 €
fIintervention MNS - | heure 50,00 €

CL.UB ENTREPRISES (ADHESION ANNUELLE)

Irtisans et commergants 900,00 €  900.p0€
Cirande distribution et grandes entreprises 1900,00 € 1900000 €
IMIISE A DISPOSITION DE L'I:IQUIPEMENT COMPLET

Demi-journée 1 084,00 €
lournée 1 734,40 €

kn euros constants T1C, valable 12 mois, le 15 octobre 2021

» AR A »
D A . [J
CAPL Extérieurs
I'ARIFS UNITAIRES
Entrée 4,80 € 4,80€
‘ntrée réduite* 3,60 € 3,60€
I:nlants - 4 ans et accompagnateurs handicapés 0,00 € 0,00 €
A ccompagnateur - une boisson chaude offerte 2,50€ 2,50 €
TARIF FAMILLES (patins inclus)
Fntrée 3 personnes (2 adultes + 1 enfant OU 1 adulte + 2 enfants) 15,40 € 15,40 €
{niant supplémentaire 480€ 480 €
T'ARIFS A PASSAGES MULTIPLES
(Carte 10 entrées 43,20 € 4320 €
(Carte 10 entrées réduites™® 32,40 € 32,40 €
I’ASS DOME - abonnement annuel (avec patins) 180,00 € 180,00 €
I'ARIFS GROUPES ET AUTRES (patins inclus)
ALSH ou autres groupes 360€ 4,00 €
Anniversaire - avec collations et encadrement - prix par enfant (10 enfants minimum) 12,00 € 12,00 €
'tandicap catégorie A - entrée 4,80 € 4,80 €
Handicap catégorie B - entrée 2,40€ 2,40 €
Handicap catégorie C - entrée 0,00 € 0,00 €
LOCATION
Patins 240€ 2,40 €
(Carte 10 locations de patins 21,60 € 21,60 €
Patinettes 1,50 € 1,50€
Casque gratuit gratuit
[Chaise pédagogique gratuit gratuit
Protections gratuit gratuit
lcetror OU Bigtrot OU Iceskate - 1 heure 3,00€ 3,00€
ACHAT
AfTltage 4,00 € 4,00 €
Carte 10 affiitages 36,00 € 36,00 €
[Gants (utilisation conseillée, mais non-obligatoire) 3,00€ 3,00€
Chaussetles 2,00€ 2,00€
ACTIVITES (patins inclus)
I’ASS GLACE - Apprentissage et Loisirs (accés patinoire inclus)
nnée 220,00 € 220,00 €




STAGES VACANCES
B séances 60,00 € 60,00 €
ARDIN DE GLACE
dance 5,00 € 5,00 €
20,00 € 20,00 €
SCOILAIRES (prix/éleve)
1,00 € 1,10€
1,00 € L10€
50,00 € 50,00 €
CLUBS & ASSOCIATIONS
flolage 3,00€ 3,00€
.ocation heure de glace 62,50 € 100,00 €
PRESTATIONS ENTREPRISES -
COLLECTIVITES
MITES D'ENTREPRISE
“arnet de 50 entrées 216,00 € 216,00 €
arnel de 50 entrées réduites* 162,00 € 162,00 €
“arnet de 50 locations de patins 108,00 € 108,00 €
soirées entreprises / arbres de Noél sur devis
OCATION DE L'EQUIPEMENT
“quipement complet - privatisation/manifestation sportive lh sur devis
squipement complet - demi-journée ou soirée 1084,00 €
Fquipement complet - 1 journée 1734,40 €

VERT MARINE a I’intention :

- d’augmenter de 0,20€ I’entrée adulte et enfant de la piscine (I’objectif visé est de faire « payer
les usagers occasionnels et d’orienter les habitués vers les abonnements)

- de baisser les cartes de 10 entrées de 2, 50 € mais pour 10 entrées au lieu de 12.
- de créer un abonnement annuel « école de glace + acces libre patinoire » a 190.00 €.

- d’augmenter les tarifs de location pour les clubs en passant de 25 € TTC pour une ligne d’eau
pendant une heure et non 2.

5.5.2. EQUALIA

Pour la base et I’option, EQUALIA propose la grille tarifaire suivante :



ENTREES INDIVIDUELLES

Entrée Enfant (< 4 ans) Gratuit

Entrée Enfant (4 ans < 12 ans) & étudiant 3,50€TTC
Entrée Enfant CNAS 2,60€TTC
Entrée Adulte (> 12 ans) 4,50 €TTC
Entrée Adulte CNAS 3,50 € TTC
Entrée Famille (2 Adulte + 2 enfants) 13,50 € TTC
Entrée Famille (1 Enfant supplémentaire) 3,00 €TTC
Entrée Handicapé Catégorie A 3,60 €TTC
Entrée Handicapé Catégorie B 2,25€TTC
Entrée Handicapé Catégorie C Gratuit

Soirée Piscine 500€TTC

ABONNEMENTS (valables 1 an)
Carte de 12 entrées Enfant (3 ans < 12 ans) 35,00 €£TTC
Carte de 12 entrées Adulte (> 12 ans) 45,00 €TTC
PASS PISCINE + BIEN ETRE : 25€ (sans engagement +2€) 25,00 € TTC
PASS PISCINE + ACTIVITES ILLIMITEES 39€ (Sans engagement +2€) 39,00 € TTC
CENTRE DE LOISIRS

Entrée Centre de Loisirs CAPL 3,00 €TTC
Entrée Centre de Loisirs HORS CAPL 3,20€TTC
Accompagnateur (1 pour 8 enfants) Gratuit

Accompagnateur (au dela de 1 pour 8 enfants) 4,50€TTC

ACTIVITES AQUATIQUES
Séance AQUA (AquaGym, AquaTonic, AquaPerf, AquaBébé, Body, Circuit) 10,00 € TTC
Carte de 12 séances AQUA 100,00 € TTC
Carte de 25 séances AQUA 190,00 € TTC
Séance AQUA BIKE 13,00€TTC
Carte 12 séances AQUA BIKE 130,00 € TTC
Carte 25 séances AQUA BIKE 250,00 € TTC
ANNIVERSAIRE
Entrée individuelle Anniversaire (animation, gateau, boisson, cadeaux) 12,00 € TTC
APPRENTISSAGE - PERFECTIONNEMENT
10 cours coliectifs enfants 90,00 €TTC
10 cours collectifs adultes 90,00 € TTC
5 cours particuliers (achat d'une entrée piscine en complément) 75,00 £ TTC
10 cours particuliers (achat d'une entrée piscine en complément) 150,00 € TTC
COMITES D'ENTREPRISE (validité illimitée)

Carnet 50 entrées Enfant CE 140,00 € TTC
Carnet 50 entrées Adulte CE - validité illimitée (tarif licencié) 180,00 € TTC
SCOLAIRES
Entrée individuelle scolaire CAPL 3,00€TTC




Entrée individuelle scolaire hors CAPL 3,40€TTC
CLUBS
1 heure d'occupation du bassin en simultané avec le public soit 2 lignes d'eau 25,00 € TTC
1 heure d'occupation du bassin en exclusif soit 6 lignes d'eau 150,00 € TTC
AUTRES
Frais d'adhésion Pass 25,00€TTC
Recréation clé, pass, ou bracelet 5,00 £ TTC
Tarifs proposés
PATINOIRE Application
01/01/23 |
ENTREES INDIVIDUELLES
Entrée Enfant (4 ans < 12 ans) 3,60 €TTC
Entrée Enfant + Location de Patins 6,10€TTC
Entrée adulte (> 12 ans) 4,80 €TTC
Entrée adulte + Location de Patins 7,30 €TTC
Entrée Famille (2 adultes + 2 enfants) patins inclus 20,70 € TTC
Entrée Famille (1 Enfant supplémentaire) 5,20 € TTC
Entrée - 4 ans + gratuits Gratuit
Jardin des glaces 4,00 €TTC
Entrée handicapé catégorie A 4,80 €TTC
Entrée handicapé catégorie B 2,40 €TTC
Entrée handicapé catégorie C Gratuit
Entrée Visiteur (Gradin) 1,00 €TTC
Entrée BAR 1,50 € TTC
ABONNEMENTS
Carte de 12 entrées Enfant (4 ans < 12 ans) 36,00 €TTC
Carte de 12 entrées Enfant + Location de Patins 61,00 €TTC
Carte de 12 entrées Adulte (> 12 ans) 48,00 €TTC
Carte de 12 entrées Adulte + Location de patins 73,00 €TTC
CENTRE DE LOISIRS
Entrée + Location de Patins Centre de Loisirs CAPL 3,60 €TTC
Entrée + Location de Patins Centre de Loisirs HORS CAPL 4,00 € TTC
Accompagnateur (1 pour 8 enfants) Gratuit
Accompagnateur (au dela de 1 pour 8 enfants) 4,80 €TTC
ACTIVITES DE PATINAGE
Carte Saison de 1 séance hebdo Enfant 160,00 € TTC
Carte Saison de 1 séance hebdo Aduite 175,00 € TTC
Carte Saison de 2 séance hebdo Enfant 195,00 € TTC
Carte privilege adhérent école de glace 65,00 € TTC
Stage 5h de Perfectionnement aux techniques de patinages 65,00 € TTC
Stage 5h de Perfectionnement aux techniques du patinage artistique 90,00 €TTC

ANNIVERSAIRE

Entrée individuelle Anniversaire (animation, giteau, boisson, cadeaux)

12,00 € TTC |




COMITES D'ENTREPRISE

Carnet 50 entrées Enfant CE 145,00 € TTC
Carnet 50 entrées Enfant CE + Location de Patins 245,00 € TTC
Carnet 50 entrées Adulte CE 195,00 € TTC
Carnet 50 entrées Adulte CE + Location de Patins 295,00 € TTC
EVENEMENTS A THEME
Pack soirée Overice (Entrée + Location de Patins + 1 boisson) 10,00 € TTC
SCOLAIRES
Entrée individuelle scolaire CAPL 1,00 € TTC
Entrée individuelle scolaire hors CAPL 1,10€TTC
LOCATION
Location de Patins 2,50€TTC
Location Kit équilibre 1,00 € TTC
Location Bobby's 2,00€TTC
Location kit sécurité 1,00€TTC
Location matériel hockey & Bubble 5,00€TTC
AUTRES
AffGtage 4,00€TTC
Carte 3 afflitages 10,00 € TTC
LOCATION DE L'EQUIPEMENT
Location de la Patinoire pour événement 1/2 journée 500,00 € TTC
Location de la patinoire pour événement 1 journée 1 000,00 € TTC
Location a la CAPL 1000,00€TTC
Heure de glace association ou club CAPL 62,50€TTC
Heure de glace Autres publics (libre hockey bubble) 100,00 € TTC
Heure encadrement 30,00 €TTC
EQUALIA a I’intention :

- d’augmenter de 0,20€ le tarif de ’entrée de la piscine adulte et enfant,

- d’augmenter le prix des abonnements (+ 2 €) et de certaines activités comme 1’apprentissage
(+9€) (hausse ciblée pour suivre les prix du marché).

- de mettre en place de nouveaux tarifs pour les abonnements (Pass piscine + bien étre ; Pass
piscine + activités illimitées ; etc.)

- de mettre en place une carte privilége pour les éléves de 1’école de glace (entrées moins
cheres)

En conclusion sur la grille tarifaire,

En base, VERT MARINE et EQUALIA proposent des augmentations ciblées (ex : +0.20€ sur le ticket
piscine adulte), différentes et intégrent tous les 2 a la grille tarifaire un systéme d’abonnement PASS.



EQUALIA et VERT MARINE proposent la méme augmentation sur le tarif entrée individuel piscine,
EQUALIA augmente légérement plus le tarif patinoire (+0,10€).

Ces augmentations semblent raisonnables et les tarifs proposés restent attractifs vis a vis des autres
équipements de la zone de chalandise.

5.6. Augmenter le taux de couverture des charges par les recettes commerciales en gagnant de
nouveaux usagers

Le taux de couverture des charges par les recettes commerciales est plus important dans le cadre de 1’option
du fait de I’augmentation de la fréquentation pour les deux candidats.

VERT MARINE EQUALIA
Offre de base Base 2019 Moyenne Movenne 2023-2027
2023-2027 v
Produits des prestations H.T 746 514€ 804 282€ 787 453 €
Produits des ventes H.T 50 381€ 30865 € 52673 €
Total H.T 796 895€ 835147 € 840 126€
. VERT MARINE EQUALIA
Option 1 Base 2019 Moyenne Movenne 2023-2027
2023-2027 i
Produits des prestations H.T 746 514€ 819491 € 791615 €
Produits des ventes H.T 50 381€ 31233¢ 52673 €
Total H.T 796 895€ 850724 € 844 288 €

En base et en option, I’engagement sur les recettes commerciales est 1égérement plus important chez
EQUALIA.

Attention pour la comparaison, Vert Marine n’indique que sa marge nette en « produits des ventes »

Vert Marine prévoit plus en produits des prestations, ce qui peut paraitre ambitieux sur le développe
des recettes des prestations, sachant quEQUALIA propose déja un résultat largement supérieur a
2019.

5.7. Conclusion sur la valeur financicre des offres

L’objectif principal assigné aux candidats dans le dossier de consultation était d’assurer I’équilibre
financier de la D.S.P avec un niveau de contribution forfaitaire maitrisé , avec une capacité a2 maitriser
les charges d’exploitation et le développement des recettes commerciales.




Globalement, sur la valeur financiére des offres :
- CFF:

EQUALIA semble répondre davantage aux objectifs de la consultation en assurant un niveau
de CFF plus bas comparé 8 VERT MARINE (de ’ordre d’1 million d’euros HT sur 5 ans), et
est le seul candidat & prévoir un montant de Contribution stable sur la durée du contrat.

La Contribution demandée a la collectivité est en nette augmentation chez les 2 candidats par
rapport au contrat actuel. Cette augmentation tient compte notamment de 1’augmentation des
fluides, et des charges de salaires, en intégrant un projet salarié par les 2 candidats.

- Capacité a évaluer les coiits de fonctionnement et établir des comptes d’exploitation
fiables, détaillés et précis & Capacité a maitriser les charges d’exploitation

Les charges d’exploitation sont en augmentation par rapport au compte de résultat 2019.

Les 2 candidats présentent un détail de CEP équivalent. EQUALIA présente des charges
d’exploitation moindre, notamment grace & une meilleure négociation sur le coit des fluides
(concernant le cott de la consommation énergétique du complexe, il est mieux optimisé chez
EQUALIA qui présente plus de volumes pour un montant plus faible) et les « services
extérieurs ».

Dans son CEX, partie produit, Vert Marine indique ses produits des ventes en marge nette.
- Programme d’investissement :

EQUALIA propose un programme d’investissement plus raisonnable d’environ 92 000 €, alors
que VERT MARINE propose un programme d’investissement de 160 000 €, avec une location
de matériel supplémentaire pour VERT MARINE.

Les 2 candidats répondent au besoin de la Collectivité.
- Grille tarifaire

Les 2 candidats visent une augmentation du tarif « entrée piscine » (adulte et enfants) de
+0,20€. Chaque candidat fait évoluer ses offres « abonnement ».

A noter que Vert Marine double le tarif « Mise & disposition d’une ligne d’eau », en facturant
25€ TTC 1 ligne d’eau contre / 25€ TTC 2 lignes d’eau pour EQUALIA. Cette optimisation
rapporte, dans les produits 2023, + 13 575 € a Vert Marine mais risque d’impacter la
subvention de compensation versée par la ville de Laon a ces clubs.

- Gagner de nouveaux usagers :

Les candidats s’engagent tous les 2 a développer les recettes commerciales de fagon
ambitieuse en gagnant de nouveaux usagers. A noter que Vert Marine est plus ambitieux que
EQUALIA, lui-méme nettement plus ambitieux que la base actuelle.



5.8. Pondération du critére financier

Critéres

e Engagement du candidat sur le niveau et la maitrise de la contribution forfaitaire de la
collectivité

e Capacité a évaluer les colts de fonctionnement et a établir des comptes d’exploitation
prévisionnels fiables, détaillés et précis

e Proposer un programme d’investissement / rénovation / entretien a l'autorité
délégante, financierement réaliste, adapté au complexe et aux objectifs fixés

e (Capacité a maitriser les charges d’exploitation

e Evolution prévisionnelle de la grille tarifaire proposée

e Augmenter le taux de couverture des charges par les recettes commerciales en gagnant
de nouveaux usagers

VERT MARINE 26/ 40

NOTE
EQUALIA 36/ 40




6. L’analyse du critére technique

6.1. Proposer un complexe sain en favorisant la sécurité et I’hygiéne pour tous les usagers
(qualité de la surveillance proposée et de la sécurité : projet de réglement intérieur)

Les candidats ont signé le projet de réglement intérieur.

6.1.1. VERT MARINE

Pour la surveillance, VERT MARINE prévoit un total de 7,5 MNS.

Concernant 1’hygiéne, le candidat ne prévoit pas de faire appel intégralement a des sous-traitants, il prévoit
d’affecter une équipe de maintenance interne au Dome, avec la désignation d’un responsable d’entretien.
L’organisation de I’hygiéne et la propreté de 1’équipement est formalisé dans différents documents et repose
sur des grilles d’entretien nationales, dont la récurrence des taches a effectuer est répartie en 6 niveaux. Un
livret d’hygiéne est remis & chaque agent présentant les principales taches d’entretien, les régles d’usage du
matériel d’entretien, et la liste des EPI.

Afin de garantir le maintien en propre de 1’équipement en journée également, une régie d’entretien sera
présente en journée durant I’ouverture au public.

Vert Marine indique 5,6 ETP dédiés aux nettoyage et a 1’entretien, qui n’apparaissent pas clairement sur
1’organigramme (voir organigramme p52).

Concernant la maintenance technique, elle se fera sur site avec la présence de 2 techniciens, dont un
responsable technique, a raison de 9 heures par jour, aussi bien pour 1a maintenance préventive que curative.

Le candidat prévoit dans le cadre du programme d’investissement du matériel de nettoyage et d’entretien pour
12 000 €.

6.1.2. EQUALIA

Pour la surveillance, EQUALIA prévoit 1’arrivée d’un maitre nageur supplémentaire a temps partiel (+0,5
ETP par rapport a I’existant). Pour un total de 6,5 MNS et 1 surveillant de baignade, pour 7,5 ETP.

Pour I’hygiéne, 3,75 agents de nettoyage et d’entretien sont prévus.

EQUALIA utilise 2 outils pour assurer I’entretien et I’hygi¢ne de 1’équipement, un protocole d’entretien et
des fiches méthode d’entretien (en partenariat avec SOCODIF), avec des contrdles périodiques, avec
utilisation de centrale d’hygiéne mobiles ou fixes au sein de 1’équipement, permettant de faciliter le nettoyage
par les agents tout en assurant son efficacité.

Tout le personnel suit une formation relative aux techniques de nettoyage axée sur le respect des régles
d’hygiéne.

Un protocole spécifique des zone baignades est défini y compris pour la période de fermeture (vidange)
annuelle.



Une fiche spécifique définit également le process de gros entretien avant 1’ouverture de la saison.

Le responsable d’exploitation est garant de la qualité de l’entretien, de la propreté et de I’hygiéne de
I’équipement.

Des investissements dans du matériel sont également prévus.

Le planning de I’équipe d’entretien est organisé afin de répondre aux besoins des usagers, avec notamment la
présence constante d’un agent d’entretien en zone vestiaire public lors de I’ouverture publique.

La sécurité des agents est par ailleurs assurée via le port des EPI.

Le candidat prévoit de sous-traiter ’entretien curatif et préventif a une entreprise spécialisée pour le
traitement de 1’air, la chaufferie et la patinoire.

Globalement, les candidats joignent au dossier des fiches de procédure de nettoyage par installation précisant
les modalités et la fréquence d’entretien.

Les candidats proposent un nombre d’ETP quasi équivalent pour la partie surveillance, mais supérieur pour
Pentretien et le nettoyage pour vert Marine mais sans détail.

6.2. Optimiser la gestion des bassins et de la patinoire afin de maitriser les coiits des fluides et
ainsi réduire des charges de fonctionnement

Rappel : lors des négociations, la Collectivité a demandé une fermeture rallongée de 4 semaines pour la
patinoire, du 2° week end de mai au 3° week end de septembre (semaine 19 a 38).

Les candidats proposent dans leur programme d’investissement ’acquisition de matériels pour optimiser la
consommation des fluides.

VERT MARINE a développé un systéme de management des fluides afin de détecter toute dérive ou ajuster
au besoin les réglages, avec un relevé chaque jour.

Une application est dédiée au suivi des consommations des fluides, qui permet une alerte en temps réel et des
projections annuelles.

Une GMAO sera également installée sur site, avec possibilité d’un accés a distance pour la collectivité.

Pour EQUALIA, un logiciel interne permet de suivre les consommations énergétiques, avec un bilan
énergétique transmis a la CAPL.

Une fiche décrit les modalités de gestion et de suivi des consommations en eau, avec un relevé quotidien afin
de contrdler le ratio litre d’eau par baigneur.



. . , Moyenne année

Fluides Référence 2019 Année 2023 2023-2027

Eau 69 055 € 73381 € 75877 €

Electricité 230021 € 361880 € 366982 €

VERT MARINE

Gaz 117792 € 256 132€ 259743 €

TOTALH.T 416 868 € 691 396 € 702601 €

Eau 69 055 € 77751 € 79322 €

Electricité 230021 € 269 696 € 271379 €

EQUALIA

Gaz 117792 € 191 955 € 193 111 €

TOTALH.T 416 868 € 539403 € 543 812 €

Pour I’option 1, les consommations sont en 1égére hausse par rapport a la base chez les 2 candidats :

Evolution par rapport a la

Fluides H.T Base 2019 2023 Moyenne 2023-2027 o
™ 69 055 € 75202 € 77 859 € T
VERT .. 230021€ 361880 € 366982 € 0

MARINE

s 117792 € 258 719¢€ 262 367 € e

Eou 69 055 € 77751 € 79322 € le's
EQUALIA | Electricits | 230021¢€ 2/0ECoi8 2/l 850 € +2137

a 117792 € 192 975 € 194 137 € iy .

Globalement EQUALIA est le candidat qui maitrise le mieux le cotit de la partie fluides grice a des coiits
unitaires plus faibles. Ce point a été évoqué dans la partie « 5.4 Capacité a maitriser les charges
d’exploitation ».



6.3. Capacité a assurer I’entretien et la maintenance des équipements mis a disposition ainsi

que de Dinfrastructure en elle-méme aussi bien de ’intérieur que de ’extérieur (le dome,

le parvis, les jardins), et en indiquant clairement les prises en charge d’entretien par le
délégataire (annexe 9), les moyens humains et financiers

Les 2 candidats ont fourni la liste des contrats de maintenance prévus.

Les 2 candidats déploient 2 stratégies différentes. Il convient alors de comparer les « contrats d’entretien »
(maintenance) et « entretien et réparations courantes ».

R - — EN——
Entretien et
r::::::t::s Base 2019 Année Année Année Année Année
e 2023 2024 2025 2026 2027
maintenance, H.T
58350€ | 59342€ | 60351€ | 61377€ | 62420€ |
VERT MARINE 7380€ | 7380€ | 7380€ | 7380€ | 7380€ |
3982€ |"65730€ | 66722€ | 67731€ | 68757€ | 69800¢€
e | soooe | soooe | soove | soooe | sonoe
FQuALIA 45379¢ | as3r9€ | as3r9€ | as3r9e | 4579
53379¢€ | 53379¢€ | 53379¢€ |53379¢€ | 53379€

TOTAL
2023-2027

36 900 €
338 740 €
40000 €
226 895 €

266 895 €

| 301840€

———

L’enveloppe maintenance et réparations courantes est plus conséquente chez VERT MARINE. On remarque
que VERT MARINE mise sur I’entretien et réparations courantes, alors qu’EQUALIA se tourne davantage

vers les contrats de maintenance.

La provision Gros Entretien et Renouvellement (GER) a été prévue chez les 2 candidats, tel que prévu dans
le projet de contrat pour 59 300 € HT/an.

En option, les candidats ne prévoient pas d’augmenter le montant de leurs comptes de maintenance.



6.4. Gérer les incidents en intervenant de maniére rapide et efficace, afin de permettre la
continuité du service public et garantir la parfaite information de I’autorité délégante sur
les interventions réalisées

6.4.1. VERT MARINE

VERT MARINE prévoit une gestion technique internalisée (sans sous-traitant). Une équipe de maintenance
sera directement affectée au dome, elle sera composée de deux techniciens : un responsable technique et un
agent polyvalent. Attention, Vert Marine intégrera dans ses effectifs les 2 techniciens en poste. Il s’agira alors
de prévoir du temps pour les former sans quoi, sans quoi 1’organigramme ne sera plus respecté et présentera
le double des agents actuellement indiqués.

Une astreinte sera présente sur place. L’exploitation technique des équipements sera réalisée en interne avec
I’utilisation de grilles de maintenance. Des contrats d’entretien seront passés pour les obligations de
maintenance nécessitant des compétences extérieures (détail fourni).

VERT MARINE utilise 1a Gestion de la Maintenance Assistée par Ordinateur (GMAO) et propose un accés a
la Collectivité pour un meilleur suivi des opérations réalisées.

6.4.2. EQUALIA

EQUALIA gére directement le suivi énergétique ainsi que la maintenance technique préventive sur une partie
des installations. La maintenance est assurée en interne avec la présence de 2 techniciens de maintenance
dédiés au suivi des équipements et des petites réparations et au suivi des fluides ; ce qui permet de limiter les
actions curatives et optimiser le budget entretien et réparation. Un technicien régional sera également support
et viendra compléter ce service.

Un logiciel de gestion de maintenance assistée par ordinateur est prévu, avec un accés a distance pour la
CAPL.

EQUALIA gere la maintenance des installations chauffage, traitement d’air, ventilation, électricité, froid avec
un prestataire spécialisé.

Il est également prévu de mettre en place un systéme d’astreinte pour intervention de 1’agent de maintenance
des que besoin.

Globalement les deux candidats s’engagent sur la continuité du service public avec une intervention rapide
en cas d’incident technique.



6.5. KEtre en capacité de faire des propositions d’améliorations techniques 2 I’autorité
délégante afin d’optimiser le fonctionnement du complexe
6.5.1. VERT MARINE

VERT MARINE indique qu’ils ont prévu d’investir dans différentes installations techniques qui permettront

d’optimiser les consommations de fluide de I’équipement, pour un montant de 34 000 € dans le tableau
d’investissement (ex : filtres bassins..).

6.5.2. EQUALIA

EQUALIA s’engage 4 étre force de proposition sur d’éventuels investissements notamment sur 1’aspect
énergétique et sera en contact régulier avec la collectivité sur ce point.



6.6. Conclusion sur la valeur technique des offres

Globalement :

- Complexe sain en favorisant la sécurité et I’hygiéne pour tous :

Les candidats ont pris en compte les objectifs du DCE, tant au niveau de I’hygiéne et de la sécurité, au
regard des ETP prévus pour répondre aux objectifs de la consultation.

- Assurer I’entretien et la maintenance :

Les deux candidats proposent une gestion équivalente de I’entretien et la maintenance, en s’appuyant
sur des logiciels dédiés.

VERT MARINE prévoit I’entretien en interne, sans changer les effectifs déja présents (reprise du
personnel, et pas d’ETP supplémentaire). La charge a absorbé par cette équipe, dont I’un devient
responsable, est conséquente et des doutes sont émis quant a la réalisation de cette mission en interne.
Malgreé cela, VERT MARINE propose un budget technique plus important.

- Maitriser le coiit des fluides :

EQUALIA est le candidat qui optimise le mieux les fluides pour la gestion des bassins et de la
patinoire afin de maitriser les charges de fonctionnement ;

- Gestion des incidents :

Les 2 candidats présentent des garanties similaires pour intervenir de fagon rapide et assurer la
continuité du service public, ainsi que pour faire des propositions techniques a la collectivité.

- Propositions d’améliorations techniques :

Les 2 candidats semblent force de proposition sur ce sujet.



6.7. Pondération du critére technique

Criteres

e Proposer un complexe sain en favorisant la sécurité et I'hygiéne pour tous les usagers
(qualité de la surveillance proposée et de la sécurité : projet de réglement intérieur)

e Capacité a assurer I'entretien et la maintenance des équipements mis a disposition
ainsi que de V'infrastructure en elle-méme aussi bien de I'intérieur que de I'extérieur (le
déme, le parvis, les jardins) et en indiquant clairement les prises en charge d’entretien
par le délégataire, les moyens humains et financiers

e Optimiser la gestion des bassins et de la patinoire afin de maftriser les colts des fluides
et ainsi réduire les charges de fonctionnement

e Gérer les incidents en intervenant de maniere rapide et efficace, afin de permettre la
continuité du service public et en garantissant la parfaite information de l'autorité
délégante sur les interventions réalisées

e FEtre en capacité de faire des propositions d’améliorations techniques a l'autorité
délégante afin d’optimiser le fonctionnement du complexe (projets d’investissements a
réaliser)

VERT MARINE 19/25

NOTE
EQUALIA 20/ 25




7.

L’analyse du critére de ’organisation

Les objectifs fixés dans le DCE étaient :

Etre en capacité d’accueillir les scolaires et les clubs sans dégrader la qualité du service rendu
(moyens matériels et humains que le candidat envisage d’affecter spécifiquement, en termes
d’horaires et d’accessibilité) pour le public. Proposer une ouverture large de I’équipement au public,

Capacité a accepter le contrat,
Proposer une équipe de direction compétente et qualifiée pour relever les objectifs du futur contrat,

Présenter les principales caractéristiques de gestion du personnel (nombre d’équivalents temps plein et
organigramme poste par poste),

Proposer une organisation assurant 1’autorité délégante de disposer de toute 1’information nécessaire
au bon contrdle du service public et au bon suivi des résultats. (Notamment grice au Rapport
d’exploitation annuel, en informant la collectivité dés la survenance d’un probléme, et en se rendant
disponible pour d’éventuels rendez-vous),

Former et diriger les équipes d’accueil, d’entretien maintenance et d’animation a la hauteur des
attentes de ’autorité délégante et des usagers. Il sera nécessaire de prévoir du personnel dédié a
1’apprentissage de la natation pour les scolaires,

7.1. Proposer une équipe de direction compétente et qualifiée pour relever les objectifs du futur
contrat

7.1.1 VERT MARINE

VERT MARINE propose une organisation dite « locale, régionale, nationale » (LRN) composée

de trois niveaux de compétences permettant de faciliter les liens avec le siége pour soutenir 1’équipe
locale dédiée ;

o Une équipe entiérement dédiée au site (pas de directeur multi-sites),
o Une maitrise de 1’ensemble des métiers (animation, sécurité, nettoyage, maintenance...),

o Une organisation interne LRN qui facilite les liens avec le si¢ge et permet un soutien fort et

permanent des services centraux (pas de phénomene d’isolement).



rolems suppEan Directeur(trice)

@ © 0

Rasponsabla accueil Manager sportif Responsablatechnique Rasponsable patinoire
6 agents d'accueil 7 éducateurs / trices 1 agent technique 4 agents polyvalents
Sportifs/ves
: f:f?:(i:ients " Activités *  Maintenance ~  Potins
*  Syrveiilence préventive = surfagege
Vente »  Animations ¢t curative *  Bar
Sulviclients *  Enseignement *  Conduitedes s Entretien
installations

Pour assurer le bon fonctionnement de 1’établissement, VERT MARINE propose la mise en

place d’une équipe d’exploitation composée de 23 postes, correspondant a 21,1 équivalents
temps pleins (ETP).

FONCTIONS Nb de ETP
personnes
Direction
Pole accueil 7 6,06
Péle patinoire 5 4,0

Poéle technique

TOTAL 23 21,1




7.1.2. EQUALIA

EQUALIA propose de faire accompagner la CAPL par :

- 1 Responsable d'Exploitation (accompagné d’une coordination régionale)
- 4 Agents de clientéle (dont 1 agent commercial)

- 6,5 Maitres nageurs Sauveteurs

- 1 Surveillant de baignade

- 3,75 Agents de nettoyage et d'entretien

- Agents techniques et espaces verts

- 3,67 Agents patinoire

Soit une équipe de 23 personnes pour 21,42 ETP.

COORDINATION REGIONALE

1 directeur régional

1 ETP

DIRECTION DU CENTRE AQUATIQUE

1 directeur de site

ACCUEIL ACTIVITES ENTRETIEN TECHNIQUE PATINOIRE
BASSINS

4 Agents 8 Agents 4 Agents 2 Agents 4 Agents

Soit 4 ETP Soit 7,5 ETP Soit 3,75 ETP Soit 2 ETP Soit 3, 17 ETP

Le responsable d’exploitation est accompagné au quotidien par les équipes supports du siége : un comptable,
un contréleur de gestion, une équipe communication et un coordinateur régional.



7.2. Etre en capacité d’accueillir les scolaires et les clubs sans dégrader la qualité du service
rendu pour le public. Proposer une ouverture large de I’équipement au public.

Les amplitudes d’ouverture au public proposées par les candidats sont :

e Pour ’offre de base, I’amplitude d’ouverture de la piscine est :

- 2177h annuelles moyennes pour VERT MARINE, avec une ouverture supplémentaire le
lundi pendant midi de 12h a 14h en période scolaire. 2 matinales, avec une seconde matinale
en semaine, le jeudi 3 7H. Et une nocturne le jeudi jusque 21h. Fermeture tous les soirs en
semaine a 20h, avec possibilité d’accéder a I’espace bien étre jusque 19h45.

- 2 289h pour EQUALIA, avec le maintien de I’amplitude pendant les vacances scolaires :

mardi matin (7h & 8h30) et mardi et jeudi nocturnes (jusque 21h).

Total
VERT MA- Petit bain
RINE Grand bain
Espace bien étre
Total
Petit bain
EQUALIA Grand bain
Espace bien étre
Amplitude
d’ouverture
actuelle

Période
scolaire

33 se-

maines

27h30
37h45
33h30

32h30
35h45

32h30

35H45

semaine)
Pzgi?:sev(:f Période es-
P tivale
cances
. 10 se-
8 semaines h
maines
57h40 63h00
56h10 63h00
59h10 63h00
61h30 68h30
63h00 68h30
61h30 68h30
56H 61H30

Amplitude d'ouverture au public de la piscine (par

TOTAL an-
nuel
{moyenne
des bas-
sins)
2177h
1998h
2 325h
2 209h
2 289h
2 250h
2 36%9h

2 250h

2243h

EQUALIA propose une amplitude plus élevée toutes périodes et tous bassins confondus



e Pour I’offre de base, I’amplitude d’ouverture de la patinoire est :

- 1 040h annuelles pour VERT MARINE, avec organisation de stages pendant les vacances
scolaires, le matin de 10 a 12H.

-1 033h pour EQUALIA,

Amplitude d'ouverture au public de la patinoire (par semaine)
Période scolaire Her oL G e
vacances TOTAL ANNUEL
30s
8s
VERT MARINE 24H00 40HO0 1 040h
EQUALIA 23H30 41H00 1033h
B Amplitad_e |

d’ouverture 23H00 41H30 1114h*

actuelle*®

*avec 4 semaines d’ouverture supplémentaires

*Pour rappel, la fermeture de 4 semaines supplémentaires a été retenue par la Collectivité et transmise aux 2
candidats lors des négociations pour intégration dans leur offre de base.

VERT MARINE propose I’ouverture hebdomadaire la plus large au public de peu pour la patinoire.

Au cumul, EQUALIA propose I’ouverture hebdomadaire au public la plus grande.

Les amplitudes d’ouverture aux scolaires proposés par les candidats sont les suivantes

e Piscine:

Période scolaire

VERT MARINE 17H25

EQUALIA 18h30

e La Collectivité a fixé sa demande a 18h / semaine d’accueil des scolaires. VERT MARINE répond en

dessous.



Patinoire :

Période scolaire

VERT MARINE 7H30

EQUALIA 9HO00

EQUALIA est le candidat qui propose le plus d’amplitude pour les scolaires piscine et patinoire.

Les amplitudes d’ouverture aux clubs proposés par les candidats sont les suivantes :

e Piscine:
Période scolaire (33s) ReHoseelneLes TOTAL
vacances (10s)
VERT MARINE 32h15 27h30 1339h
EQUALIA 29h30 10h 1073h30

e Patinoire :

Période scolaire

VERT MARINE 3h

EQUALIA 4h00

VERT MARINE est le candidat qui propose le plus d’amplitude pour les clubs en période scolaire ; ainsi
qu’en période de petites vacances en proposant presque autant d’heures qu’en période scolaire, 1a ou
EQUALIA ne propose que 2 lignes 2 heures par jour.



Pour I’option, les candidats prévoient de modifier leurs horaires du dimanche comme suit :

Horaires du dimanche
Période scolaire | T omodesdepetites |- b o o ctivale TOTAL
vacances
OH — 13H 9H — 13H00 10H — 14H ot
15H — 18H30 15H — 18H30 15H — 20H
VERT MARINE
— 7H30 — 7H30 — o1
13H30 _ 1HO00 + 0H30 +3H
9H — 13H oOH - 13H
14H — 18H30 14H — 18H30 tlsf= R IBEI AL
EQUALIA
~ 8H30 — 8H30 ~ OH30
+ 4H30 + OHO0 +1H Pl
9H - 13H 9H — 13H 9H — 13H
ﬁ\gfr%lggfg 14H — 18H30 14H — 18H30 21H
—4H — 8H30 — 8H30

En Option, EQUALIA est le candidat & proposer I’ouverture la plus large le dimanche en période scolaire
(pause méridienne plus courte), en période estivale (ouverture continue sans pause méridienne) et pendant les
petites vacances (idem) avec une amplitude supérieur 8 VERT MARINE

En conclusion, les candidats ont tous les deux intégré les contraintes d’accueil des scolaires et des clubs, en
¢largissant 1’ouverture au public comme demandé dans le DCE.

En base, et option 1, EQUALIA est le candidat qui offre globalement la meilleure proposition d’accueil au
public, aux scolaires piscine et patinoire mais VERT MARINE propose un volume supérieur aux clubs.



7.3. Capacité a accepter le contrat proposé par ’autorité délégante
7.3.1 Les remarques contractuelles de VERT MARINE

Sans objet.

7.3.2 Les remarques contractuelles d’ EQUALIA

Sans objet.

7.4. Présenter les principales caractéristiques de gestion du personnel (nombre d’équivalents
temps plein et organigramme poste par poste )

Les effectifs proposés par chaque candidat sont différents :
- 23 personnes pour 21,1 agents ETP pour VERT MARINE
- 23 personnes pour 21,42 ETP pour EQUALIA

Effectif ETP ETP actuels

| |

| Offre de base i

| | | proposés |

| VERT MARINE | 23 | 21,1 '

| : i - 20,25
| EQUALIA | 23 21,42

En base et en option, EQUALIA propose les charges de salaires les plus élevées, du fait de I’augmentation du
nombre d’ETP, avec la création d’un poste de référent commercial (+ 26 000 €).

Masse salariale Moyenne

BASE 2023 2024 2025 2026 2027 2023-2027
VERT MARINE _ 612101 € 621283 € 630602 € 640 061 € 649 662 € 630742 €
EQUALIA 689 059 € | 692504 € | 698 044 € 703628 € | 709 257 € | 698 498 €

VERT MARINE applique la Convention Collective Nationale du Sport (CCNS) qui permet aux salariés de
bénéficier d’une prime d’ancienneté et de repos compensateurs plus nombreux en cas de travail de nuit ou
jours fériés

EQUALIA prévoit également d’appliquer la Convention Collective Nationale du Sport et 1’ajustement de
certains salaires en offre de base.



Avec la méme convention collective, VERT MARINE prévoit la masse salariale la moins élevée (écart de 68

000 €/an en moyenne), avec un nombre d’ETP inférieur 3 EQUALIA.

Globalement, EQUALIA et VERT MARINE proposent une augmentation du nombre d’ETP par rapport au
contrat actuel. EQUALIA est le candidat qui affiche les charges de personnel les plus élevées avec 0,32 ETP
de plus que VERT MARINE, et se donne plus de moyens pour réussir son projet salarié.

Masse salariale Moyenne Evolution
OPTION 1 2023 2024 2025 2026 2027 2023-2027 | moyenne/an
VERT MARINE 612 101 € 621283 € 630 602 € 640061 € | 649662 € 630742 € 0€
EQUALIA 694 363 € 697 834 € 703 417 € 709044 € | 714717 € 703 875 € 1075 €

En option 1, EQUALIA et VERT MARINE prévoient des charges de personnel en 1égére augmentation.

EQUALIA intégre un projet salarié comprenant une rémunération complémentaire visant a stabiliser les
effectifs et valoriser les actions de chacun :

- mise en place d’un chéque sport a hauteur de 100 € pour tous les agents pour les frais d’adhésion a une
association sportive ou club de remise en forme

- mise en place d’un chéque culture pour chaque salarié¢ a hauteur de 100 €

- mise en place d’une part variable permettant de valoriser chaque salarié & hauteur de 500 € par an en cas
d’atteinte des objectifs préalablement fixés

- création d’un budget CSE de 4 000 € permettant 1’organisation d’événements salariés et la mise en place de
cheéques cadeaux pour Noé€l.

VERT MARINE prévoit quant a lui
- une revalorisation de 2 % de I’ensemble des agents dés 2023,
- dispose d’un CE (ex ; accés MEYCLUB avec tarif préférentiel)

- et prévoit des actions concretes a destination de son personnel : « temps partiel senior », tutorat..



7.5. Recruter, former et encadrer du personnel affecté au service, former et diriger les
équipes d’accueil, d’entretien maintenance et d’animation a la hauteur des attentes de
I’autorité délégante et des usagers. Il sera nécessaire de prévoir du personnel dédié a
I’apprentissage de Ia natation pour les scolaires.

7.5.1. VERT MARINE

Chez VERT MARINE, 2 personnes du siége sont dédiées au recrutement, a ’intégration, la gestion des
carriéres et la formation des agents.

VERT MARINE propose plusieurs types de formations a ses salari€s :

La formation interne : VERT MARINE forme VERT MARINE
Pour une meilleure réactivité, nous avons créé un réseau de formateurs internes. Ils interviennent
sur les domaines de la technique, du développement commercial, des ressources humaines, de la
paie, du droit social et de 1a prévention de la santé et sécurité au travail.

La formation qualifiante
Elle répond a deux nécessités :

o L’adaptabilité aux besoins de I’entreprise,
o Le développement personnel de nos salariés.

Il s’agit de formations allant de 6 mois a 2 ans, mises en place en concertation avec les salariés. Elles
permettent aux salariés en CDI d’évoluer dans leur carriére professionnelle et d’acquérir un dipléme
ou un titre professionnel.



7.5.2. EQUALIA

EQUALIA s’engage a former le personnel sur la relation clientéle, la sécurité, I’hygiéne et la propreté. Pour
pouvoir atteindre ces objectifs, EQUALIA investit dans des formations continues et par la formation de son
personnel grace notamment a son école de formation interne.

e EQUALIA engage des sauveteurs diplomés qui chaque année suivront un recyclage donnant
droit & I’obtention d’un certificat de perfectionnement (PSE1).

e Les surveillants et le personnel de nettoyage doivent étre capables de pouvoir nager et
d’intervenir dans les premiers soins en cas d’accident.

e Les sauveteurs suivent réguliérement un entrainement physique obligatoire.

e Tous les membres du personnel suivront une formation axée sur les relations avec la
clientéle, et la résolution de conflits.

e Tous les membres du personnel suivent une formation, et annuellement un recyclage de
secourisme (PSC1).

e Tous les membres du personnel suivent une formation « anti incendie-évacuation ».

e Les sauveteurs, les surveillants et les agents d’entretien suivent une formation sur la
manipulation des produits chimiques.

e Tous les membres du personnel, suivent une formation relative aux techniques de nettoyage
axée sur le respect des régles d’hygiéne avec notre partenaire SOCODIF.

e Les agents d’accueil suivent une formation relative a 1’application du logiciel spécifique a la
vente et aux réservations ainsi que sur les savoirs pour bien accueillir physiquement, par
mail et par téléphone les usagers.

e Le responsable d’exploitation suit des formations sur 1’application SAGE (gestion
commerciale et comptable).

e Le coordinateur bassin suit une formation a 1’animation performante des équipes

Globalement, les candidats s’engagent sur une offre de formation étendue a destination des salariés.

EQUALIA affiche clairement dans le CEP une ligne dédiée a la formation des salariés, a hauteur
d’environ 5000 € /an. VERT MARINE précise une part formation 1égérement inférieur a 4 780€ / an.



7.6. Proposer une organisation assurant a I’autorité délégante de disposer de toute
Pinformation nécessaire au bon contrdle du service public et au bon suivi des résultats.
(Notamment grice au Rapport d’exploitation annuel, en informant la collectivité dés la
survenance d’un probléme, et en se rendant disponible pour d’éventuels rendez-vous),
reporting régulier et controles

7.6.1. VERT MARINE

VERT MARINE préconise la mise en place d’un comité de suivi de la délégation qui pourrait se réunir une
fois par trimestre. Le comité serait composé de membres de la CAPL et de VERT MARINE.

VERT MARINE recommande également la production de rapports trimestriels voire mensuels (comptes
rendus chiffrés sur la fréquentation, les données du contréle d’acces, la consommation des fluides...)

La fréquence des échanges avec la collectivité sera quotidienne dans la mesure ou le directeur de site sera en
permanence a disposition pour toutes informations d’ordre général. En cas de problématiques plus
spécifiques, le directeur régional pourra intervenir directement aupres des représentants de la CAPL.

7.6.2. EQUALIA

EQUALIA prévoit de transmettre a la CAPL un rapport mensuel et un bilan énergétique chaque mois. La
société joint des tableaux de bord type.

I1 fournit un mod¢le de Compte rendu annuel.

Le directeur du site sera I’interlocuteur privilégié de la collectivité mais également le responsable régional.

7.7. Conclusion sur le critére de ’organisation
- Accueil des scolaires et clubs, ouverture large au public :

Les candidats répondent aux objectifs de la consultation a savoir proposer une bonne ouverture de
I’équipement au public et communiquer sur I’image du complexe piscine-patinoire aupres de la population en
proposant une offre attractive .

EQUALIA propose la plus grande ouverture public piscine (+ 112h annuel en moyenne sur les bassins), pour
les scolaires (+1h hebdomadaire pour la piscine et +1h30 hebdomadaire pour la patinoire) et pour le club
patinoire (+1h hebdomadaire).

En revanche VERT MARINE propose la plus grande ouverture de la patinoire au public (+9h annuel) aux
clubs piscine (+366h annuelles, notamment grace a une disponibilité accrue pendant les petites vacances
scolaires).

VERT MARINE ne respecte par la demande de la Collectivité quant a 1’accueil des scolaires a la piscine, en
proposant 17h25 vs 18h demandées par la Collectivite.



- Capacité a accepter le contrat
Pas de remarque des 2 candidats.
- Equipe de direction

Les 2 candidats disposent de 1’expérience nécessaire. VERT MARINE propose de reprendre la directrice en
place.

- Principales caractéristiques de gestion du personnel :

Les 2 candidats ont présenté un organigramme correspondant aux objectifs du DCE, avec une légére
différence au niveau du nombre d’ETP (+0,3 ETP pour Equalia).

- Assurer le contréle de I’autorité délégante :

Les 2 candidats présentent des outils et des procédures pour assurer le contrdle de 1’autorité délégante.

- Formations :

Les 2 candidats indiquent un budget dédié d’environ 5 000 € par an dans leur CEP.

7.8. Pondération du critére de ’organisation

Critéres

e FEtre en capacité d’accueillir les scolaires et les clubs sans dégrader la qualité du service
rendu (moyens matériels et humains que le candidat envisage d’affecter
spécifiquement, en termes d’horaire et d’accessibilité) pour le public. Proposer une
ouverture large de I'équipement au public

e Capacité a accepter le contrat

® Proposer une équipe de direction compétente et qualifiée pour relever les objectifs du
futur contrat

® Présenter les principales caractéristiques de gestion du personnel (nombre
d’équivalents temps plein et organigramme poste par poste)

e Proposer une organisation assurant l'autorité délégante de disposer de toute
I'information nécessaire au bon contréle du service public et au bon suivi des résultats.
(Notamment grace au Rapport d’exploitation annuel, en informant la collectivité dés la
survenance d’un probléme, et en se rendant disponible pour d’éventuels rendez-vous)

e Former et diriger les équipes d’accueil, d’entretien maintenance et d’animation a la
hauteur des attentes de l'autorité délégante et des usagers. Il sera nécessaire de
prévoir du personnel dédié a I'apprentissage de la natation pour les scolaires
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8. L’analyse de la valeur commerciale

8.1. Proposer une politique commerciale et marketing dynamique pour :

o Capter de nouveaux usagers et les fidéliser,

o Communiquer sur I’'image du complexe auprés de la population tant des usagers que des non
usagers avec une politique d’information pertinente (au-dela du territoire de la CAPL),

o Développer les ventes commerciales grace aux boutiques, au snack-bar et aux distributeurs
afin d’augmenter les recettes.



8.2. Capter de nouveaux usagers et les fidéliser

8.2.1 Produits des prestations (hors scolaires et clubs et autres activités)

Référence Total 2023-
2023 2024 202
2019 025 2026 2027 2027
EQUALIA 503 904 562 000 € 567 620 € 573 296 € 579 029 € 584820€| 2866765¢€
Entré is-
:’iisep § 271 045 327088 € 330359 € 333663 € 336999 € 340369 € 1668479 €
Activités
0y 103 877 103542 € 104 577 € 105 623 € 106 679 € 107 746 € 528 167 €
piscine
ntré -
E t e(?s pa 96 155 92501 € 93426 € 94 360 € 95304 € 96 257 € 471848 €
tinoires
Activités
i1 32 827 38869 € 39258 € 39650 € 40 047 € 40447 € 198 272 €
patinoire
Référence Total 2023-
202
2019 023 2024 2025 2026 2027 2027
VEII:I?%/[A' 503 904 559 602 € 571055 € 581277 € 591 641 € 602119 € | 2905695 €
Entr;flsepls' 271 045 354911 € 362820 € 369 447 € 376 172 € 382986 €| 1846336%€
Acm:itnees Dl 103 877 66 457 € 67 604 € 68 772 € 69940 € 71108 € 343 880 €
Entree.s patl; 96 155 91718 € 93278 € 94 868 € 96 498 € 98 148 € 474511 €
noires
ACttli‘I’:;frsepa' 32 827 46 517 € 47 353 € 48 190 € 49032 € 49877 € 240 968 €

Entrées patinoires dont location de patins

VERT MARINE est le candidat qui prévoit la plus forte augmentation des recettes de
prestations, avec + 68 000 dés 2024

A Thorizon 2023, EQUALIA prévoit une augmentation des recettes commerciales de presque 60 000 €, soit
11 % de plus que le contrat actuel.

Cet engagement sur les recettes commerciales est en accord avec les objectifs de la consultation, mais peut
sembler ambitieux dans le contexte actuel.




8.3. Fréquentations :

Référence 2019 VERT MARINE 2023 EQUALIA 2023

| 4 4 o H |
Frequent'atlon piscine tous 157 386 185 478 186 858 |
publics confondus b 1,3

Fréquentation Patinoire

Les 2 candidats prévoient une augmentation de la fréquentation des la 1¢ére année du contrat.

Pour la base, VERT MARINE prévoit 40 000 entrées supplémentaires dés la 1ére année du contrat. Ce qui
peut paraitre ambitieux considérant que le taux de fréquentation est aujourd’hui déja tres €leve.

Globalement, les candidats s’engagent tous les 2 & développer les recettes commerciales en gagnant de
nouveaux usagers.

VERT MARINE prévoit une hausse de fréquentation plus importante par rapport a 2019, qui est déja
importante..

8.4. Communiquer sur ’image du complexe auprés de la population tant des usagers que des
non usagers avec une politique d’information pertinente (au-dela du territoire de la
CAPL),

8.4.1 VERT MARINE
Le budget prévu pour la communication est le suivant :

(contre 12 000 € actuellement)

I Communication (H.T) 10 069€ 10248 € 10 444€ 10 643€ 10 844€




VERT MARINE s’appuie sur un département communication et marketing et prévoit une communication
globale aupres de différentes cibles :

- Les usagers « grand public » (Les familles, les actifs, les adeptes des pratiques sportives ou de mise
en forme, les séniors, les clientéles touristiques),

- Les institutionnels et les groupes (Les C.E, entreprises et institutions),
- Les médias locaux.

Pour développer sa visibilité, VERT MARINE propose une stratégie de communication basée sur les outils
marketing suivants :

- la TV VERT MARINE dans I’établissement, pour informer et communiquer sur les offres et les futurs
événements

- I’application « affluences », permettant a 1’'usager d’avoir sur son Smartphone 1’affluence en instantané.
- la vente et la réservation en ligne, pour un gain de temps des usagers

Les différents outils de communication seront utilisés : Dépliant ou plaquette de présentation, diffusion sur
site ou a I’extérieur par le biais des réseaux touristiques (hotels, campings...) , distribution d’imprimés dans
les boites aux lettres , dépliant spécial groupe ou CE : Document présentant les prestations et les tarifications
spécifiques , Flyers , Affiches extérieures petit format , Affiches « Animations » ,Site internet, Réseaux
sociaux, Marketing direct, Mailing, presse, Radio, Bons de réduction, cadeaux, primes, concours, jeux,
loteries, réduction temporaire de prix.

8.4.2 EQUALIA
Le budget prévu pour la communication est le suivant :

(contre 12 000 € actuellement)

l Communication (H.T) 13000 € 13000 € 13000 € 13000 € 13000 €

EQUALIA utilise différents outils de communication également :

- ATS Studio (société de communication spécialisée dans la voix et la musique, qui exerce son savoir-
faire dans la téléphonie fixe et mobile)

- Brochures et courriers

- Cheques de réduction



- Enquéte de satisfaction sur le centre
- Presse

- Radio

- EQUALIA TV

- Affichage et flyers

- Site internet

- Application mobile

- Réseaux sociaux (Facebook, Twitter)

EQUALIA prévoit de mettre en place un site internet moderne, simple et efficace permettant de communiquer
les différentes informations relatives a 1’établissement et de réserver et payer les créneaux en ligne.

EQUALIA prévoit une forte présence sur les réseaux sociaux et de s’appuyer sur un réseau de partenaires.

8.5. Développer les ventes commerciales griace aux boutiques, au snack-bar et aux
distributeurs afin d’augmenter les recettes.

Référence 2023 2024 2025 2026 2027 TOTAL
2019
VERT MA- 29 766 30 400 30 889 31385 31 886 154 326
RINE
EQUALIA 50 381 51400 51914 52582 53 469 54 003 263 367

Pour rappel, VERT MARINE indique ses marges nettes.

Les 2 candidats prévoient un développement des ventes commerciales. VERT MARINE propose 1’installation
de distributeurs de produits locaux sur 1’espace mezzanine.



8.6. Etre en capacité d’organiser des activités et des animations diverses et variées pour
satisfaire un large public sans dégrader la qualité du service rendu aux autres usagers.
(Animations sportives ou festives, en journée et en soirée).

8.6.1 VERT MARINE

VERT MARINE propose une offre de prestations et d’animations détaillée et adaptée aux catégories d’4ge et
des activités recherchées aussi bien pour la piscine que pour la patinoire.

VERT MARINE présente le référentiel des activités et animations développées par la société pour chaque
public : bébé nageur, jardin aquatique, 1’école de natation, circuits vitalité, futures maman, aquagym,
aquacycling, ...

I1 est proposé des animations réguliéres pour :

e Les enfants :
o Activités ludiques encadrées
o jeux aquatiques et pratiques fun

e Les adultes et seniors :
o Activités de remise en forme et de détente
o Soins du corps
o activités ludiques pratiquées en famille

VERT MARINE propose en complément des prestations inédites tout au long de I’année :

- pour mettre en avant les espaces extérieurs, avec une structure gonflable
- de nouvelles activités aquatiques (aqua dance, aquapalmes, aquajumping)
- une nouvelle structure gonflable aquatique

- I’organisation de grands événements

- des prestations entreprises

- des soirées zen

VERT MARINE propose également des événements :
o « Sant¢ & Forme »
o « Ludiques et festifs »
o « Socioculturels »
o un programme handisport et sport adapté

Les activités et animations présentées sont nombreuses mais correspondent a un catalogue référentiel, sans
indication claire de ce qui est prévu dans I’offre ou par mois.

L’ensemble de ces activités ne se retrouve pas au planning fourni.

Au planning piscine, 26 cours d’activité, 10 cours d’aquabike, 6h matinée sport santé



8.6.2 EQUALIA

Les activités proposees :

- jardin d’éveil et bébés nageurs
- école de natation

- aquaphobie

-nage avec palmes

Au total, 33 créneaux d’apprentissage par semaine, 23 créneaux activ par semaine (activ’Dos, Activ Douce,
Activ’Stretch, form, training, body, abdos, step, bike et jump.

EQUALIA propose un projet d’animations pour la piscine et la patinoire chaque mois, détaillé dans I’offre :
e LES JEUDIS BIEN-ETRE

Les jeudis bien-étre, sont des nocturnes de détente et de bien-étre ou les usagers
pourront profiter des différents espaces du Dome. En plus d’avoir un accés
complet a I’espace aquatique et bien-étre, une prestation bien étre en mezzanine
sera proposée dans le forfait. Ces ateliers seront animés par des partenaires locaux
qui interviennent sur le secteur de la Communauté d‘Agglomération du Pays
Laonnois de septembre a février.

e LE SPORT SANTE

EQUALIA propose 3 nouveaux créneaux dédiés au sport santé dispensés le
lundi et vendredi, pour favoriser le retour a la pratique sportive de certains publics,
avec un programme sur 10 séances.

e« EN ROUTE VERS PARIS

EQUALIA prévoit également un programme de promotion en vue des JO 2024. le
Doéme devient Terre de Jeux en créant les Olympiades du Dome : 3 niveau
d’entrainement de natation seront proposés chaque semaine, des défis sportifs, des
animations, ainsi qu’un tarif promotionnel pour les adhérents des associations
laonnoises.

EQUALIA prévoit également le développement des nouveaux espaces bien étre et
extérieurs., avec une augmentation prévisionnelle de 15 % des entrées adultes.

e Pour les espaces extérieurs

- présence d’un BAFA pour animer les activités estivales
- structures gonflables
- valorisation des jeux humides

- possibilité de restauration sur site pour les ALSH



8.7. Etre en mesure d’organiser de grands événements (soirée de gala, soirée a théme ou
rencontres sportives), afin de promouvoir le Dome, I’accroissement de sa renommée ainsi
que son rayonnement.

8.7.1 VERT MARINE

VERT MARINE propose pour la piscine et la patinoire des événements calendaires pour Halloween,
Noél..et des semaines a théme lors d’événements socio culturels comme le téléthon, les journées du
sauvetage.

8.7.2 EQUALIA

EQUALIA propose pour la piscine et la patinoire des événements calendaires pour Halloween, Noél.. et
des semaines 4 théme comme la semaine de 1’eau et la semaine de la glisse.

Les 2 candidats présentent des orientations similaires pour 1’organisation de grands événements.

8.8. Conclusion sur la valeur commerciale des offres

En conclusion, les candidats globalement répondent aux objectifs de la consultation, a savoir :

- Les candidats proposent de nouvelles animations et activités afin de capter de nouveaux
usagers et donc augmenter les recettes. VERT MARINE est le candidat qui prévoit la hausse
de fréquentation la plus importante mais qui semble peut étre ambitieuse par rapport a la
fréquentation d’aujourd’hui.

- VERT MARINE et EQUALIA proposent un budget communication quasi équivalent et les
deux candidats utilisent globalement les mémes outils.



8.9. Pondération de la valeur commerciale des offres

Critéres

1.Proposer une politique commerciale et marketing dynamique pour :

= Capter de nouveaux usagers et les fidéliser

=  Communiquer sur I’image du complexe auprés de la population tant des usagers
que des non usagers avec une politique d’information pertinente (au-dela du

territoire de la CAPL)

» Développer les ventes commerciales grice aux boutiques, au snack-bar et aux
distributeurs, afin d’augmenter les recettes

2. Etre en capacité d’organiser des activités et des animations diverses et variées pour
satisfaire un large public sans dégrader la qualité du service rendu aux autres usagers.
(Animations sportives ou festives, en journée et en soirée).

3. Etre en mesure d’organiser de grands événements (soirée de gala, soirée a theme ou
rencontres sportives), afin de promouvoir le Déme, I’accroissement de sa renommée

ainsi que son rayonnement.

VERT MARINE 8/10
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9.

L’analyse du critére développement durable et social

9.1. Inscrire I’entreprise délégataire dans une démarche de développement durable visant a

réduire son bilan de consommation

9.1.1. VERT MARINE

Pour atteindre les objectifs fixés au contrat, VERT MARINE utilise le référentiel de certification des

équipements sportifs — démarche HQE et propose de mettre en place les actions suivantes :

Domaines d’Intervention

SUIVI, MAITRISE ET
CONNAISSANCE DES
CONSOMMATIONS

Relevés des compteurs P1

- Contréle et analyse des résultats,

- S'assurer de la conformité 3 la
réglementation,

- Détecter et réagir aux dérives de
consommation,

- Installation de centrales de dilution
pour les praduits d'entretien.

Objectifs mesurés
Calibration des analyseurs si dérive des
mesures supérieures a 0,2 {pH et chlore),
Paramétrage des analyseurs pour taux de
chlore libre actif entre 0,4 et 1 mg/l, avec 15%
max| de dépassement de valeurs,
Intervention si dérlve journaliére et
mensuelle supérieure a 15%,

Suivi des consommatlons hebdomadaires de
prodults et analyse si dérive supérieure a 15%

Sensibillsation et formation individuelle du
personnel.

Contréle des connaissances et aptitudes a la
fin de la formation

OPTIMISATION DES
CONSOMMATIONS

Maintenance préventive des installations :

- Contréle des courroies de ventilation de
CTA,

- Suivi Journalier de I'équipement de sur-
chloration et analyse hebdomadaire du
taux de chlore dans les pédiluves.

Mesure et sulvi mensuels des intensités
moteur ventilatian, filtration d'eau et
interventlon sl dérive supérieure & 15%,
Analyse d'eau des pédiluves une fois par
semalne et tenue du taux entre 4 et 6 mg/|,

100% ampoules basse consommation.

GESTION DES
DECHETS

- Limiter la production de déchets
industriels,

- Inciter et faciliter les actions du
quotidien,

- Faciliter la collecte, le regroupement et
I'enlévement en optimisant les clrcults
de déchets d’activité,

- Encourager le trl & |a source par des
dispositions adéquates.

Tri des déchets et suivi du respect du tri avec
un objectif & 90%,

Consignation du contréle du tri 1 fois par
semaline dans un registre,

Livraison des produits de traitement d'eau pH
et chlore en vrac (0 emballages) ou travail en
emballages recyclables, avec 0% de produit
livré en emballage perdu.

TRAVAILLER AVEC
DES INTERVENANTS
LOCAUX

- Réduction des temps de transport,

- Développement du tissu économique
local.

Pas plus de 5 fournisseurs & plus de 100 kms
du site,

Regroupement des livraisons pour les
produits de traitement d’eau : 1 seul
fournisseur, pas de commande pour un seul
type de produit.

SENSIBILISATION DES
USAGERS

- Campagne de communication pour une
meilleure prise de conscience des
usagers enjeux environnementaux,

- Organisation de visites pédagogiques
des installations techniques pour les
établissements scolaires fréquentant
I'établissement.

Présence des supports de sensibilisation
affichés en permanence,

Présence de savon en permanence dans les
distributeurs,

Nombre de passages par an ?
Questionnaire d’évaluation suite 4 Ia visite.




Afin de réduire sa consommation en fluides, VERT MARINE a prévu d’investir dans 1’acquisition de
différentes installations techniques qui permettront d’optimiser les fluides (acquisition de nouvelles pompes
de filtration (sur tous les bassins), installation de variateurs de fréquence, un calorifugeage des échangeurs.
Ces investissements ne sont pas détaillés dans le tableau mais des investissements programmés toutefois.

De plus, VERT MARINE s’engage a :

9.1.2.

Limiter sa consommation d’eau a 100 litres d’eau par baigneur,

Maintenir le niveau de ce ratio sur la durée du prochain contrat,

Etablir un compte-rendu annuel des actions menées, des objectifs et résultats obtenus,

Consommer une électricité 100 % verte,

Utiliser des produits d’entretien biologiques et écologiques

Proposer une restauration sur place par des professionnels locaux pour privilégier les circuits courts
Un véhicule 100 % électrique pour le directeur de site

EQUALIA

Afin de réduire son bilan de consommation, EQUALIA a mis en ceuvre les démarches suivantes :

Instauration d’une charte avec les prestataires techniques, visant a la mise en place de toutes
les actions préventives et correctives favorisant les économies d’énergie (recherche des fuites,
utilisation d’ampoules basse tension, réducteurs de pression d’eau, réducteurs de volumes dans
les WC, installation d’électrovannes permettant de supprimer les appoints d’eau non
obligatoires, amélioration des process de lavages de filtres, installation de détecteurs de
présence dans les piéces peu utilisées, systémes de mises en veille automatisées, etc.)

Formation systématique de I’ensemble des équipes aux démarches de protection de
I’environnement au sein de nos €équipements.

Sensibilisation des usagers/clients aux démarches environnementales (informations sur site,
incitation & la bonne gestion des déchets personnels au sein de 1’équipement, meilleure
information sur I’hygiéne personnelle, informations sur les produits utilisés...)

Une grille pour le suivi des consommations de fluides et les ratios de performance par m* et par baigneur a été
mise en place. Elle permet de :

Tracer les consommations de fluides sur un tableur,
Effectuer des relevés quotidiens des consommations en eau sur le Carnet Sanitaire,

Transmettre un bilan énergétique a la Collectivité chaque mois.

EQUALIA indique qu’il sera force de proposition pour proposer a la collectivité des investissements de
nature a optimiser les fluides.



9.2. Inscrire ’entreprise dans une démarche environnementale et sociale

9.2.1. VERT MARINE

VERT MARINE développe dans une note la prise en compte des enjeux environnementaux dans 1’entretien
de I’équipement. Il a développé en collaboration avec 1’entreprise « Legrand Environnement » 2 types de
gamme de produits pour I’entretien journalier de 1’équipement, produits pour le sol et pour les autres surfaces.
Un code couleur a été mis en place afin de mieux comprendre les régles d’usage des produits.

Les produits biologiques et écologiques sont utilisés & 63.2% et les produits chimiques sont utilisés a 36.8%
en I’absence de produits bio de substitution.

Par ailleurs, une centrale de dilution sera utilisée sur site pour limiter les risques vis a vis des agents et pour
une meilleure efficacité.

Des actions de sensibilisation ont été mises en place:
- La lutte contre les chloramines,

- Le «Parcours du Nageur », qui permet de réduire ’utilisation de produits de traitement et la
consommation d’eau.

- Le covoiturage : VERT MARINE a mis en place un forum sur lequel les utilisateurs peuvent organiser
leur venue en covoiturage.

VERT MARINE propose de privilégier ’insertion sociale en prévoyant un certain nombre d’heures de travail
a destination des publics en insertion.

9.2.2. EQUALIA

EQUALIA utilise exclusivement des produits ECOLABEL, a 100% recyclables, pour tous les
produits de nettoyage (sols, vitres, matériels, etc.).

EQUALIA a également mis en place des actions de sensibilisation pour les clients et les utilisateurs :

- Communication de supports pédagogiques au travers de la marque « EQUALIA PREVENTION® » a
destination des enfants et des parents,

- Organisation d’événements majeurs tels que « La semaine de I’eau® » et « La semaine de la glisse® »
en partenariat avec des institutions nationales comme 1’ Ademe, 1’ Agence de ’eau et le C.I. eau.

EQUALIA prévoir également des actions sociales a destination des salariés.



Globalement, les candidats présentent des garanties similaires quant a la réduction de leur bilan carbone et
prévoient des actions de sensibilisation du personnel et des usagers pour inscrire I’entreprise dans une
démarche environnementale et sociale.

9.3. Pondération du critére du développement durable et social

Criteres

e Inscrire I'entreprise délégataire dans une démarche de développement durable visant a
réduire son bilan de consommation

e Inscrire I’entreprise dans une démarche environnementale et sociale

VERT MARINE 5/5

NOTE
EQUALIA 5/5

10. Conclusion sur ’analyse des offres

Il ressort de ’examen des offres présentées par VERT MARINE et EQUALIA

que les offres ont été remises conformément aux critéres du dossier de la consultation :



Sur la valeur financiére, les offres sont différentes selon la BASE, et I’option 1 ;

Le niveau de contribution demandé par les 2 candidats est en nette augmentation par rapport a la contribution
actuelle (environ 250 000 € en plus) a cause notamment du contexte actuel : augmentation du cofit des fluides
énergetiques et du colt des prestations extérieures. La contribution demandée dépend au total de I’estimation
des charges d’exploitation, des investissements prévus et de 1’évaluation des recettes commerciales.

D’un point de vue strictement financier, EQUALIA demande la CFF la moins élevée en base (différence de
225394 € avec VERT MARINE) et en option (différence de 212 474 €). Le déclenchement de 1’option 1
(ouverture tous les dimanches en période scolaire), ajoute un surcoiit de + 3000€ / an avec EQUALIA, lié a
I’augmentation des colits de ce temps (2 noter que VERT MARINE, dont la CFF demandée est largement
supérieure, prévoyait une diminution de 9 920€ / an en option au titre des recettes supplémentaires effectuées
les dimanches).

Les 2 candidats prévoient une augmentation de la grille tarifaire dés 2023.

A noter que VERT MARINE prévoit I’augmentation des recettes « clubs », risquant d’impacter soit les clubs
soit le budget de la ville de Laon a travers sa subvention.

Au regard de la valeur technique, les 2 candidats assureront 1’exploitation. Pour I’entretien, la maintenance
et les réparations courantes, EQUALIA s’appuie sur des contrats de maintenance 1a ou VERT MARINE
privilégie une action interfie/ Néanmoins, ces 2 enveloppes cumulées ont un montant proche.

l_"""'i-E-:'.*.';rp&...

8 0 1] =
Au regard de l’org};nis_aﬁbn, EQUALIA est le candidat présentant la meilleure offre d’accueil du public.
VERT MARINE indigue ‘17h25 d’accueil des scolaires pour la partie piscine, la Collectivité indiquait 18h
/semaine. :

Sur la valeur commerciale des offres, les 2 candidats ont présenté une politique commerciale dynamisée,
une image du complexe modernisée et le développement de nombreuses activités et animations avec toutefois
une fréquentation plus fortement augmentée par VERT MARINE.

Sur le critére du développement durable et social, les 2 candidats ont développé une offre conforme qui
s’appuie sur la politique développée par leur maison mére.

Sur Poption 1, les 2 candidats ont présenté une solution intéressante et qui offre une meilleure amplitude
d’ouverture au public, plus importante chez EQUALIA. La solution EQUALIA semble apparaitre
financiérement la plus intéressante.

Globalement les 2 candidats ont présenté des offres de qualité ; aprés les négociations, EQUALIA présente
Poffre qui répond le mieux aux attentes de la collectivité et apparaissant la plus efficace au regard de
I’ensemble des critéres et conforme au contrat proposé par la collectivité.

En conclusion, il est proposé de retenir le candidat EQUALIA sur la base de ’option 1,
permettant ’ouverture la plus importante avec un surcotit maitrisé.



11. Tableau de pondération

Critéres Développement
Financier Technique Organisation Commercial Durable et TOTAL
Candidats social
VERT MARINE 26 /40 19/ 25 14/ 20 8/10 5/5 72/ 100
EQUALIA 36/ 40 20/ 25 17/ 20 8/10 5/5 86/ 100

Aulnois sous Laon, 9 juin 2022

Le Président de la Communauté d’ Agglomération du Pays de Laon
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Le présent contrat de concession de service public est conclu entre :

La Communauté d’Agglomération du Pays de Laon, 60, rue de Chambry - 02000 Aulnois-
sous-Laon, représentée par son Président Monsieur Eric DELHAYE, ddment habilité a cet
effet par une délibération du Conseil Communautaire en date du 7 juillet 2022 ,

Ci-aprés dénommée « ’autorité délégante »

D’une part,

ET

La Société EQUALIA, SARL au capital de 300 000 euros dont le siége social est fixé au 40
Boulevard Henri Sellier a Suresnes (92150), immatriculée sous le numéro 490 219 912 00113
au RCS de Nanterre ; représentée par Madame De Rochechouart en sa qualité de Directeur
Géneral associé diment habilitée a cet effet ;

Ci-apres dénommeée « le délégataire »

D’autre part,

Il a préalablement été expose ce qui suit :
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Conformément aux dispositions de D’article L. 1411-4 du Code Géneral des Collectivités
Territoriales, le Conseil Communautaire s’est prononcé par la délibération le 18 février 2021
sur le principe de la gestion déléguée du complexe piscine/patinoire (par voie de concession
de service public), au vu d’un rapport présentant les caractéristiques quantitatives et
qualitatives des prestations devant étre assurées par le délégataire.

Le délégataire s’engage a reprendre 1’ensemble du personnel affecté a 1’exploitation du
service délégué ; le personnel conserve les avantages acquis & ce jour et est régi par les
accords en vigueur dans I’entreprise délégataire.

\

Le délégataire s’engage a créer une société ad hoc, dont I’objet social sera réservé a la
présente délégation, pour faciliter le contr6le des engagements contractuels et le suivi du
service public par 1’autorité délégante. Cette société a son siege social dans le périmétre de la
CA du Pays de Laon.

Si cette entreprise locale délégataire est rattachée a une société ou un groupe au niveau
national, la convention d’assistance, définissant les liens entre les deux structures, est
communiquée a I’autorité délégante.

Ceci exposé, il a été convenu ce qui suit :

ARTICLE 1- OBJET

Le présent contrat a pour objet de déléguer, par voie de concession de service public la
gestion et I’exploitation du complexe piscine/patinoire de la Communauté d’Agglomération
du Pays de Laon a ... qui agira en qualit¢ de délégataire aupres de la Communauté
d’Agglomération, pour une durée de cinq ans a compter de la mise a disposition de
I’équipement.

Le délégataire accepte de prendre en charge ladite concession a ses risques et périls selon les
conditions fixées par le présent contrat.

Dans ce cadre, le délégataire aura pour mission de gérer le service et d’exploiter les

équipements mis a sa disposition par D’autorité délégante, dans les conditions fixées au
contrat.

ARTICLE 2 - ECONOMIE GENERALE DU CONTRAT

Pour I’exécution du service qui lui est confié, le délégataire utilise les biens et équipements
d’exploitation nécessaires au fonctionnement de celui-ci et appartenant a I’autorité délégante.
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Toutefois, I’autorité délégante conserve le controle du service et peut obtenir du délégataire
tous renseignements nécessaires a I’exercice de ses droits et obligations.

Le délégataire, responsable du fonctionnement du service, 1’exploite a ses risques et périls,
conformément au présent contrat.

Outre le fait que le delégataire est autorisé a percevoir aupres des usagers un prix déterminé
selon les modalités tarifaires fixées dans le présent contrat, il peut également percevoir toutes
recettes liées a son activité, conformément a I’article 11 du présent contrat.

Conformément a 1’alinéa 2 de l’article L.2224-2 du Code Général des Collectivités
Territoriales, et compte tenu des contraintes particuliéres de fonctionnement imposées au
délégataire en raison des exigences du service public, I’autorité délégante verse au délégataire
une subvention dont le montant, ainsi que les modalités de versement sont déterminés dans le
présent contrat.

Missions du délégataire

Les prestations, objet du présent contrat de concession, s’articulent autour de deux missions
principales : mission de gestion et mission d'animation du complexe piscine/patinoire.

Le délégataire doit dans le cadre des missions qui lui sont confiées :

- Gérer techniqguement, administrativement, financiérement et
commercialement les installations du complexe piscine/patinoire.

- Organiser et encadrer les activités du service public de la piscine
patinoire.

- Réaliser l'entretien courant des locaux (intérieur et extérieur et
notamment le nettoyage des toitures compris le déme et les bandeaux),
la maintenance, la réparation et le renouvellement des équipements,
des installations et du matériel.

- Réaliser le contréle de la sécurité des locaux conformément aux
regles applicables aux Etablissements recevant du public.

- Réaliser le recrutement, la formation et I'encadrement du personnel
affecté au complexe piscine-patinoire.

- Réaliser le controle de I'nygiéne, et les contrbles en matiére d'analyse
de l'eau prévus par la réglementation, notamment en se référant a
’audit réalisé par la Communauté d’ Agglomération.

- Animer I’ensemble du complexe, notamment par le biais de
’organisation de manifestations.

Le délégataire exploite les installations dans leur ensemble pour toutes manifestations,
animations et activités liées a la destination de 1’établissement, sous forme gratuite ou
payante, apres accord de I’autorité délégante.
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+ Contraintes liées aux établissements scolaires, aux clubs et associations sportives

Le délégataire est tenu de réserver des créneaux horaires pour I’accueil des
établissements scolaires, selon un calendrier d’utilisation défini en accord avec
I’autorité délégante et les représentants des établissements scolaires concernés
(cf. annexe 4).

I1 est également tenu de réserver des créneaux horaires pour 1’accueil des clubs
et associations sportives, selon un planning préalablement défini avec 1’autorité
délégante (cf. annexe 5).

L’autorité¢ délégante peut, bénéficier en tout ou partie des installations afin
d'organiser annuellement, sous sa responsabilité, au maximum deux
manifestations publiques (ex. féte du sport, concert), gratuitement.

+ Exploitation d’activités annexes

Le délégataire peut en outre dans le respect de la réglementation en vigueur et
aprés accord de [D’autorit¢ délégante, organiser dans 1’enceinte de
I’établissement des activités sportives annexes telles que des activités de remise
en forme, aquagym, cours de natation et de patinage, etc....

I1 a également la faculté d’exercer, dans le respect de la réglementation en
vigueur et en accord avec ’autorité délégante, toutes activités accessoires a
I’exploitation du complexe piscine/patinoire telles que vente d’accessoires de
natation et de patinage, vente de boissons et de restauration Iégeére au bar, etc....

Le délégataire a enfin la faculté d’exploiter la publicité a I’intérieur de 1’édifice
sous réserve de I’accord préalable de 1’autorité délégante. En tout état de cause,
aucune publicité ne doit étre visible de I'extérieur de 1’établissement : cette
régle s’entendant de la publicité stricto sensu et non pas de la signalétique.

ARTICLE 3- DUREE

Le présent contrat de concession de service public est conclu pour une durée de 5 (cing) ans a
compter de la mise a disposition de 1’équipement par 1’autorité délégante au délégataire,
prévue pour 1* janvier 2023 (jusqu’au 31 décembre 2027).

Dans I'hypothese ou un retard dans la mise a disposition des biens conduirait a décaler de plus
de 6 mois la date de mise a disposition, les parties conviennent de se rencontrer pour en
évoquer les éventuelles conséquences financieres par le Délégataire ; aucune indemnité ne
pourra étre accordée au Délégataire en I'absence d'une démonstration de préjudices réels et
certains, diment établis et justifiés.

Un procés-verbal constatant la mise a disposition en fixera contradictoirement la date.
Le présent contrat ne peut pas faire I'objet d'une reconduction tacite.
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CHAPITRE | : MISE A DISPOSITION

ARTICLE 4 - EQUIPEMENTS ET INSTALLATIONS CONCEDES

Le délégataire utilise I’ensemble des biens et équipements que I’autorité¢ délégante met a sa
disposition, dont I’inventaire contradictoire est dressé préalablement a leur mise a disposition.

L’autorité délégante met a disposition du futur délégataire le complexe piscine/patinoire dans
son ensemble, y compris tous les locaux annexes, ses installations techniques et équipements
ainsi que tous les espaces extérieurs situés dans I’enceinte de 1’établissement, que le
délégataire déclare parfaitement connaitre.

Le complexe piscine/patinoire, comprend en particulier :
¢ 417 m? d’espaces extérieurs d’accés (parvis et cour de service)

¢ 6507 m? de surfaces couvertes, réparties en :

- 384 m? pour les locaux communs (espaces d’accueil + zone administrative et de
service)

- 2 571 m? pour le secteur piscine dont un espace bien étre composé de 2 saunas, un
hammam et une grotte a sel pour 200 m2 ;

- 2 971 m? pour le secteur patinoire

- 581 m? pour les locaux techniques

¢ 4254 m?d’espaces extérieurs d’activités, répartis en :

- 204 m? de plages minérales extérieures

- 3900 m? de plages végétales/espaces verts

- Un solarium minéral et végétal

- Des jeux d’eau pour les enfants sur une surface de 150 m2 environ

Ce périmétre ne comprend pas les 6 507 m? d’espaces extérieurs de stationnement
(parkings).

Un inventaire des ouvrages, équipements et biens d’exploitation auxquels 1’alinéa premier du
présent article fait référence, établi contradictoirement, sera annexé au présent contrat (annexe
3), préalablement a la mise a disposition des ouvrages au délégataire. Ce premier inventaire
est a la charge de I’autorité délégante. Cet inventaire précise notamment la situation juridique
des biens ainsi que leur état. Cet inventaire fait 1’objet d’une actualisation annuelle dans le
cadre du compte rendu annuel du délégataire. Ces inventaires annuels sont a la charge du
délégataire.
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Dans un délai de trois mois a compter de la mise a disposition des ouvrages et biens
d’exploitation, le délégataire proposera a ’autorité délégante tout complément ou correctif
d’inventaire.

Le délégataire ne disposera ainsi que d’un délai de trois mois, a compter de la mise a
disposition de ces ouvrages et biens, sous réserve de leur fonctionnement effectif, pour
signaler tout élément manquant ou défectueux et plus généralement tout élément susceptible
d’entrainer une modification de 1’inventaire.

Le délégataire est tenu d’utiliser les ouvrages, biens et équipements d’exploitation,
conformément a la réglementation en vigueur, présente et a venir, notamment en matiere
d’hygiéne, de sécurité et de respect de I’environnement. Le délégataire doit mettre en ceuvre
les procédures nécessaires a la prévention des risques en matiere de légionellose.

Il est a cet égard personnellement chargé de la réalisation de tous les travaux relevant de sa
compétence conformément a la répartition établie aux articles 15 a 18 ainsi qu’aux annexes
correspondantes, de 1’obtention de toutes les autorisations et de 1’accomplissement de toutes
les formalités requises a cet effet.

Si la réalisation des travaux nécessaires ne reléve pas de sa compétence, en application des
articles 15 a 18 du présent contrat, il devra dans les meilleurs délais, et en tout état de cause
dans un délai de 15 jours, informer 1’autorité¢ délégante des travaux qu’il estime nécessaire
d’exécuter.

ARTICLE 5- PERIMETRE DU SERVICE

Le délégataire assure 1’exploitation et la gestion du service au sein du périmétre dont la
définition figure en annexe 1 au présent contrat et remise au délégataire avant la mise a
disposition des ouvrages et biens d’exploitation.

Ce périmétre correspond au total des surfaces décrites a ’article 4 ci-avant, hormis les zones

de stationnement (6507 m? de parkings) dont I’entretien, le nettoyage et le gardiennage sont
pris en charge par 1’autorité délégante.

ARTICLE 6 - MODIFICATION DU PERIMETRE

L’autorité délégante est habilitée, lorsque des considérations économiques ou techniques, ou
lorsque la préservation de I’intérét général le justifient, & modifier le périmetre d’intervention
du délégataire dans les conditions prévues au Code Général des Collectivités territoriales.

Toute modification de ce périmétre donnera lieu a la conclusion entre les parties d’un avenant
au présent contrat.
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Conformément a I’article L.1411-6 du Code Général des Collectivités Territoriales, tout
projet d’avenant entrainant une augmentation du montant global supérieure a 5 % sera soumis
pour avis a la Commission prévue a I’article L.1411-5 du méme code ; cet avis étant
préalablement transmis a I’assemblée délibérante qui doit statuer sur le projet d’avenant.
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CHAPITRE Il : CONDITIONS D’EXPLOITATION

ARTICLE 7 - PRINCIPES GENERAUX

Mission de service public :

Dans le cadre du présent contrat, le délégataire s’engage a assurer la sécurité, le bon
fonctionnement et la continuité du service. Le delégataire doit exploiter le service en
professionnel compétent et y apporter tout son temps et ses soins de maniére a le faire
prospérer. En aucun cas et a aucun moment, le délégataire ne pourra invoquer le droit a la
propriété commerciale de 1’exploitation.

Le délégataire dispose, sans préjudice du droit de controle reconnu a 1’autorité délégante,
d’une liberté totale pour I’organisation de son exploitation, sous réserve toutefois du strict
respect des principes d’égalité des usagers, de continuité du service public et des prescriptions
du présent contrat notamment en matiere de tarification, d’horaires d’ouverture, d’obligations
d’accueil de certaines catégories d’usagers (cf. annexes 4 et 5), de niveau de bonne qualité des
prestations, ainsi que de toutes les prescriptions que l’autorité délégante pourrait a tout
moment imposer en considération de la préservation de I’intérét général.

Le délégataire est seul responsable de toute contravention ou autre action qui pourrait étre
intentée par quelque autorité ou personne que ce soit a raison de 1’exploitation du service qui
lui est confiée. D’une manicre générale, il fait son affaire de I’ensemble des risques et litiges
directement ou indirectement liés a I’exploitation et de toutes leurs conséquences.
Notamment, il releve I’autorité délégante de toute action qu’un tiers pourrait intenter a raison
du fonctionnement du service.

Le délégataire doit veiller a ne rien faire ni laisser faire qui puisse avoir pour conséguence
d’entrainer la dépréciation des ouvrages, équipements et biens, la diminution du rendement ou
la cessation d’exploitation, méme provisoire, du service concédé.

L’autorité délégante s’engage a prendre les dispositions de son ressort permettant d’assurer
une jouissance paisible des biens utilisés par le délégataire au titre du présent contrat.

D’une maniére générale, le délégataire a pour mission, au-dela de sa mission préliminaire :

m D’assurer I'exploitation courante, la formation du personnel, la gestion
administrative, technique, commerciale et financiéere de I'’équipement, I'entretien, les
contrbles et le nettoyage des locaux ainsi que la maintenance de I'ensemble des
équipements qui lui sont remis par I’autorité délégante dans les conditions définies a
l'article 4,

m D’accueillir les usagers, garantir leur sécurité, organiser et coordonner les activités
d’apprentissage de la natation et du patinage ainsi que les activités sportives et de
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loisirs, surveiller les baigneurs, patineurs et autres usagers de I’équipement dans les
conditions réglementaires en vigueur,

m D’assurer lI'animation de I’équipement et la communication vers le public,
I’organisation d’activités et d’événements dépassant le cadre du service courant offert
aux baigneurs et aux patineurs, et propices a la renommée de I’équipement, en liaison
avec D’autorité délégante, de rechercher les moyens de développer des synergies
avec les différentes offres d’activités de sports et de loisirs existant sur
I’agglomération laonnoise, en particulier avec les piscines environnantes.

Protection des données

Le délégataire est tenu de respecter les régles relatives a la protection des données a caractére
personnel, auxquelles il a accés pour les besoins de I’exécution du présent contrat et
d’informer les usagers et de recueillir leur consentement.

La délégation comporte une obligation de confidentialité selon les modalités suivantes :

Dés lors que la prestation permet le traitement de données personnelles, le titulaire déclare
parfaitement connaitre les obligations fixées par les lois et reglements applicables en matiére
de protection des données personnelles, notamment le Réglement Européen 2016/679 du 27
avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a 1’égard du traitement des données
a caractere personnel et a la libre circulation de ces données (RGPD).

La solution proposée devra respecter les principes de proportionnalité, de minimalisation et de
limitation des données personnelles, assurant que seules les données pertinentes sont traitées
au sein de la solution pour les seules finalités convenues et sous le contrdle des seules
personnes ayant a en connaitre.

Elle devra intégrer les mesures techniques et organisationnelles appropriées afin de protéger
les données personnelles traitées contre la destruction accidentelle ou illégale, la perte

accidentelle, I’altération, la diffusion ou 1’accés non autorisé.

Le titulaire doit informer ses sous-concessionnaires des obligations de confidentialité et/ou
des mesures de sécurité.

Le cas échéant, 1’autorité¢ délégante se réserve la possibilité de solliciter du délégataire qu’il
justifie des mesures mises en ceuvre a cet effet.

Respect des principes de laicité et de neutralité :

1. Le présent contrat confie a son titulaire 1’exécution de tout ou partie d’un service public.

Par conséquent, conformément a la loi n°® 2021-1109 du 24 ao(t 2021 confortant le respect
des principes de la République, le titulaire doit prendre les mesures nécessaires permettant :
- d’assurer 1’égalité des usagers vis-a-Vis du service public ;
- de respecter les principes de laicité et de neutralité¢ dans le cadre de 1’exécution de ce
service.
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Lorsqu'ils participent a I'exécution du service public objet du présent contrat, le titulaire veille
a ce que ses salariés ou toutes autres personnes sur lesquelles il exerce une autorité
hiérarchique ou un pouvoir de direction :

- s’abstiennent de manifester leurs opinions politiques ou religieuses ;

- traitent de fagon egale toutes les personnes, en particulier les usagers du service ;

- respectent la liberté de conscience et la dignité de ces personnes.

Le titulaire communique a I’acheteur les mesures qu’il met en ceuvre afin :
- d’informer les personnes susvisées de leurs obligations ;
- de remédier aux éventuels manquements.

2. Le titulaire veille également a ce que les personnes auxquelles il confie une partie de
I’exécution du service objet du présent contrat respectent les obligations susmentionnees.

Il s’assure que les contrats de sous-concession conclus a ce titre comportent des clauses
rappelant ces obligations a la charge de ses cocontractants.

Le titulaire communique a I’autorité concédante chacun des contrats de sous-concession ayant
pour effet de faire participer le sous-concessionnaire a I'exécution du service public. Ces
contrats sont transmis en méme temps que la demande d’acceptation du sous-concessionnaire,
sous peine de refus du sous-concessionnaire.

3. Le titulaire informe les usagers du service public des modalités leur permettant de lui
signaler rapidement et directement tout manquement aux principes d’égalité, de laicité et de
neutralit¢ qu’ils constatent. Cette information mentionne egalement les coordonnées
suivantes :

Communauté d’Agglomération du Pays de Laon
Direction citoyenneté et vie sociale
60 rue de Chambry, 02000 Aulnois-sous-Laon.

Il informe sans délai 1’autorité concédante des manquements dont il a connaissance, ainsi que
des mesures qu’il a prises ou entend mettre en ceuvre afin d’y remédier.

Lorsqu’elles ont méconnu les principes d’égalité, de laicité ou de neutralité, 1’autorité
concédante peut exiger que les personnes affectées a 1’exécution du service public soient
mises a I’écart de tout contact avec les usagers du service. Le titulaire veille a ce que cette
prérogative lui soit reconnue par les clauses des contrats de sous-traitance ou de sous-
concession concernés.

4. Lorsque le titulaire méconnait les obligations susvisées, 1’autorité concédante le met en
demeure d’y remédier dans le délai qu’elle lui prescrit.

Si la mise en demeure s’aveére infructueuse, 1’autorité concédante se réserve la faculté :
- soit de prononcer la résiliation du présent contrat pour faute du titulaire au sens de
I’article L. 3136-3 du Code de la commande publique.
- soit d’appliquer au titulaire une pénalité forfaitaire de 500 euros par jour, puis, en cas
de manquement persistant, de prononcer la résiliation du présent contrat pour faute du
titulaire.
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ARTICLE 8- OBLIGATIONS DU SERVICE

Quverture et modalités :

Les contraintes en termes d’horaires et d’ouvertures sont précisées en annexes 4, 5 et 6 du
présent contrat.

Trois périodes de fonctionnement sont distinguees :

1. Période scolaire

2. Période de petites vacances scolaires (Toussaint, Noél, Février, Paques).
3. Période de grandes vacances scolaires (Eté)

Le gros nettoyage et les interventions techniques significatives doivent étre réalisés en dehors
de toute présence du public.

Une période de fermeture technique obligatoire est imposée au délégataire. Cette période de
fermeture est de 12 jours, elle permet au délégataire d’effectuer la vidange annuelle
réglementaire et ses divers travaux d’entretien.

L’autorité délégante en profitera pour réaliser également des travaux a sa charge qui ne sont
pas possible en période d’ouverture publique.
Cette fermeture a lieu tous les ans, les 2 derniéres semaines de juin.

Le complexe piscine/patinoire est mis & la disposition des établissements scolaires (de la
Communauté d’Agglomération du Pays de Laon en priorité), ainsi que des clubs et
associations de sports ou de loisirs agréés par l’autorit¢ délégante, dans le cadre de
conventions qui seront établies par le délégataire, et approuvées par 1’autorité délégante avant
signature.

Ces conventions devront préciser notamment les conditions d’acces des usagers concernés
aux équipements, les zones qui leur seront le cas échéant réservées, leurs obligations en
matiere de propreté, de stockage et de rangement de matériels, de sécurité, leurs
responsabilités juridiques, les modalités de facturation et prise en charge financiére de ces
utilisations scolaires ou associatives, les manifestations autorisées (compétitions), ainsi que
les conditions de leur déroulement.

Surveillance et prescriptions technigues

Le délégataire est tenu de respecter les regles applicables aux établissements recevant du
public (en ’occurrence, établissement de 1% catégorie, type XN mais toute modification ou
évolution en cette matiére devra étre prise en considération par le délégataire) et toutes les
réglementations relatives :

- ala sécurité des baigneurs (surveillance des bassins), a I’hygieéne, a la qualité des
eaux de baignade, a I’utilisation des produits d’entretien.

- ala sécurité des patineurs, a I’hygiéne, a la qualité de la glace, a I’utilisation des
matériels et produits d’entretien et de surfacage.
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- a toutes autres dispositions qui viendraient reglementer le service ou les
équipements considérés.

Le délégataire est plus particulierement tenu de suivre I’avis de la commission de sécurité et
de tenir a jour le registre de sécurite.

Les clubs se doivent d'assurer la sécurité et I'entretien de leurs propres équipements. Une
convention spécifique précisera les modalités d'affectation et d'utilisation de ces locaux. Le
délégataire doit veérifier et contrdler que ces associations sont bien assurées pour l'usage de ces
locaux.

ARTICLE 9- FOURNITURES ET FLUIDES

Le délégataire souscrit en son nom et a ses frais, l'ensemble des abonnements en énergie et
fluide nécessaires a I'exploitation du service qui lui est confié et acquitte régulierement les
primes et cotisations de facon a assurer un fonctionnement continu du service dont il a la
charge.

Le délégataire s’engage sur les volumes de fluide indiqués dans son offre et les consignes de
température indiqués en annexe 12.

L’autorité délégante se réserve le droit de contrdler et faire relever les températures a tout
moment. En cas de non -respect des consignes de I’annexe 12, la collectivité se réserve le
droit d’appliquer des pénalités, telles que définies a I’article 37.

ARTICLE 10 - EXCLUSIVITE DU SERVICE

L’autorité délégante ne saurait mettre en ceuvre une activité identique de celle concédée dans
le périmetre de la Communauté d’Agglomération du Pays de Laon.

Pendant la durée du présent contrat, le délégataire a le droit exclusif au sein de I’équipement

d’assurer la mission qui lui est confiée aupres des usagers du service. Le délégataire a seul le
droit d’utiliser les ouvrages concédés.

ARTICLE 11 - EXPLOITATION ACCESSOIRE DES EQUIPEMENTS

Pour la partie piscine, la vocation des biens et équipements concédés est I’apprentissage et la
pratique de la natation sportive ou de loisir par les usagers, ainsi que la pratique d’activités de
sports et de loisirs liés a la présence de I’eau, activités de détente familiale, activités réservées
aux différentes tranches d’age (bébés, enfants, adolescents, adultes, personnes agées), etc.
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Pour la partie patinoire, la vocation des biens et équipements concédés est I’apprentissage et
la pratique du patinage de loisir par les usagers.

S’agissant des autres espaces, cette vocation consiste également a proposer :

- des activités de détente et d’entretien corporel au sein de la zone
« espace bien étre » en liaison avec le secteur piscine,

- des activités ludiques (aires de jeux), au niveau des espaces extérieurs
(plages végetales en liaison avec le secteur piscine).

- un service de boissons et de restauration légére au niveau du bar de la
patinoire

En outre, le délégataire peut organiser, avec l’accord expres et préalable de 1’autorité
délégante, toute activité complémentaire propre a assurer la renommée de 1’équipement, a
favoriser la fréquentation du grand public, sous réserve notamment, qu’elle ne porte pas
atteinte, directement ou indirectement, a la vocation initiale du service.

Avec I’accord expres et préalable de 1’autorité délégante, le délégataire peut donc exercer des
opérations commerciales accessoires a I’activité principale.

ARTICLE 12 - SOUS-TRAITANCE

Le délégataire est tenu d’assurer personnellement I’exécution de la mission qui lui est confiée,
sous réserve des dispositions de 1’article 15 alinéa 4.

Il ne peut sous-traiter tout ou partie des missions qui lui incombent en vertu du présent
contrat, sans I’accord préalable expres et écrit de I’autorité délégante.

Les conventions et les contrats conclus par le délégataire avec des tiers ne pourront, en aucun
cas, excéder la durée du présent contrat de concession de service public.

Le sous-traitant ne peut lui-méme sous-traiter sans 1’accord exprés et écrit de 1’autorité
délégante, quelles que soient les tiches qu’il désire sous-traiter.

En tout état de cause, le délégataire demeure personnellement responsable de la bonne
exécution du contrat de concession.

ARTICLE 13- REGLEMENTS

Le reglement intérieur est proposeé par la collectivité, approuvé par le délégataire et fait partie
intégrante du présent contrat (cf. annexe 8). Toute demande de modification ultérieure du
réglement intérieur ne peut intervenir que par une décision de D’autorité délégante,
éventuellement sur proposition motivée du délégataire.
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Le délégataire doit afficher de maniéere visible le reglement intérieur applicable, destiné a
assurer un meilleur service aux usagers. Le délégataire veille au respect par tous de ce
reglement.

De méme, un affichage spécial des tarifs en vigueur devra étre réalisé de maniére a étre
clairement lisible par les usagers a I’entrée des locaux et a la caisse.

Le délégataire élabore également un réglement fixant les conditions de sécurité et
d’évacuation, soumis aux mémes dispositions d’approbation et d’affichage que le réglement
intérieur. Ce reglement doit impérativement respecter les recommandations de la Commission
de Sécurité des Consommateurs et la réglementation en vigueur pour ce type d’établissement.

ARTICLE 14 - CONTINUITE DU SERVICE

Le délégataire est tenu d’assurer la continuité du service qui lui est confié.

L’arrét technique annuel pour travaux et vidange est de 12 jours, et a lieu sur les 2 dernieres
semaines du mois de juin.

Toute interruption imprévue dans I’exploitation devra étre signifiée dans 1’heure a ’autorité
délégante.

Le délégataire n’est exonéré de sa responsabilité en cas d’arrét du service que dans les
hypotheses suivantes :

m Destruction totale des ouvrages,

m Evénement extérieur, indépendant de la volonté du délégataire et imprévisible qui
rend I'exécution du présent contrat impossible,

m  Fermeture administrative temporaire

En cas de mesures prises par une autorité administrative, entrainant la fermeture en tout ou
partie du complexe, les parties se rencontreront afin de tirer les conséquences sur I’exécution
du contrat.

En tout état de cause, le délégataire fera son affaire personnelle de toutes ses obligations en
matiere sociale (mise en activité partielle des personnels), et conservera la garde du complexe
notamment dans ses fonctionnalités techniques. En contrepartie, le délégant s’engage a
poursuivre le versement des sommes dues au délégataire, sous réserve de la proratisation de la
contribution forfaitaire aux charges d’exploitation réellement supportées par le délégataire.

A I’issue de la fermeture administrative, les parties tireront les conséquences de ladite période
en procédant si besoin a un ajustement au réel des charges non compensees par le versement
des subventions en tenant compte des aides de toute nature dont le délégataire aura pu
bénéficier, et a I’inverse a un reversement de contribution forfaitaire a la collectivité en cas de
trop percu par le delégataire au vu du bilan réaliseé.
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CHAPITRE Ill : ENTRETIEN & TRAVAUX

ARTICLE 15- ENTRETIEN DU MATERIEL ET DES INSTALLATIONS

Le délégataire a l'entiere charge du nettoyage et de I’entretien (courant et spécifique) des
ouvrages, des installations, équipements et matériels nécessaires a 1’exploitation du service
public de maniere a maintenir, pendant toute la durée du présent contrat, les biens en parfait
¢état de fonctionnement et d’exploitation et de propreté.

Le délégataire s’engage a effectuer — ou a faire effectuer — les prestations de nettoyage et
d’entretien dont il a la charge aussi souvent que nécessaire.

Ces prestations doivent étre effectuées en conformité avec toutes les réglementations en
vigueur, notamment avec les régles d’hygiéne, de sécurité et de bruit applicables a I'activité
concédée. Les appareils, matériels et produits nécessaires a ces opérations, qui répondent
obligatoirement aux dispositions techniques et réglementaires afférentes a ce type d’activité
sont & la charge du delégataire.

L’annexe 9 au présent contrat prévoit la constitution d’une liste des installations et
équipements spécialisés pour lesquels le délégataire doit impérativement conclure un contrat
d’entretien ou de maintenance auprés d’entreprises spécialisées, ainsi que le contenu minimal
des obligations d’entretien confiées a I’entreprise spécialisée.

Le délégataire doit justifier de cette conclusion dans un délai de 15 jours a compter de la
réception de la premiére demande écrite de 1’autorité délégante aprés la mise a disposition,
demande qui doit étre adressée par lettre recommandée avec accuse de réception.

En tout état de cause, le délégataire s’engage a respecter les obligations d’entretien qui auront
¢té définies dans le cadre de I’annexe 9 au présent contrat.

Les travaux entrant dans cette catégorie d'entretien du matériel et des installations sont
notamment ;

m Le nettoyage et I'entretien du petit et du gros matériel,

m Le nettoyage, l'entretien et le maintien en parfait état de propreté de tous les
locaux, surfaces, plages, bassins et ensemble des composantes de I'établissement.
Le nettoyage, I'entretien, et le maintien en parfait état de propreté de I'aspect
extérieur de I'équipement notamment toitures et murs.

m L'entretien, le suivi et la réparation des installations et équipements sanitaires,
électriques, de ventilation et traitement d'air, d'extraction, de production et
traitement d'eau, de chaleur et de froid, de sécurité, de sonorisation, d'éclairage, ...
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m L'entretien, le suivi et le nettoyage et maintien en parfait état des mobiliers,
équipement et matériels (casiers, cabines, matériel ludique et pédagogique, robots
aspirateurs,...)

m Le suivi et la maintenance, selon les prescriptions techniques, des installations
techniques (apport d'eau neuve, nettoyage des pré-filtres, lavage et entretien des
filtres, produits correcteurs, désinfectants, vérification des vannes, débit metres,...)

m Les vidanges des bassins et leur nettoyage complet dans les conditions
réglementaires et afin qu'ils demeurent en permanence en parfait état
d'utilisation.

m L'entretien et la maintenance de la surfaceuse, le maintien en état des pistes de
glace,

m L'entretien et la maintenance des équipements liés a |'activité du bar.
m L'entretien de tous les réseaux et en particulier ceux des eaux usées.

Le délégataire s'engage a effectuer les travaux visés au présent article aussi souvent que
nécessaire, méme en cas d'usure anormale, en conformité avec le réglementation en vigueur.

Le remplacement ou la réparation des équipements, matériels et installations déetériorés ou
disparus est exécuté par le délégataire deés la constatation de la défectuosité correspondante.

Par conséquent, il appartient au délégataire de prendre ses dispositions (provisions, réserves
ou autres) pour disposer en temps utile des sommes nécessaires a l'exécution de ses
obligations.

Le délégataire fera son affaire de tout recours ultérieur contre les auteurs des éventuelles
dégradations, détériorations et dégats commis dans le périmétre du service concédé.

ARTICLE 16 - EXECUTION D'OFFICE DES TRAVAUX D'ENTRETIEN

Faute pour le délégataire de pourvoir a I’entretien des ouvrages et installations du service
public tels qu’ils sont prévus a I’article 15, ’autorité délégante peut faire procéder aux frais et
charges du délégataire a 1’exécution des travaux nécessaires au fonctionnement du service,
apres une mise en demeure, réalisée par lettre recommandée avec accusé de réception, restée
en tout ou partie infructueuse dans un délai de 15 jours calendaires, a compter de sa réception
par le déelégataire.

En cas de mise en danger des personnes (usagers, employés du délégataire, tiers), 1’autorité
délégante est habilitée a intervenir immédiatement, sans mise en demeure préalable.
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ARTICLE 17 - TRAVAUX DE REPARATION

Le délégataire prend en charge l'intégralité des travaux de renouvellement et de grosses
réparations des ouvrages, installations, matériels et équipements constituant le service
concede.

Les grosses réparations englobent notamment tous les travaux rendus obligatoires par des
modifications de la réglementation en matiere d’hygiéne, de sécurité et de protection de
I'environnement. En cas d’incidences importantes sur le compte d’exploitation, 1’article 28
s’appliquera.

Le délégataire est tenu de réaliser - ou de faire réaliser — les travaux de réparation dans les
regles de l'art, dans le but de garantir la qualité des prestations. Les travaux effectués par le
délégataire font I'objet d'un rapport établi par un bureau de contréle et sont réceptionnés en
présence de I’autorité délégante.

Dans ce cadre, le délégataire est tenu de provisionner la somme de 59 300 € HT/an, telle que
décrite en annexe.

Cette provision sera destinée pour le délégataire a prendre en charge les travaux de réparation,
renouvellement et entretien a sa charge.

Cette provision fonctionnera de facon transparente, avec la sollicitation de I’accord de
I’autorité délégante avant d’engager les dépenses.

Le montant provisionné constituera un plafond d’engagement pour le délégataire, en cas de
solde positif en fin de contrat, celui-ci sera restitué dans son intégralité a I’autorité délégante.

Par ailleurs, un tableau récapitulatif de ces travaux sera intégré au rapport mensuel et annuel.

L’autorité délégante prend exclusivement a sa charge les travaux de grosses réparations telles
que définies a l'article 606 du Code civil, et dans la seule mesure ou la responsabilité du
délégataire ne serait pas mise en cause du fait d'un défaut d'entretien ou de réparation,
conformément aux principes posés par l'article 605 du Code civil.

Le délégataire doit subir tous les travaux que ’autorité délégante peut entreprendre a ce titre
dans les locaux et installations, sans pouvoir formuler une quelconque réclamation
indemnitaire de ce chef. Il doit, en outre, prendre toutes dispositions pour faciliter la
préparation et la réalisation des travaux correspondants. L’autorité délégante, de son coté,
s'efforcera de minimiser la géne a l'exploitation. Mais en cas de fermeture d’une partie de
I’équipement, il est prévu une indemnisation journaliere €gale a la moyenne du chiffre
d’affaires des 12 derniers mois (uniquement les recettes liées a la partie de 1’équipement
concernée par la fermeture) duquel les dépenses non réalisées pour cause de fermeture sont
déduites.
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ARTICLE 18 - TRAVAUX NEUES

L’autorité délégante est maitre d’ouvrage au sens de la loi n° 85-704 du 12 juillet 1985
modifiée le 1°" décembre 1988 par la loi n° 88-1090 au titre de tous les travaux, y compris
d’extension, entrainant un accroissement du patrimoine de la collectivité (¢également modifié¢e
par I’Ordonnance n°2004-566 du 17 juin 2004).

Le délégataire est consulté, pour avis, par I’autorité délégante sur 1’avant-projet de tous les
travaux a exécuter a I’intérieur ou aux abords du périmetre du service.

Les travaux ainsi entrepris le sont aux frais et risques de ’autorité¢ délégante et sous son
entiere responsabilité. Ils doivent étre exécutés conformément aux régles de ’art et dans le
respect de la réglementation en vigueur. En aucun cas le délégataire ne pourra voir sa
responsabilité mise en cause a raison de la réalisation de ces travaux.

Sous réserve de ce qui précede, des améliorations ou modifications de la consistance des
biens mobiliers ou immobiliers mis a disposition du délégataire ne peuvent en toute hypothese
étre faites qu’avec 1’accord exprés et préalable de ’autorité délégante. Ces modifications,
deviennent immédiatement la propriété de 1’autorité délégante. En cas d’amélioration, le
délégataire aura droit en fin de contrat, sous réserve des conditions citées préalablement, a
I’allocation par 1’autorité délégante d’une indemnité compensatrice correspondant a la valeur
nette résiduelle desdites améliorations.

Les améliorations faites par le délégataire portant sur les autres biens demeurent sa propriété
pendant toute la durée du contrat. Elles pourront devenir la propriété de 1’autorité délégante a
I’expiration du contrat, selon les modalités prévues aux articles 44.2 et 44.3 du présent
contrat. Dans cette hypothése, ’autorité¢ délégante serait redevable d’une indemnité dont le
montant correspondrait a la valeur nette résiduelle desdites améliorations.

ARTICLE 19 - DROIT D'INFORMATION DU DELEGATAIRE

Le délégataire dispose d’un droit d’information sur tous les travaux a réaliser a I’intérieur du
périmétre du service et dont il n’est pas lui-méme chargé. Ce droit comporte notamment la
communication par I’autorité délégante des projets d’exécution sur lesquels le délégataire est
invité a donner son avis. Sans réponse de la part du délégataire dans un délai d’un mois (a
compter de la date de réception du projet d’exécution), I’avis est réputé favorable.

Il a en outre, le droit de constater les conditions d’exécution des travaux et en conséquence, a
libre acces aux chantiers, sans qu’il puisse donner des instructions directement aux
intervenants a I’acte de construire avec lesquels I’autorité délégante aura contracté.

Au cas ou il constaterait une malfacon ou une omission dans I’exécution, susceptible de nuire
au bon fonctionnement du service public, il devra le signaler a 1’autorité¢ délégante dans un
délai de 5 jours calendaires, par lettre recommandée avec accuse de réception.

Le délégataire sera convoqué aux operations préalables a la réception des travaux et, avant
qu’elle ne soit prononcée, devra faire connaitre ses observations a I’autorité délégante.
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Faute d’avoir signalé a ’autorité¢ délégante ses constatations d’omission ou de malfagon
apparente en cours de chantier ou a la réception de 1’ouvrage, le délégataire ne pourra refuser
de recevoir ni d’exploiter les ouvrages réalisés.

Apres réception des travaux, un état descriptif des installations nouvelles mises a disposition
du délégataire est réalisé¢ contradictoirement, il donne lieu a une actualisation de I’inventaire
des ouvrages mis a disposition.
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CHAPITRE IV : PERSONNEL AFFECTE AU SERVICE

ARTICLE 20 - REGIME DU PERSONNEL

Le délégataire recrute, forme, contrdle et affecte au fonctionnement du service, le personnel
en nombre et en qualification qui lui est nécessaire pour remplir sa mission.

Le délégataire dote le personnel de I’ensemble des équipements de protection individuelle
obligatoire et de vétements de travail aux couleurs et logos du délégataire, afin que les agents
soient identifiables par les usagers.

La collectivité délégante sera consultée sur le choix du directeur de I’établissement.

Le personnel sera sous statut de droit privé, sauf s’il s’agit de personnel issu de la fonction
publique territoriale et placé en position de détachement.

A ce titre, et sous réserve de 1’acceptation du détachement par les personnels concernés, le
délégataire se devra de reprendre I’ensemble des personnels actuellement affectés au service
de la piscine-patinoire conformément a I’article L1224-1 du code du Travail.

Dans le cadre des détachements qui seront effectués, un rapprochement s’établira avec le
service du personnel de la Collectivité afin de favoriser les démarches administratives.

Le délégataire communiquera a ’autorité délégante la convention collective applicable au
personnel dans un délai de 3 mois a compter de la mise en exploitation du service.

La liste des personnels travaillant actuellement au sein de I'établissement est annexée au
présent contrat (Annexe 10).

ARTICLE 21 - SORT DU PERSONNEL EN FIN DE CONTRAT

A l'expiration du présent contrat, les parties conviennent de se rapprocher pour examiner la
situation des personnels, conformément aux régles applicables.

Un an avant la fin du contrat, le délégataire communiquera a I’autorit¢ délégante, la liste des
emplois et des postes de travail ainsi que les renseignements non nominatifs suivants
concernant les personnels affectés au service concéde et a reprendre conformément aux
dispositions législatives :

- age
- niveau de qualification professionnelle
- tAche assurée
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- convention collective ou statuts applicables
- montant total de la rémunération pour I’année civile précédente (charges
salariales et patronales comprises)
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CHAPITRE V : CONDITIONS FINANCIERES

ARTICLE 22 - COMPENSATION PAR L’AUTORITE DELEGANTE DES
RESERVATIONS DE CRENEAUX HORAIRES AUX ETABLISSEMENTS
SCOLAIRES, AUX ASSOCIATIONS ET AUX PERSONNES HANDICAPEES

En annexes 4 et 5 du présent contrat, sont précisés le plafond maximum en nombre et la
répartition des heures d’utilisation que le délégataire doit prioritairement réserver a la
fréquentation des établissements scolaires et des associations. Le nombre et la qualification
des personnes affectées par le délégataire a I’accueil et a la surveillance de ces groupes seront
a préciser par le délégataire, en application des contraintes minimales indiquées dans lesdites
annexes.

1 - PISCINE

En contrepartie de I'obligation pour le délégataire de facturer les établissements scolaires sur
la base d'un tarif a I'éleve fixé a 3 euros TTC, l'autorité délégante verse au délégataire des que
les chiffres de fréquentation réelle sont établis par le délégataire, sur présentation de
justificatifs (un tableau récapitulatif et détaillé de la fréquentation, accompagné de la copie
des factures, mentionnant les créneaux horaires utilisés et le nombre d'éléves présents), une
somme correspondant a la différence entre la recette correspondant au tarif a I'éleve multiplié
par le nombre d'éléves par créneau horaire (part facturée a chaque établissement) et la somme
de 108 000 € HT, soit 130 000 € TTC.

Cette somme arrondie est calculée forfaitairement, selon la formule suivante.

3 classes en moyenne en simultanée, a raison de 25 éléves pour une période de 32 semaines, a
raison de 18 heures par semaines, par an, multipliés par 3 euros (par éléve).

2 - PATINOIRE

En contrepartie de I'obligation pour le délégataire de facturer la réservation de I'équipement
pour les scolaires, sur la base d’un tarif a 1’éléve fixé a 1 euro TTC, l'autorité délégante verse
au delégataire dés que les chiffres de fréquentation réelle sont établis par le délégataire, sur
présentation de justificatifs (un tableau récapitulatif et détaillé de la fréquentation,
accompagné de la copie des factures, mentionnant les créneaux horaires utilisés), une somme
correspondant a la différence entre la recette obtenue directement par le délégataire eu eégard
au tarif fixé ci avant, et la somme de 10 000 € HT, soit 12 000€ TTC.

Cette somme arrondie, est calculée forfaitairement, selon la formule suivante :

2 classes en moyenne en simultanée, a raison de 25 éléves pour une période de 32 semaines, a
raison de 7 heures et 30 minutes par semaine, par an, multipliés par 1 euro (par éleve).
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Les contributions forfaitaires résultantes de I'application des dispositions ci-avant (piscine et
patinoire), versées par l'autorité délégante, sont actualisées chaque année, sur la base de la
formule d’indexation de la CFF indiquée a I’article 23 du présent contrat.

Ces compensations sont versées au délégataire trimestriellement d’avance, apres réception
d'une facture du délégataire accompagneée des justificatifs précisés ci-avant.

Dans la mesure ou les créneaux horaires plafonds arrétés en annexes 4 et 5 du contrat ne
s'avereraient pas suffisants pour répondre aux attentes des clubs et des établissements
scolaires, les parties au contrat se rapprocheront pour envisager une adaptation éventuelle des
plafonds a réserver aux établissements scolaires et aux clubs.

Le délégataire doit faire son affaire des créneaux non utilisés en les affectant au grand public,
ou en organisant des manifestations destinées a promouvoir les activités du complexe.

3 — ETABLISSEMENTS SCOLAIRES SITUES EN DEHORS DES COMMUNES DE LA
COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION DU PAYS DE LAON

Le délégataire a 1’obligation de facturer les établissements scolaires situés en dehors des
communes de la Communauté d’Agglomération du Pays de Laon sur la base d’un tarif a
I’¢leve fixé a 3,40€ TTC, pour ’acces a la piscine et 1 ,10 TTC € pour I’acces a la patinoire.

4 — PERSONNES HANDICAPEES

Pour favoriser a titre individuel I’accés a I’équipement des personnes handicapées qui sont
domiciliées dans les communes de la Communauté d’Agglomération du Pays de Laon, une
réduction devra étre appliquée par le délégataire sur le ticket d’entrée suivant le classement
COTOREP :

e réduction de 20% pour la catégorie A

e réduction de 50% pour la catégorie B

e gratuite pour la catégorie C

L’autorité délégante prendra en charge le différentiel par rapport au tarif normal sur
présentation des justificatifs par le délégataire 1 fois par semestre.

ARTICLE 23 - REVISION DES PRIX

Les différents tarifs figurant en Annexe 7 et la contribution financiére forfaitaire prévue a
I’ Article 24 du présent Contrat sont indexés annuellement.

L’entrée en vigueur des tarifs indexés interviendra chaque année, au 1° septembre, et pour la
premiere fois au 1* septembre 2023. Les valeurs de base pour ’application de cette révision
annuelle sont celles connues le mois de remise des offres finales, soit avril 2022.

Pour que cette indexation s’opere dans les délais requis, le Délégataire transmet a la
Collectivit¢ 3 mois avant la date de survenance de 1’indexation, le calcul effectué et
I’ensemble des ¢éléments justificatifs nécessaires. Les calculs sont réalisés en prenant en
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compte les derniéres valeurs des indices connues a la date de calcul. Une régularisation
interviendra chaque année au terme du 1* trimestre suivant I’indexation sur la base de la
valeur des indices définitivement connue.

L’indexation des différents éléments financiers est réalisée selon la formule suivante :

Rn=Rox K

Dans laquelle :
Rn est le montant indexé a la date de la facturation

Ro est le montant du contrat initial
K est le coefficient d’indexation défini ci-dessous

K=005 + 09 (a E + b El

EO ElO GO

+ ¢ G +d S + e

FSD2 )
S0 FSD20

Coefficient (option) 0.(%53 0.186 0.123 0.464
Sachant gue :
Indice de prix de production de Eau naturelle,
Eau (E) Vindustrie francaise pour le marchg | {raitementet 010534778
frangais distribution d’eau
Electricité (EI) Indice de prix de production de Electricité vendue 010534766
Dindustrie francaise pour le marché | aux entreprises
francais ayant souscrit un
contrat pour
capacité > 36 kVA
Gaz (G) fr% ngaii par conduites 010534773
. Indi lai I E I
Salaire (5) ndice des salaires mensuels de base 5 glcsteerSPsen g%s 10562695

agricoles
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MIG EBIQ 010534841

Autres charges Indices des frais et services divers
(FSD2) TCH 1763861

ICC
8630

* Indice FSD2 est composée de :

72% de I’indice EBIQ (correspondant a I’indice de prix a la production dans 1’industrie
«Ensemble énergie, biens intermédiaires, biens d’investissement» de 1’Insee)

20% de I’indice TCH (correspondant a I’indice de prix a la consommation «Transport,
communications et hétellerie» de I’Insee)

8% de I’indice ICC (correspondant a I’indice du « colit de la construction» de 1’Insee)

La valeur de base des indices sont les dernieres valeurs connues le mois de la remise des
offres finales, soit avril 2022.

En cas de disparition des indices ou références (ou de la suppression de leur publication) de la
formule ci-dessus, les Parties conviennent du choix d’autres indices ou références et de la
formule de raccordement.

Dans un souci de lisibilité, le coefficient d’indexation est calculé avec trois décimales. Pour
des commodités de gestion, les tarifs TTC sont arrondis a 0 ou 10 centimes le plus proche.

La Collectivité reste seule décisionnaire de la politique tarifaire applicable et peut décider de
ne pas faire jouer cette indexation en tout ou partie ou de baisser certains tarifs. Dans cette
hypothése, la Collectivité verse au Délégataire une compensation qui est égale a la différence
entre le taux d’évolution des tarifs proposé par le Concessionnaire et le taux d’évolution des
tarifs en vigueur ou homologués par la Collectivité appliqué au volume réel des ventes de
titres réalisées. Cette compensation est assujettie a la TVA.

La collectivité se réserve le droit de pouvoir accéder a tout moment au logiciel de contréle
d’acces pour vérifier les données extraites.

A la cloture de I’exercice, le délégataire produira un état récapitulatif des entrées réalisées
durant cet exercice faisant apparaitre le différentiel entre les recettes qui auraient di étre
encaissées avec les tarifs indexés et les recettes réellement encaissees avec les tarifs arrétes
par autorité délégante.
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ARTICLE 24 - Contribution financiére forfaitaire

Afin de permettre a I'équipement de remplir sa mission de service public et d'étre accessible
au plus grand nombre, l'autorité délégante a décidé d'imposer au délégataire I'application de
tarifs d'entrée publique, fixés a l'annexe 7 du présent contrat.

L'autorité delégante accorde au délégataire une contribution forfaitaire annuelle tarifaire
imposée en contrepartiec de la tarification et d’un nombre d’heures ouvert au public
(annexe 6). Au dela de cette contribution, le délégataire supporte I'ensemble des aléas liés a
I'exploitation du service.

Le délegataire supporte I'ensemble des charges d'exploitation du service. En contrepartie, il
est autorise a percevoir les recettes auprés des usagers de la piscine et de la patinoire, y
compris les recettes des clubs et des établissements scolaires. Il est également autorisé a
percevoir pour son compte toutes les autres recettes commerciales notamment les recettes
publicitaires et les recettes de ses activités annexes.

Le délégataire s'engage pour la durée du contrat sur la contribution annuelle suivante :

Contribution
Financiere
Forfaitaire CFF 2024 CFF 2025 CFF 2026 CFF 2027
2023

eneuros HT
pour ’option 1

802 000 802 000 802 000 802 000 802 000

Ce montant est hors TVA et en valeur au mois de remise des offres finales : avril 2022.

L'autorité delégante verse trimestriellement d’avance au délégataire des acomptes TTC dont
le montant est égal au quart de la contribution actualisée définie a l'article 24.

Si des modifications de services, de structure tarifaire ou si une révision du contrat ont un
impact financier sur les résultats d'exploitation, la contribution financiére forfaitaire définie
dans le présent article et le compte prévisionnel d'exploitation joint en annexe seront modifiés
en conséquence par avenant pour chaque année du contrat restant a courir aprés accord de
I’autorité délégante.

Le montant de la contribution financiere forfaitaire fait 1’objet d’une indexation dans les
conditions suivantes. Le Délégataire transmet a la Collectivité en début de trimestre de
I’année N+1, une facture d’indexation correspondant au montant de 1’évolution des différents
postes de charges de I’année N, aprés application de la formule de I’article 23.

Cette formule s'applique pour la premiere fois au ler avril 2023, puis chaque trimestre, selon
les mémes modalités.
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Le taux de TVA a prendre en considération est celui en vigueur.

Toutefois, une révision mensuelle pourra étre mise en place a la demande du délégataire, si la
révision trimestrielle ne permet pas d’assurer 1’équilibre économique du contrat en raison
d’une trop forte variation des prix de I’énergie.

Le paiement de 1’indexation trimestrielle sera régularisé sur le trimestre suivant, a défaut de
publication des indices au moment de la facturation.

Les paiements se font sur le compte ouvert au nom du délégataire. Le comptable assignataire
des paiements et recouvrements de l'autorité délégante est le Payeur de l'autorité délégante.

ARTICLE 25 - REDEVANCE

Le délégataire versera a I’autorité délégante une redevance annuelle d’occupation du domaine
public. Cette redevance qui tient compte des avantages de toute nature retirés par le
délégataire de cette occupation est déterminée comme suit: surfaces couvertes de
I’équipement en m? x un euro HT soit 6 507 x 1 = 6507 € HT. Cette redevance est indexée
chaque année conformément a D’article 22. A cette fin, 1’autorité délégante adressera au
délégataire un titre de recette.

ARTICLE 26 - REGIME FISCAL

Tous les impdts et taxes, quels qu'ils soient et quel qu'en soit le redevable 1égal, liés a la
gestion et a I'exploitation du service sont a la charge du délégataire.
Seules les taxes foncicres sont prises en charge par ’autorité délégante.

Une copie du présent contrat est remise aux Services Fiscaux compétents par le délégataire au
plus tard un mois aprés sa conclusion.

ARTICLE 27 - RECUPERATION DE LA T.V.A GREVANT L'INVESTISSEMENT

Le délégant récupérera directement la TVA grevant les investissements qui seront réalisés.
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ARTICLE 28 - REVISION DES CONDITIONS FINANCIERES

Pour tenir compte de 1’évolution des conditions économiques et techniques, les conditions
financieres du présent contrat seront soumises a réexamen, sur production par le délégataire
des justifications nécessaires et notamment des comptes de I’exploitation, de I’inventaire des
ouvrages, installations, équipements et matériels, dans les cas suivants :

m En cas d’inclusion ou d’exclusion de nouveaux espaces dans le périmetre de la
délégation, hormis ceux indiqués en option,

m En cas de modification substantielle des conditions légales ou réglementaires
s'imposant au délégataire et ayant obligatoirement des incidences importantes sur le
compte d’exploitation.

m En cas de variation des imp06ts locaux mis a la charge du délégataire de plus de 7%,
chiffre augmenté de I’évolution annuelle de l'indice moyen INSEE des prix a la
consommation de I’ensemble des ménages, constatée sur une année.

m En cas d’optimisation des volumes de consommation des fluides suite a la
réalisation de tous travaux par la collectivité apres la date de mise a disposition de
I’équipement au délégataire, sur la base de factures justificatives mettant en avant les
volumes optimiseés.

Le compte prévisionnel d’exploitation auquel il est ici fait référence constitue I’annexe 11 du
présent contrat.
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CHAPITRE VI : PRODUCTION DES COMPTES ET CONTROLE DE
L'AUTORITE CONCEDANTE

ARTICLE 29 - COMPTES RENDUS

Conformément a I’article L.1411-3 du Code Général des Collectivités Territoriales, afin de
permettre la verification et le fonctionnement des conditions financiéres et techniques du
présent contrat, le délégataire produit chaque année, avant le 1° juin, un rapport retracant la
totalité¢ des opérations afférentes a 1’exécution de la délégation de service public et exposant
les conditions d’exécution du service public.

Ce rapport prend la forme d’un compte-rendu technique et d’un compte-rendu financier, tels
qu’ils sont définis aux articles 30, 31 et 32 du présent contrat.

Le dé¢légataire devra en outre fournir un rapport comportant I’ensemble des éléments
nécessaires a I’appréciation par 1’autorité délégante de la qualité du service ainsi que de son
évolution.

La non-production de ces comptes rendus ou une production partielle des documents

demandés, constitue une faute contractuelle sanctionnée dans les conditions prévues a I’article
37 et a l'article 42.

L’autorité délégante a le droit de contrdler les renseignements qui lui seront ainsi donnés dans
les conditions prévues a I’article 34.

Le délégataire devra présenter son rapport devant le Conseil Communautaire de la CAPL au
cours de la séance suivant sa remise.

La communicabilité des documents fournis par le délégataire dans ce cadre devra respecter les
dispositions de I’article L311- 6 du code des relations entre le public et ’administration en
matiére de secret des affaires. Le délégataire devra indiquer sur son rapport les parties
concernées par ce secret et fournir le cas échéant en sus du rapport de la collectivité, un
rapport diffusable publiquement.

ARTICLE 30 - COMPTE RENDU TECHNIQUE

Au titre du compte rendu technique, le délégataire doit fournir, pour ’année écoulée, au
moins les indications suivantes :

m L’évolution générale de I'état des batiments, matériels et équipements exploités,

m La mise a jour des inventaires des biens.
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m Les effectifs affectés a I’exploitation,

m Le relevé des dépenses (fluides, électricité, gaz, eau, produits,...). L'évolution de ces
dépenses seront analysées et commentées.

m L’évolution de l'activité, comportant des statistiques relatives a la fréquentation
selon les types d’utilisation, avec le nombre d'entrées par mois et par catégories
tarifaires et d'usagers.

m Les modifications éventuelles de I’organisation du service,

m Les rapports des visites reglementaires des organismes de contrdle agréés

m Les attestations d’assurances demandées a I'article 36

m Les travaux d’entretien et de renouvellement réalisés au cours de I’exercice écoulé,
ainsi que les travaux de renouvellement prévus pour 1’exercice a venir.

m Un état prévisionnel des éventuels travaux nécessaires a programmer et relevant
de la collectivite.

Le délégataire tient a la disposition de 1’autorité délégante les piéces justificatives de maniére
a permettre le contrdle et la vérification de ces mouvements.

ARTICLE 31 - COMPTE RENDU FINANCIER

Ce document rappelle les conditions économiques générales de 1’année d’exploitation écoulée
et retrace la totalité des opérations afférentes a I’exécution de la délégation.

Il devra comporter :

m En dépenses : le détail par nature des dépenses et leur évolution par rapport a I'exercice
antérieur et aux prévisions,

m En recettes : le détail des recettes selon le type de tarification et leur évolution par rapport
a I’exercice antérieur et aux prévisions,

m Un état de I'actif et du passif du délégataire au titre du contrat de concession,
m Un état des dettes du délégataire au titre du contrat de concession,

m Une situation de trésorerie : détail des comptes de caisse et de banques a l'arrété des
comptes.

m Une note exhaustive sur les modalités de détermination des charges réparties (frais
géneraux, frais de siege, frais de direction régionale,)
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Le délégataire devra faire valider ses comptes, dans tous les cas et quelque soit la forme
juridique de la société de I’exploitant, par un commissaire aux comptes inscrit a I’ordre des
commissaires aux comptes.

Seront annexés au compte rendu financier :

e Les comptes sociaux de la société dédi¢e (bilan, compte de résultat et annexes, en forme
CERFA), pour I'exercice écoulé ;

e Le (s) rapport (s) général du commissaire aux comptes et les conventions visées dans le
rapport spécial du commissaire aux comptes ;

e Une copie de 1'é¢tat annuel DADS destiné a ’'URSSAF ;

e Les attestations d'assurance mises a jour (ainsi que les polices souscrites et leurs avenants
en cas de modification) ;

e Un état des impayés et des non valeurs de I'exercice clos ;

e Un inventaire valorisé (valeur brute et valeur nette comptable) des biens désignés au présent
contrat comme biens de retour et biens de reprise.

ARTICLE 32 - COMPTES D'EXPLOITATION

Compte d’exploitation de I’année écoulée :

Un compte d’exploitation, retragant 1’ensemble des opérations afférentes a 1’exécution de la
mission de service public confiée au délégataire, sera établi pour chaque exercice.

Il devra comporter notamment :

1. Ason crédit :

m Les droits d’acces,

m Les sommes versées a titre de compensation par I'autorité délégante (cf. article 22),

m Les autres recettes liées au contrat, produits divers, recettes annexes, ventes
d’accessoires, produits des manifestations et d’'une maniere générale, I’intégralité des
recettes générées par I’exploitation de 1I’équipement,

2 . A son débit :

m Les charges de personnel,

m Les achats et les sous-traitances (détail par nature),

Complexe piscine/patinoire Le Doéme - Délégation de service public — Contrat de Concession — Janvier 2023 34/82



m Les impOts, taxes et versements assimilés,

m Les autres dépenses d’exploitation courantes (a détailler),
m Les frais de structure,

m La redevance versée a |'autorité délégante.

I1 est soumis a I’approbation de I’autorité délégante dans le mois qui suit son établissement et
au plus tard 120 jours calendaires a compter de la cloture de 1’exercice concerné.

Le solde de ce compte fera apparaitre I’excédent ou le déficit d’exploitation. En cas de
résultat d’exploitation excédentaire, il est convenu la mise en place d’un dispositif
d’intéressement de 1’autorité délégante selon les modalités suivantes :
- 20% du résultat d’exploitation entre le résultat prévisionnel 2023 et le
résultat réel est reversé a l’autorité délégante, si le taux de marge
(résultat d’exploitation sur chiffre d’affaires HT) est supérieur a 1,2 %,
- 30% du résultat d’exploitation entre le résultat prévisionnel 2023 (et
le résultat réel est reversé a ’autorité délégante, si le taux de marge est

supérieur a 3 %.

Cet intéressement sera constaté lors de la remise des comptes annuels et payé a 1’autorité
délégante dans les 30 jours.

Budget prévisionnel :

Un compte prévisionnel est établi par le délégataire a la fin de chaque exercice pour I’exercice
suivant.

Il comprend I’ensemble des dépenses et recettes prévisionnelles avec le montant précis et le
détail de tous les produits et I'ensemble des postes de dépenses.

I est soumis a I’approbation de I’autorité délégante dans le mois qui suit son établissement et
au plus tard 60 jours calendaires apres le début de I’exercice concerné.

Le budget prévisionnel est établi en comparaison avec les résultats de 1’exercice précédent.

ARTICLE 33- CONTROLE PAR L’AUTORITE DELEGANTE

L’autorité délégante a le droit de controler les renseignements donnés par le délégataire tant
dans le compte-rendu annuel que dans les comptes d’exploitation.

A cet effet, ses agents accrédités peuvent se faire présenter toutes pieces de comptabilité
nécessaires a leur vérification. Ils peuvent procéder a toute vérification utile pour s’assurer
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que le service est exploité dans les conditions prévues au contrat et que les intéréts
contractuels de 1’autorité délégante sont sauvegardés.

Le délégataire met a leur disposition le personnel éventuellement nécessaire a I’exercice du
contréle, sous réserve que cela ne nuise en aucune fagon a 1’exploitation du complexe.

Le controle effectué par I’autorité délégante est a sa charge.

Toute rétention de document ou d’information sollicités a cette fin est constitutive d’un
manquement grave aux obligations contractuelles entrainant 1’application des sanctions
prévues a I’article 42 du présent contrat.

D'une facon générale, I’autorité délégante dispose d'un droit de controle permanent sur les
conditions d'exécution du présent contrat par le délégataire, ainsi que sur la qualité du service
rendu aux usagers. Ce contréle comprend notamment un droit d'accés permanent aux locaux
et installations de I'équipement.
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CHAPITRE VII : CAUTIONNEMENT — GARANTIES

ARTICLE 34 - CAUTIONNEMENT

Dans un délai de trente jours calendaires, apres la mise a disposition de I’équipement, le
délégataire dépose, a la Caisse du Receveur de I’autorité délégante, une somme forfaitaire de
25 000 Euros en numéraires.

La somme ainsi versée forme le cautionnement.
Sur le cautionnement, sont prélevées notamment :

m Les pénalités et les sommes restant dues a I'autorité délégante par le délégataire en vertu
du présent contrat,

m Les dépenses engagées en raison de mesures prises, aux frais du délégataire, pour assurer
la continuité de I'exploitation en cas de mise en régie provisoire,

m Plus généralement, toutes sommes dues par le délégataire a I'autorité délégante en vertu
du présent contrat.

Avant tout prélevement sur le cautionnement et préalablement a cette mesure, les griefs
éventuels de 1’autorité délégante sont portés a la connaissance du délégataire par lettre
recommandée avec accusé de réception. Sans réponse satisfaisante ou action menée justifiant
la volonté du délégataire de remédier a ces contestations, dans un délai de 10 jours a compter
de la réception de la lettre, I’autorité délégante procéde au prélévement.

Toutes les fois qu’une somme quelconque est prélevée sur le cautionnement, le délégataire
doit le reconstituer dans un délai de 30 jours calendaires.

Le cautionnement peut étre actualisé tous les deux ans.

La non-reconstitution du cautionnement, aprés une mise en demeure restée infructueuse dans
un délai de 15 jours calendaires, ouvre droit pour 1’autorité délégante de prononcer la
déchéance du délégataire dans les conditions prévues a I’article 42 du présent contrat et sans
indemnité.

A Dexpiration du présent contrat, 1’autorité délégante préléve le cas échéant sur le
cautionnement, le montant nécessaire a la réalisation de tous les travaux visés dans le présent
contrat, notamment ceux prévus par I’article 44 du présent contrat, non encore effectués par le
délégataire. Aprés imputation des autres sommes dues au titre du présent contrat, le
cautionnement est remboursé.

Si la somme du cautionnement n’est pas suffisante, le délégant pourra prélever déduire les
sommes dues par le délégataire sur le montant de la Contribution Financiére Forfaitaire.
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ARTICLE 35 - RESPONSABILITE DU DELEGATAIRE

Le délégataire est responsable du bon fonctionnement du service dans le cadre du respect des
stipulations du présent contrat, ainsi que des régles d’hygiéne et de sécurité qui s’imposent a
toutes les activités se déroulant a I’intérieur du périmétre du service.

Le délégataire fait son affaire personnelle de tous les risques et litiges pouvant provenir du
fait de son exploitation. La responsabilité de 1’autorité délégante ne pourra pas étre recherchée

a I’occasion des litiges mettant en cause la gestion du délégataire.

Le delégataire est seul responsable vis-a-vis des tiers et usagers de tous accidents, dégats et
dommages de quelque nature gque ce soit.

ARTICLE 36 - ASSURANCES

Il appartient au délégataire de conclure les contrats d’assurance, auprés de compagnies
notoirement solvables, de nature a couvrir les différents risques caractérisant ce type
d’exploitation.

Le délégataire communiquera aux compagnies d’assurance les termes spécifiques du présent
contrat afin qu’elles rédigent en conséquence leurs polices.

Le délégataire est assuré de maniere a couvrir parfaitement la responsabilité qu'il peut
encourir notamment en cas d'accident, noyade, intoxication alimentaire ou empoisonnement,
pouvant survenir du fait de son exploitation.

Les montants des garanties souscrites pour couvrir ces risques ne peuvent pas étre inférieurs
aux limites usuellement pratiquées sur le marché francais de I'assurance et doit correspondre
aux montants habituellement fixés par les tribunaux. Les assurances souscrites par le
délégataire devront couvrir, a concurrence de leur valeur a neuf, I'ensemble des ouvrages,
installations et équipements qu'ils soient propriété de 1’autorité délégante ou du délégataire.

La valeur du complexe est de 23millions d’euros TTC.

Les compagnies d’assurance devront renoncer a tout recours contre 1’autorité¢ délégante au
titre de propriétaire. En effet, I’assurance du délégataire devra garantir non seulement le
risque de I’exploitant, mais également le risque du propriétaire.

Les polices correspondantes devront également prévoir que les compagnies d’assurance ne
pourront se prévaloir de dechéance pour retard de paiement des primes de la part du
délégataire qu’un mois apres la notification par lettre recommandée avec accusé de réception
a I’autorité délégante de ce défaut de paiement. L ’autorité¢ délégante aura alors la faculté de se
substituer au délégataire defaillant pour effectuer ce paiement sans préjudice d’éventuels
recours contre le délégataire, et tout particulieérement d’utiliser le cautionnement prévu a
I’article 34.
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En cas de sinistre, les travaux de remise en état devront commencer au plus t6t. Le délégataire
ne peut opposer des contraintes administratives pour retarder le début des travaux.

Dans un délai d’un mois a compter de la mise a disposition des ouvrages, équipements et
biens concédés, le délégataire doit communiquer a 1’autorité délégante la copie de toutes les
polices d’assurance, y compris leurs avenants, qu’il aura souscrites, accompagnée d’une
déclaration de la compagnie d’assurance intéressée précisant qu’elle dispose d’une ampliation
certifiée du texte du présent contrat.

Le délégataire adresse annuellement les attestations d’assurance en cours de validité a
I’autorité délégante.

Toutefois, ces dispositions n’engagent pas la responsabilit¢ de 1’autorité délégante si, a
I’occasion d’un sinistre, 1’étendue des garanties ou le montant de la prime de ces assurances
s’avéraient insuffisants.

Dans cette hypothése, 1’autorité délégante se réserve l'exercice de recours a 1’encontre du
délégataire.
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CHAPITRE VIII : SANCTIONS

ARTICLE 37 - SANCTIONS PECUNIAIRES

Dans les conditions prévues ci-dessous, faute pour le délégataire de remplir les obligations qui
lui seront imposées par le présent contrat, des pénalités pourront lui étre infligées par
I’autorité délégante.

Ces sanctions trouveront a s’appliquer sans préjudice non seulement des sanctions
résolutoires applicables mais également s’il y a lieu, de devoir supporter la charge des
dommages intéréts dus aux tiers, ou a I’autorité délégante.

m Exploitation du service : en cas de retard dans I'entrée en fonctionnement du service,
d’interruption générale ou partielle du service, de non-conformité de 1’exploitation aux
prescriptions techniques applicables, de non-respect des régles d’hygiéne, de bruit, de
sécurité, et des consignes de température indiquées a I’annexe 12, de négligence dans le
renouvellement ou ’entretien des équipements et matériels, et 5 jours calendaires apres une
mise en demeure restée infructueuse, le délégataire peut étre redevable sur simple décision de
I’autorité¢ délégante, d’une pénalité forfaitaire égale a 1 000 euros H.T par jour jusqu’au
rétablissement de la situation normale.

En cas de mise en danger des personnes, telle que cette notion est définie a l'article L.223.1 du
nouveau Code Pénal et aprés mise en demeure restée sans réponse, une indemnité de 1 000€
H.T par jour sera due a compter du jour de la constatation de l'infraction par I’autorité
délégante et jusqu'au jour de cessation de la situation de la mise en danger, sans préjudice des
poursuites pénales éventuellement ouvertes.

Ces dispositions ne sont pas applicables si la faute identifiée n’est pas imputable au
délégataire ou si celui-ci peut justifier d’avoir engagé absolument toutes les actions
nécessaires afin de remédier a une situation anormale lui étant imputable.

m Production des documents : en cas de non-production ou de production partielle des
documents prévus aux articles 29, 30, 31 et 32 du présent contrat, dans les délais impartis
par ces articles, et 5 jours calendaires aprés une mise en demeure restée infructueuse, une
pénalité égale a 500 Euros H.T par jour de retard est appliquée.

Le montant des pénalités arrété par 1’autorité délégante est prélevé sur le cautionnement ou a
défaut sur la contribution financiére forfaitaire. Ces pénalités ne sont pas considérées comme
des charges d’exploitation du service concédé.

Les pénalités sont appliquées sans préjudice d'éventuels dommages et intéréts au profit de
Iautorité délégante ou de tout autre tiers ou usagers.
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ARTICLE 38 - MISE EN REGIE PROVISOIRE

En cas de faute grave du délégataire, et notamment si la continuité du service n’est pas
assurée en toutes circonstances, sauf en cas de force majeure, de destruction totale des
ouvrages ou de retard imputable a I’autorité délégante, 1’autorité délégante peut prendre toutes
les mesures nécessaires pour assurer le service par les moyens qu’il juge bon.

Cette mise en régie provisoire sera précédée d’une mise en demeure restée en tout ou partie
infructueuse dans un délai de 5 jours calendaires.

Cette mise en régie est réalisée aux frais et risques du délégataire.

L’autorité délégante peut alors prendre possession des matériels, approvisionnements, etc. et
diriger directement le personnel, nécessaires a 1’exploitation.

ARTICLE 39 - MESURES D'URGENCE

Outre les mesures prévues aux articles précédents, 1’autorité délégante peut, en cas de carence
grave de délégataire, de menace importante a I’hygiéne ou a la sécurité, de mise en danger des
personnes telle que cette notion est définie a 1’article 223-1 du nouveau Code Pénal, prendre
d’office toute mesure adaptée a la situation, y compris la fermeture temporaire de
I’établissement.

Les conséquences financieres de ces décisions sont a la charge du délégataire, sauf force
majeure, destruction totale des ouvrages, ou retard imputable a 1’autorité délégante.
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CHAPITRE IX : FIN DU CONTRAT

ARTICLE 40 - CONTINUITE DU SERVICE EN FIN DE CONTRAT

Pendant les six mois précédant I’expiration du présent contrat, sans qu’il en résulte un droit a
indemnité pour le délégataire, 1’autorité délégante a la faculté de prendre toutes les mesures
utiles pour assurer la continuité du service en fin de contrat, en réduisant autant que possible
la géne ainsi occasionnée pour le délégataire.

A Texpiration du présent contrat, ’autorit¢ délégante se substituera éventuellement au
délégataire pour tout ce qui concerne 1’exploitation du service.

L’autorité délégante est alors subrogée dans les droits et obligations du délégataire, étant
entendu que celui-ci s’engage a assurer 1’ensemble des prestations mises a sa charge jusqu’au
terme du présent contrat.

ARTICLE 41 - CESSION

Le délégataire ne pourra pas céder tout ou partie des droits et obligations stipulés dans le
présent contrat sans autorisation préalable expresse émanant de 1’assemblée délibérante de
I’autorité délégante.

Le non-respect des obligations de I’alinéa précédent entraine 1’application des sanctions
prévues a I’article 42 du présent contrat.

En tout état de cause, la cession intervenue en méconnaissance de 1’alinéa premier du présent
article ne sera pas opposable a ’autorité délégante, le délégataire restant seul responsable de

I’exécution des obligations contenues dans le présent contrat.

Le délégataire pourra créer, aprés accord express de [autorité délégante, une société
spécifique dédiée a 1I’exploitation de la Piscine Patinoire le Dome.

ARTICLE 42 - SANCTIONS RESOLUTOIRES

L’autorité délégante peut, de plein droit, mettre fin au présent contrat en cas de manquement
grave du délégataire aux obligations mises a sa charge par le présent contrat, sans préjudice
des droits que I’autorité delégante pourrait faire valoir par ailleurs.
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Cette résiliation devra étre précédée d’une mise en demeure visant expressément 1’application
du présent article et caractérisant précisément le ou les manquements allégués, restée
infructueuse en tout ou partie pendant un délai de 15 jours calendaires.

Le présent contrat sera résilié de plein droit, sans aucun préavis ni formalité et sans aucune
indemnité, dans I’hypothése ou le délégataire aurait fait 1’objet d’un jugement de liquidation

judiciaire.

Le contrat sera également résilié de plein droit si apres trois mois de mise en régie (article 38),
le délégataire n’est pas en mesure d’en demander la cessation et n’a pas repris ses activités.

ARTICLE 43 - RESILIATION POUR MOTIF D'INTERET GENERAL

L’autorité délégante peut, par lettre recommandée avec accuse de réception, resilier
unilatéralement le présent contrat & tout moment au cours de son execution, pour motif
d’intérét général, sous réserve d’un préavis de six mois, sauf nécessité impérieuse d’intérét
général, ou le délai est réduit a 1 mois.

La résiliation donne lieu au versement d’une indemnité. Celle-ci est fixée, par année et au
prorata d’années restant a courir, a hauteur de 2 % du montant hors taxe des charges figurant
au dernier compte de résultat connu de la délégation.

Les biens et équipements d’exploitation sont remis a I’autorité délégante dans les conditions
prévues a I’article 44 du présent contrat.

ARTICLE 44 - SORT DES BIENS

Les biens susceptibles d’étre utilisés par le délégataire dans le cadre de la présente délégation
peuvent revétir des caractéristiques juridiques différentes selon qu’ils font partie de I’une des
trois catégories suivantes : biens de retour, biens de reprise, biens propres.

La répartition des différents biens affectés a 1’exploitation du service public entre telle ou telle
catégorie est précisée dans I’inventaire dressé contradictoirement entre les parties.

44.1. Biens de retour

Ces biens indispensables au service appartiennent des 1’origine a I’autorité délégante qui en
recouvre automatiquement la possession a la fin du contrat.

44.1.1 Six mois avant I’expiration du présent contrat, les parties arrétent et estiment, le cas
échéant, apres expertise aux frais partagés, les travaux d’entretien ou de remise en état des
biens et ouvrages d'exploitation qui font partie intégrante du service que le délégataire est tenu
d’exécuter avant I’expiration du contrat.
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44.1.2 A défaut, les frais correspondant a ces travaux exécutés par I’autorité¢ délégante seront
prélevés par I’autorité délégante sur le cautionnement ou a défaut sur la contribution
financiére forfaitaire.

44.1.3 L’autorité délégante n’est tenue de verser aucune indemnité d’aucune sorte au
délégataire lors du retour de ces biens et équipements d’exploitation.

44.2. Biens de reprise

L’autorité délégante peut choisir d’exercer sur ces biens utiles au service, un droit de reprise
qui lui en confeére la propriété.

44.2.1. L autorité¢ délégante peut décider de reprendre ces biens utiles a I’exploitation du
service public, moyennant le versement d’une indemnité au délégataire.

44.2.2 Le montant de cette indemnité sera la valeur nette comptable desdits biens de reprise,
telle que figurant dans 1’état de gestion des immobilisations de 1’exploitation remis dans le
rapport annuel par le délégataire a I’autorité délégante.

44.3. — Biens propres

44.3.1. Tous les autres biens, non viseés aux articles précédents, et propriété du délégataire qui
ne sont pas strictement nécessaires a 1’exploitation, pourront &tre rachetés par I’autorité
délégante aprés accord des parties. Le montant de la valeur de rachat sera la valeur nette
comptable desdits biens propres, telle que figurant dans 1’état de gestion des immobilisations
de I’exploitation remis dans le rapport annuel par le délégataire a I’autorité délégante.

ARTICLE 45 - MISE EN DEMEURE

45.1  Toute mise en demeure dans le cadre des présentes, sauf stipulation contraire expresse,
sera réalisée par lettre recommandée avec accusé de réception, il devra étre fait
mention des motifs de cette mise en demeure (comme précisé a ’article 42 du présent
contrat).

45.2. Tout délai fixé par une mise en demeure, sauf stipulation contraire, court a
partir de sa date de réception par le délégataire.

ARTICLE 46 - ELECTION DE DOMICILE

Il est expressément convenu que toute mise en demeure sera valablement faite a I’adresse de
I’équipement concédé soit : Le Dome 74, avenue Charles de Gaulle 02000 LAON.
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ARTICLE 47 - REGLEMENT DES DIFFERENDS

L’autorité¢ délégante et le délégataire conviennent que les différends qui résultent de
I'interprétation ou de I'application de la présente convention ou de ses annexes font I'objet
d'une tentative de conciliation par un expert désigné d'un commun accord et dont la charge est
partagée, a parts égales, entre les parties.

A défaut d’accord sur la nomination de I'expert ou de conciliation dans un délai de 3 mois a
compter de la constatation du litige, la partie la plus diligente peut soumettre le litige a la
juridiction administrative compétente : le tribunal administratif d’ Amiens.

Si une ou plusieurs clauses de la convention se révélaient nulles ou étaient tenues pour non
valides ou déclarées telles en application des lois ou réglements, d'une décision définitive
d'une juridiction compétente, les autres clauses gardent leur force et leur portée sauf si la ou
les dispositions invalides présentent un caractere substantiel et que leurs dispositions
remettent en cause I'équilibre contractuel.

Les parties font leurs meilleurs efforts pour substituer a la clause invalidée une disposition
valide aussi similaire que possible ayant un effet équivalent.

ARTICLE 48 - ANNEXES

Le présent contrat comprend les annexes suivantes, lesquelles ont valeur contractuelle :
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CHAPITRE X : DOCUMENTS ANNEXES

Annexe 1 : Périmétre de la concession

Annexe 2:  Tableau des surfaces du complexe piscine/patinoire

Annexe 3:  Inventaire

Annexe 4:  Contraintes d’accueil des scolaires

Annexe 5:  Contraintes d’accueil des clubs et associations

Annexe 6 :  Horaires d’ouverture de 1’équipement (fourni par le délégataire)

Annexe 7 :  Tarification publique (fourni par le délégataire)
Annexe 8:  Réglement intérieur

Annexe9:  Liste des obligations d’entretien et de maintenance (complétée par le
délégataire)

Annexe 10 :  Le Personnel
Annexe 11: Compte d’exploitation prévisionnel (complété par le délégataire)

Annexe 12 : Tableau des consignes de températures
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ANNEXE 1

Périmetre de la concession

Le périmétre de la concession couvre :
¢ 417 m? d’espaces extérieurs d’accés (parvis et cour de service)

¢ 6507 m? de surfaces couvertes, réparties en :

0 384 m? pour les locaux communs (espaces d’accueil + zone
administrative et de service)

0 2571 m? pour le secteur piscine dont un espace bien étre composé de 2
saunas, un hammam et une grotte a sel pour 200 m2 ;

0 2971 m? pour le secteur patinoire

0 581 m? pour les locaux techniques

¢ 4254 m?d’espaces extérieurs d’activités, répartis en :

0 204 m? de plages minérales extérieures

0 3900 m? de plages végétales/espaces verts

¢ Un solarium minéral et végétal

¢ Des jeux d’eau pour les enfants sur une surface de 150 m2 environ

Ce périmétre ne comprend pas les 6 507 m? d’espaces extérieurs de stationnement (parkings).
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ANNEXE 2

Tableau des surfaces

Secteur
O Gieenee. LOCAUX S.U. (m?) S.U. (m?)
schéma programme Projet
fonctionnel
A 1- Espaces d'accueil 200 199
1.1 Sas 15 14
1.2 Hall d'accueil 150 150
1.3 Point info / Proshop (15m2 inclus dans 1.2)
1.4 Banque d'accueil - caisse 10 10
1.5 Sanitaires publics 25 25
A 2- Zone administrative et de service 130 140
2.1 Bureau de Direction 15 15
2.2 Espace administratif et de rangement/Secrétariat/Coffre 25 21
2.3 Salle de réunion 35 44
2.4 Vestiaires du personnel (hors MNS) 32 36
25 Office 15 16
2.6 Sanitaires privatifs 8 8
Circulations secteur A 20 45
Sous total A ;Zfitr?girrefonctionnel A: locaux communs piscine et 350 384
B 3 Vestiaires piscine 402 431
3.1 Vestiaires collectifs (4x30) a usage des « groupes » 120 127
3.2 Sanitaires du circuit « groupes » 16 18
3.3 Douches du circuit « groupes » 20 22
3.4 Zone vestiaire mixte du public 186 195
3.5 Sanitaires du circuit « public individuel » 28 33
3.6 Douches du circuit « public individuel » 32 36
B 4 Bassins 665 670
4.1 Bassin sportif de 25x15m (profondeur 1,20 4 2,00m) séparé 375 375
4.2 Bassin d'initiation, d'activités et de loisirs (prof.0,60 & 1,30m) 200 206
4.3 Bassin de réception du toboggan (long. 40m, prof. 1,20m) 30 29
4.4 Pataugeoire ludique (profondeur 0 a 0,40m) 60 60
45 Pédiluves
B 5 Plages intérieures et gradins piscine 940 951
5.1 Plages intérieures 860 867
5.2 Gradins fixes (160 places) 80 84
B 6 Espace forme Détente piscine 260 200
Zone humide (2 saunas, 1 hammam, une grotte a sel,
6.1 douches massantes) 225 160
6.2 Zone de repos/relaxation 35 40
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B 7 Annexes fonctionnelles piscine 111 126
7.1 Bureau des MNS 8 10
7.1 bis Vestiaires des MNS 12 16
7.2 Infirmerie 12 17
7.3 Local pédagogique (intervenants extérieurs) 10 11
7.4a Dép6t du matériel pédagogique et ludique 30 29
7.4b Dép6t du matériel d'entretien des plages et bassins 15 18
7.4c Dépdt du matériel des clubs 20 19
7.5 Local de rangement du matériel de petit entretien 4 6
Circulation secteur B 82 125
Sous total B secteur fonctionnel B: secteur piscine 2260 2371
C 8 Zone vestiaires déchaussage patins 530 503
8.1 Espace de déchaussage 285 275
8.2 Local patins (distribution+ stockage) 120 105
8.3 Local d'affutage 15 14
8.4 Deux blocs vestiaires/douches groupes (2x40) 80 80
8.5 Sanitaires publics 30 29
C 9 Hall du ring patinoire 2230 2228
9.1 Ring d’initiation (40x20 m) + partie ludique (600m?) 1400 1400
9.2 Gradins fixes (300 places) 160 160
9.3 Déambulatoire avec espace pour gradins mobiles 650 654
9.4 Cabine de piste 20 14
C 10 Locaux annexes patinoire 90 90
10.1 Local/bureau destiné aux intervenants pédagogiques 14 14
10.2 Infirmerie 12 12
10.3 Dép6t matériel (pédagogique, sportif et mobilier ludique) 60 58
104 Dépb6t du matériel de petit entretien 4 6
C 11 Espace bar patinoire 115 100
11.1 Bar 80 70
11.2 Réserve 25 20
11.3 Local « déchets bar » 10 10
Circulations secteur C 20 50
Sous total C Secteur fonctionnel C: secteur patinoire 2985 2971
D 12 Locaux technigues 510 581
121 Zone technique principale regroupant les espaces
nécessaires a : 400 451
- chaufferie et centrale ECS 50
- locaux et centrale de traitement d'air 135
- locaux et installations de traitement d'eau 80
- locaux électriques : transfo, TGBT, courants faibles .... 15
- groupe froid 84
- local compresseurs 50
- local de stockage produits de nettoyage 20
- local poubelles 17
12.2 Galeries techniques 0
12.3 Local spécifique de rangements de produits toxiques ou
dangereux 20
12.4 Local spécifique surfaceuse (avec fosse a neige) et
atelier 60 60
12.5 Local spécifique compresseurs/production de froid 50 50
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Secteur fonctionnel D : locaux techniques (hors

Sous total D : . 510 581
galeries techniques)
TOTAL COUVERT

A+B+C+D (SU+ circulations+locaux techniques) m2 6105 6507
E 13 Espaces extérieurs d'activités 4150 4104
13.1 Plages minérales extérieures 200 204
13.2 Plages végétales/espaces verts+cabanon 3800 3900

13.3 jeux d’eaux extérieurs 150
E 14 Espaces extérieurs d'acces et de stationnement 7050 6924
14.1 Zones de parking paysagées 6600 6507
14.2 Parvis 300 300
14.3 Cour de service 150 117
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ANNEXE 3

Inventaire

Conformément a I’article 4 du présent contrat, I’inventaire des ouvrages et des biens
d’exploitation appartenant au délégant et mis a disposition du délégataire dans le cadre du
contrat de concession sera établi contradictoirement avant la date de mise a disposition des
ouvrages.
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ANNEXE 4

Contraintes d’accueil des scolaires

1-PISCINE
— Accueil des scolaires : un plafond de 18 heures leur est réservé par semaine.

— L'autorité délégante souhaite accueillir prioritairement les éleéves scolarisés sur son
territoire, mais souhaite également ouvrir 1’équipement aux établissements
scolaires extérieures (hors CAPL). Le délégataire adressera au délégant dans les
meilleurs délais le planning des heures d'ouverture de la piscine, sachant qu'un
minimum de 16 heures sera prioritairement affecté aux scolaires de la CAPL.

— Chaque année, le délégataire rencontre I'inspection academique, les établissements
scolaires et les collectivités compétentes pour les affaires scolaires pour déterminer
le planning de la saison suivante, en accord avec l'autorité délégante.

— Accueil simultané de 3 classes.

— Encadrement de chacune des classes du 1* degré par un MNS, en partenariat avec
les enseignants.

— Surveillance obligatoire par du personnel qualifié (MNS/BEESAN).

— Chaque année, un rapprochement sera effectué entre le délégataire, I'inspection
académique et le cas échéant le délégant pour mettre au point le planning d'accueil
des établissements scolaires selon ces contraintes.

La facturation relative a la réservation de I'équipement par les établissements scolaires est
basée sur un tarif a I'éleve arrété par l'autorité délégante et sur la base du nombre d'éléves
ayant fréquenté I'équipement durant les créneaux réserveés par I'établissement scolaire.

Le délégataire doit faire son affaire des créneaux non utilisés en les affectant au grand public,
au besoin, ou en organisant des manifestations destinées a promouvoir les activités du
complexe.

La facturation des heures utilisées par les établissements scolaires est effectuée a la fin de
chaque trimestre sur la base de l'utilisation réelle et adressée a chaque établissement scolaire
et en copie a la collectivite a laquelle est rattaché I'établissement scolaire concerné. Le
délégataire a la responsabilité d'encaisser la recette et d'effectuer les relances et procédures
contentieuses nécessaires au recouvrement des sommes dues.

Ces modalités font I'objet d'une convention annuelle tripartite passée entre le délégataire,
I'établissement scolaire et la collectivité de rattachement de I'établissement.
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2 - PATINOIRE
— Accueil des scolaires durant 7 heures et 30 minutes par semaine.
— Accueil simultané souhaité de deux classes.

— Encadrement de chacune des classes du 1* degré par un éducateur sportif titulaire
du BEES de « patinage », en partenariat avec les enseignants.

— Accueil prioritaire des établissements scolaires implantés sur le territoire de la
CAPL.

— Chaque année, un rapprochement sera effectué entre le délégataire, I'inspection
académique et le cas échéant le délégant pour mettre au point le planning d'accueil
des établissements scolaires selon ces contraintes.
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ANNEXE 5

Contraintes d’accueil des clubs et associations

1- PISCINE

Accueil des clubs et association agréés par 1’autorité délégante, selon les créneaux horaires
d’occupation joints pour 1’association FCL Laon natation et pour le club de plongée de Laon.

Pour le club de triathlon, 1 ligne d’eau pendant 1 heure les lundis de 20h15 a 21hl15 et les
samedis de 7h45a 8h45.

Chague année, un rapprochement sera effectué si nécessaire entre les responsables desdits
clubs et associations, et le délégataire pour mettre au point le planning d'accueil de ceux-ci,
afin d’optimiser 1’accueil du grand public, les créneaux utilisés actuellement étant considérés
comme un maximum.

Il est précisé que pour le club FC Laon natation doivent étre réservés également les horaires
suivants : 9 samedi soir de 20h a 22h30 pour des matchs de Water-polo et 6 dimanche apres
midi de 13h a 18h dont un dimanche complet (matin et pas midi) pour des manifestations.

Il est rappelé au délégataire que la somme totale de 101 625 € TTC correspondant a
I’utilisation de ces créneaux horaires d’occupation par les trois clubs, est payée directement

par les clubs.

2 - PATINOIRE

I1 est rappelé que la patinoire n’est pas a vocation sportive et n’a pas vocation a accueillir des
associations ou clubs de « sports de glace ».
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PLANNING DE LA F.C. LAON NATATION - Saison 2020-2021

Semaine standard
[ Clesse sportive | [T Ecoe de Natation | [Twaterpolo | [T Natsynchre |
[T _Avenis et jeunes | B et ] (| 1 [T minPoo ] [T Handispor ]
LUNDI
Lunp! 06100 07h00 0800 09h00 10n00 1100 12000 13n00 74n00 15n00 16n00 17h00 18h00 19h00 20100 21h00 22000
SPORTIF 1
2 Jeunes
3
4
5 Hataton
6 Anisique.
uoiaue [ I I I I I I I I I I I I I I I I ]
| I I ] I I I I I I I I ] [ I I ]
Muscu [ [ | | I [ | | | | [ [ | I I [ ]
MARDI
MARDI 06h00 07h00 08h00 09h00 10n00 11h00 12600 13h00 14h00 15h00 16h00 17h00 18h00 19h00 20n00 21h00 22n00
SPORTIF 1 T
2] Avenirs
3
4
5
8
oique ] [ I I I I I I [ I I [ I I | I I |
[T I [ [ I [ [ | I [ I I [ [ | I [ |
Muscu [ I [ [ I [ | | [ [ [ I [ [ | I [ |
MERCREDI
MERCREDI  06h00 07h00 0800 08h00 10h00 11h00 12000 13h00 14h00 15h00 16h00 17h00 18h00 19h00 20n00 21h00 22n00
SPORTIF 1 pert | Ecole de Nat. (13030150 |
2 72 Files + 12 Gargons M
Jeunes
3 Ecols do Nat_(13020-14n50)
. 56 Files + 56 Gargons Max Nataton
Water-Polo
5 [Ecole de Nat._(13h10-14h40) fasidaind
6 | 12 Filles + 12 Gargons Max |
woiaue [ [ I [ I I | | [ [ I [ I [ | I I |
TERRASSE [ | | | I I | I | | I I I [ I | ] | ]
Muscu [ I [ [ I | [ | 1 [ [ | [ [ | I | |
JEUDI
JEUDI 0600 07h00 0800 09h00 10n00 1100 12000 13h00 74n00 15n00 16000 17h00 18h00 19h00 20000 21h00 22000
SPORTIF 1
2
3
4
5
5
tooique [ ] [ I I | I | | [ [ I [ I I I I I |
T I I I I I I I I I I I I I I I I ]
Muscu | ] [ I ] I I | 1 [ ] ] [ I | ] I |
VENDREDI
VENDRED! ~ 06h00 07h00 08h00 09100 10n00 11h00 12600 13h00 14h00 15h00 16h00 17000 18h00 19h00 20n00 21h00 22h00
SPORTIF 1 |
2 avens
3 Part. senes oo
4
5
8
oique  [] I [ I I [ | I I I I I [ I | I [ |
[T [ I I ] I | | [ I I [ I I | ] I ]
Muscu [ I [ [ I [ | | [ [ [ | [ [ | I [ |
SAMEDI
SAMED! 06h00 07h00 08h00 08h00 10h00 11h00 12000 13h00 14h00 15h00 16h00 17h00 18h00 19h00 20n00 21h00 22n00
SPORTIF 1 Handi Jeunzs
2| Mini Polo
3
4 Natation
M Artshaue
6 C|
wolaue [ I [ I I [ I | I [ I I [ [ | I [ |
TERRASSE [ | | [ I I | | [ I I [ I | I [ ]
Muscu 1 [ [ I I | [ [ I [ [ I | I I |
DIMANCHE
DIMANCHE ~ 06h00 07h00 0800 09h00 10n00 11h00 12000 13n00 74n00 15n00 16n00 17h00 18h00 19h00 20000 21h00 22000
SPORTIF 1
2
3
4
5
5
wooique [ ] [ I I | I | | [ [ I [ I I | I I ]
TERRASSE [ I I I I [ I I I I I I I I I I | ]
Muscu | ] I I I I I | [ [ I ] [ I | I I |
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CLUB DE PLONGEE DE LAON |

;Lundl\ (A ~ 12h00 13h00 14h00 15h00 16h00 17h00 18h00 19h00 20h00 21h00 22h00
SPORTIF 1

2

3

4

5

6
LUDIQUE AN N N N N N I N I I
;Mard!,;( K 13h00 14h00 15h00 16h00 17h00 18h00 19h00 20h00 21h00 22h00
SPORTIF 1

2

3

4

5

6
LUDIQUE N N O ) O O OO 6 (s o ) 10 5 M A o ] i Y 1
[Mercredi 13h00 14h00 15h00 16h00 17h00 18h00 19h00 20h00 21h00 22h00
SPORTIF 1

2

3

4

5

6
LuDIQUE A I N N A O B
Jeudi: " 12n00 13h00 14h00 15h00 16h00 17h00 18h00 19h00 20h00 21h00 22h00
SPORTIF 1

2

3

4

5

6
LUDIQUE N N N N I N I O
‘[Vendredl,' 1 12h00 13h00 14h00 15h00 16h00 17h00 18h00 19h00 20h00 21h00 22h00
SPORTIF 1

2

3

4

5

6
LUDIQUE N N N N A
f, G 07h00 08h00 09h00 10h00 11h00 12h00 13h00 14h00 15h00 16h00 17h00
SPORTIF 1

2

3

4

5

6
LUDIQUE AN N N N N N N A v I
{Dimanche | 12h00 13h00 14h00 15h00 16h00 17h00 18h00 19h00 20h00 21h00 22h00
SPORTIF 1

2

3

4

5

6
LUDIQUE AN N N

&
N )

Equalia
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ANNEXE 6

Horaires d’ouverture de 1’équipement
Fourni par le délégataire

La patinoire est fermée du 2° week end de mai au 3° week end de septembre
Semaine 19 a 38
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NOM DU CANDIDAT : EQUALIA
ANNEXE xx: PLANNINGS DU CENTRE AQUATIQUE ET PATINOIRE
Indiquer le type d'usager affecté a l'aide de la légende (voir ci-dessous)
Pla g periode olaire P 8 9 ol 6 8l 9 o) 00
Cc1 dultes nfant] fnfant Cl TRI
FCL —
c2 FCL | FCL
Bassin sportif e PERA FCL
c4
= — el
= [FONI
Espace
Aquatique Bassin ludique GYM| [Santd [Sant¢]
Lundi Bassin toboggan Bike
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
i Travail de glace AS Ch.
Patinoire Piste ludique
MNS Encadrement 1 1f af af s’ p
MNS Suneillance 2|2|2|2|2|2[2|2|2 2
EFFECTIFS Technicien IEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEER 1
A!enl[EIinoire A af 1) af af af af of af of af of af 1) af 3 of af 1 af 1) of 1
Agent d'accueil 3 af of af o af o of o) af of af of af of o af o] af of o) 2f 1] 2 4] 1
Aﬂenld‘entretien EEEEEEEEREE! i EREERER f
cL FCL
c2
q o C. .|
Bassin sportif SjjGsncam CPL
c4 | Pompiers
Cc5 FONI
Espace c6
Aquatique Bassin ludique o
Mardi Bassin toboggan ike
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
- AS Ch. Ecole de Glac HOCKEY
Patinoire Piste Iudique
MNS Encadrement s[s|s[s|s]s[s]s]3|s 1l 1f of 4 1l af af o] 1 of o] o] 1]2[2]2] 2| of o] 4
MNS Suneillance afaf of of of o 2|2|2|2[2(2|2[a]3|3|2|2[2|2|3|2|s|2|2 HEEEEE p
Technicien EEEEEEEEEEEEREEEEEEEEEEREREEER EEEEEEEEEREEREE
EFFECTIFS
Agent patinoire A1) | ol o] o o o) of o of o of of of o 1) o) 1| of of of of o] o 1
Agent daccueil af af of af of af af of o] af of o] ) of of ] 1) of ] o] 3| af o] o] ] o] 2f af o[ 4 IEEEEEEEEEREEEEERE
Agent dentretien 2(2[2)2|2|2|2|2|2| 2| of of of 1f 1] 1] 1] 1] of 1 1] 1| o af of of 1
c1 fnfant] fnfand fnfant Enfant
c2 [Perf. § [Perf.
Bassin sportif e FCL
c4
Cc5
Espace C6 fnfants fnfant{ [nfant
Aquatique Bassin ludique Jardin| [Jardin| |Seniof Fraining JANNI
Mercredi Bassin toboggan Bike
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive ITEP JANN
Patinoire Piste ludique TEP JANNr
MNS Encadrement afa]a afafala|afe] o] o o] of of 2 1|1 o o of o o of of o
MNS Suneillance 3[a[s|a|s|s
Technicien ) 1 1) af 1 1) af af af af of af 2f ] 2 af af 2f af af o af af o af o) af af o af 2f 1] 1] 2f o 1] o
EFFECTIFS
Agent patinoire o of af o of of af of of af of o af o) ol 3 1f af of ol o) 3]s 33|s|a|s|a
Agent daccueil EEEEEEEEEEEEEEEEEEEERE EEREEEEEEREEREE
Agent dentretien 222|2 2| 2| 2| 1| 4| of of 1f 1| 1] 1] 1] of A 1| | of of of of 4
C1
FCL
c2 FCL
. " c3
Bassin sportif
c4
Ccs K
inkay:
Espace co
Aquatique Bassin ludique GYM|
Jeudi Bassin toboggan IBIKE M
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
pac $ Charl Ecole de Glacd  HOCKEY
Patinoire Piste ludique
MNS Encadrement o of af of of of o 3 of af afa 3|3|a|s 1 1f 1] 1 of of of of of 4f
MNS Sunillance BEEEEEEEAEEEEEEEEEEEEEEEE 2[2[2[2]55[3]5[s[2[2[[2]2[2]e]]2] 2[ s[5 ]3]
Technicien EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEERE
EFFECTIFS — EEER
Agent patinoire A af o) 1 of af o) o] of of o) of o) of o of o] of of o] of 1] o 4]
Agent d'accueil A1) o) ol af o o o) of of of o of of of 1 o) ) | of af of of o] o
Agent dentretien 222|2 2| 2] 2| 1| 4| of of 1f 1| 1] 1] 1] of 1| | of of of o] 4
f
c1 LaPro fnfant;
c2
Bassin sportif 3
ca FCL
Ccs5
Espace c6
Aquatique Bassin ludique [Sant LA
Vendredi Bassin toboggan [BIKi M
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
Patinoire Piste Iudique cole de Gla
MNS Encadrement 3[3[a]3|a|s! 2|2|2|2|2 3 EIEIE af af of of of of of 1| of of
MNS Suneillance 2[2(2|2|2|2|2|2[2]2|2|2[s]3]5|3|2|2|2|2|2 5|5 5| 2 2[2|2|s|s|3[s]s]3]3]2[2]2]2|2[2| 2|2 2|2
Technicien o of af o] of of af of of af of o af o) ol 3 1f of 2f 2l ) o) o] o 1
EFFECTIFS
Agent patinoire | af 1 af o af of af 1] of 5 af]33]3]3[2
Agent daccueil af af af ol af of of ) of of o o) of o o) of af of o] o] o] of of o] 4 af af of o] 1] of of o
Agent d'entretien 2|2|2|2 2(2[2| 4 1 1] of of of 1| 3 4| 4 1l 1f 1f af 1 4] o] 4f
C1 TRI | CPL | FCL
c2
. . c3
Bassin sportif FCL
g c4 CPL
c5
C6
Espace
Aquatique Bassin ludique BB NAGEUR JANNI
Samedi Bassin toboggan pik
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
Patinoire Piste ludique
MNS Encadrement 1f 1] 1 1f 1 4
MNS Suneillance 2|2|2|2|2|2|2|2|3|3[3[3|s EEEEEE
Technicien af ol of af ol of af o] of of of of of of o] o] o] of o f af af o] o o] o] of of of 4
EFFECTIFS
Agent patinoire 14 1] 1f 22| 2 2(22| 4 1] 1| of 2f o] 1 1] 4] 4|a|a|alafafa|s 1 1| 1| 1fafafafa|s|a
Agent d'accueil ) 1f af 1] 1) af of of of af af af of of o 1) 1] | 2f of of 4] A 4| af af of of of 1] 2 f f 4] 1 1 1) 4 o of 14
Agent d'entretien 2|2|2|2|2|2|2|2|2| of of of 1| 4| 1] o of of 4f 1 1] 4
C1
c2
p " c3
Bassin sportif
ca
Cc5
Espace €
Aquatique Bassin ludique
Dimanche Bassin toboggan
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
Patinoire Piste Iudique
MNS Encadrement
MNS Suneillance HREEEEEEEEEERERE 3|3 HEEREEEEEE
Technicien 1) af 1f of 1) af of o) of af of 5] of
EFFECTIFS
Agent patinoire 1ol o 1222|2222 |2|2]2|2[2]2]2|2|2[ of of o 42| HEEEEEEEEE
Agent d'accueil ) 1f af 1] 1) af af of of of af af of of o 1) 1] ] 2f of of 4] 1
Agent dentretien 2 2|2|2|2(2(2|2|2|2[2]2|2|2|2|2|2| 4| 1| of of 1] of 1] 4]
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NOM DU CANDIDAT : EQUALIA
ANNEXE xx: PLANNINGS DU CENTRE AQUATIQUE ET PATINOIRE
Indiquer le type d'usager affecté a I'aide de la légende (voir ci-dessous)
Pla g es Vacance olaires P 8 9 0 4 6 8 9 0 00
c1 tage)
c2
Bassin sportif S
P ca
C5
Espace C6 tage]
Aquatique Bassin ludique CLSH (GYM| CLSH
Lundi Bassin toboggan [BIKi
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
o Travail de Glace
Patinoire Piste ludique
MNS Encadrement 2|2|2|22 11 1f 1 4
MNS Suneillance HEEEEEEHEEEEEEEEE
Technicien af af af af ol of af 2l af af o) af 2l sf 2l s of af ol af 2l af 2l o af af af of af af af o af of af of 2f af 3] 2f of o
EFFECTIFS
Agent patinoire 11|
Agent daccueil af 1 ) af f af of of of a1 o 1 o o) o ) of o] af of of of 2f of o] 1] o] of
Agent deentretien 22|2|2|z2 22|22 2|2 |2 |2|2|2|2 |2 2|2 || o of of of of o] o) o) o of of of of o] o of of af of 5] o) o] o] of of o of of 5f o] o] of 5| o
c1 tage)
c2
Bassin sportif c3
ca
C5
c6 tagel Structure G.
Espace Bassin ludique CLSH CLSH
\quatiq
Mardi Bassin toboggan [BIK
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
Patinoire Piste ludique
MNS Encadrement 12[2|2|2 1 41 1 ) 1) ) 3 1 af of af of of o
MNS Suneillance af af af of o] of 1ls|s[ss|s)5[53]3]3]2| 2 £ EYE1 K1 B E1 B EY EY EY R BT B B E B E R E R E R I ET R B
Technicien EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EFFECTIFS
Agent patinoire 9 afafafafafa|a|s[s
Agent daccueil EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEREER
Agent dentretien 22|2|2|z2[2|2|2|2 2|22 EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEREE
c1 tage}
c2
Bassi rtif 2
assin sporti
P ca
Cs5
Ninkaya
Espace c6 tage]
Aquatique Bassin ludique CLSH CLSH raining
Mercredi s
ercred Bassin toboggan
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
Patinoire Piste ludique
MNS Encadrement 22[2|2|2 EEEREEERER
MNS Suneillance 2 3[3|a|3|3[3]3|3|3[3]3|3]3[3]3]3]2[z
Technicien A af of af af al o o of of af ) af af af o af o af ) o af of o af of af a3 of af 2 o 3f 2f af 2f o) of o)
EFFECTIFS
Agent patinoire af afof of of of of of of o f afa|3]2|a]a]aa[s
Agent d'accueil af afof af of ol of af of ol af ol ol o o of of of af ol o) of of af of o) o o of o] of af ol o] o] o] of o o] o] o] o
Agent dentretien 2[2|2|2|2[e|2|2|2[e]2]2|2 af ol of af of of ol o o o of af af ol o o of of af of ol of o ol o) o of o] o o] of o
c1 tagel
c2
Bassin sportif &
c4
Ccs
Structure G.
Espace C6 tage]
Aquatique Bassin ludique CLSH CLSH
Jeudi Bassin toboggan BIKE IBIK
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
Patinoire Piste Iudique
MNS Encadrement 2|2|2[2|2 11 4] 1 o af af o) 1] af 1f o) o] 1f 1] 1f af o
MNS Suneillance 1fs]s|a[s]3[z[3]3[3]2|2|2 3|3a[s|s|s|s|3|s|s[s|3|3[s[s]3|3[s|3[s]3]s]3]3] 2|3]3||2
Technicien 1 af 1f 1f 1f 1) 1] o af af af ) o af af o) af of af af ) af af of af 1| 1 1f 1] af 2f 2f o] 1] 1
EFFECTIFS
Agent patinoire 1 1] 4
Agent daccueil Aol of af o] of o of sl ol o of af of ol ol o] o of of of of ol of of of ol of of o] o] o] o o
Agent dentretien 2e|2|2|2|2|2|2|z 2|2 |2 |2 2|2 |2 |2 2|2 || o of af of of o] o) o] of of of af of o] o of of of of o] o) o) o] of of o of of af o] of of 5f 5f o] o] o o] o]
c1 tage)
c2
Bassin sportif &
ca
C5 Nink
inkaya
e c6 tage]
Aquatique Bassin ludique CLSH GYM| CLSH
Vendredi Bassin toboggan i<
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
Patinoire Piste Iudique
MNS Encadrement 2[2(2(2|2 1 1] 1f 1 4
MNS Suneillance 2 3[33|3[3[3]3|3|3[3]3|3[3[3]3]3]3[s
Technicien ] af of af af al 2 o af of of af ) af af af o af o af ) o af of ) af of af ) 3 af af 2f o af 2f af 2f 3] 2] o)
EFFECTIFS
Agent patinoire 11 4 1|3|3|3|3|3|3]3|3[3]3|3[3[3|2|3|= 31| of ofsfsfs[s[z[s]2]a]s
Agent daccueil af 1) af of o of of of 1 o o o o) o o) | o) af of of of 2f of o] o] o] of
Agent dentretien 2o|2|2|2 22|22 2|2 |2 |2|2|2|2| 2 2|2 || o of of of of o] o o o of of af o] o ol of of af of o] o) o o] of of o of of af ] o] of of o
C1
c2
A = c3
Bassin sportif ca
C5
C6
Espa.ce Bassin ludique
X \quatiq
Samedi Bassin toboggan BiKe
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
Patinoire Piste Iudique
MNS Encadrement 1 1] 1f 4
MNS Suneillance 3|3|3|3[3]3]3|3[3|3|3]3[3[3|3]
Technicien af af af ) af af af ) af of af af 3 af af o o
EFFECTIFS
Agent patinoire alof of sfze|2[2|2|2[2|2| o o o of of of of o|3]2]2]s|2[2|c|z]5]5]2|2[2|2(5] = ol o 1s|alafa[a|s[2[]5] |52
Agent daccueil 1 of of o A o) ) | o) af of of af of af af of of af of o 1 1 1 of 1 1
Agent dentretien 2o|2|2|2|2|2|2|z 2|2 |2 |2|2|2|2 |2 2|2 |2 o o of of of of o] o) o of of of of o] o] o of of of of af o] o of of o] | o] o] o o
C1L
c2
Bassin sportif cs
ca
C5
Espace c6
Aquatique Bassin ludique
Dimanche Bassin toboggan
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
Patinoire Piste Iudique
MNS Encadrement
MNS Suneillance 3[s|s[s SEEEEEEEEEEEEEEEEE
Technicien 11
EFFECTIFS
Agent patinoire ol of oz |2|2|2|2|2 (2|22 2|2 || 2| 2|2|2| of o] o] 1|2|2|2|2|2|2]2| 2| 2| 2|2 |22 |2|2| 2| o[
Agent daccueil af 1 o) af of o of of of A 1) ) | o) | of | af af af of of of of of4]
Agent dentretien 2e|2|2|2|2|2|2|2 2|2 |2 |2 2|22 2 2|2 || o of of of of o] o] o of of of af o] o] o of of af of o] o] | o] o] o] o
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NOM DU CANDIDAT : EQUALIA
ANNEXE xx: PLANNINGS DU CENTRE AQUATIQUE ET PATINOIRE
Indiquer le type d'usager affecté a I'aide de la Iégende (voir ci-dessous)
19h | 20h | 21H | 22h 23h 0Oh
Bassin sportif
c4
C5
Espace C6 tage]
Aquatique Bassin ludique CLSH Gym| | cLSH
g Bassin toboggan
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
Patinoire Piste ludique
MNS Encadrement 2 1 o
MNS Suneillance 1f3s|a[3]3]2]3]3]3|3|2|2 a|afa]s]e
Technicien Y af af af o af af af af af o of o of o) af af af af af of o o o of ) o) 2f af 2f af af 2f of af 1f of af af 2f af o
EFFECTIFS
Agent patinoire
Agent d'accueil af ol af af of of of of of af of of of of of o) o o] o o of of of af of ol o ol of of of of of o] o) o o of o] o o] o
Agent dientretien 22[2 2222 EEEEEREEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEREEEERE
c1 tage]
c2
Bassin sportif c3
ca4
o) Structure Gonglable
co btage] -
Espace Bassin ludique CLSH CLSH
Aquatique
Mardi Bassin toboggan i
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
Patinoire Piste ludique
MNS Encadrement 1)2|2|2|2 af af 1f 1} af 1l af af o 1f o af af of 4] 1] af 4
MNS Suneillance 1fsfs|s[3[3[3[3]3]3]3|2|2 4|a|e|3|3[3]3|3]3[3[33]3]3|3[33] afafa|a]e
Technicien EEEE R af o af ) 1f 1l 1f o af o o af o af 4 of 1] 1] o
EFFECTIFS
Agent patinoire
Agent d'accueil af ol af af of ofof of of af of of af of of o) o o o of of of of af of ol o of of af of o] o) o) o o af ol o] of o) o o] o]
Agent dientretien 22]2 2[22|2[ EEEEEREEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEER
Cc1 tage]
c2
Bassil rtif s
assin sporti
P ca4
C5
Ninkaya
Espace c6 tage)
Aquatique Bassin ludique CLSH rainin CLSH
[ oG Bassin toboggan
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
Patinoire Piste Iudique
MNS Encadrement 2[2[22[2 afaf ol af ol o] of of of of of o
MNS Suneillance 13fsfs 3[3|3[3]3|3[3]3!
Technicien 1 af o af o) of 1 1] o 1l 1f 1] 1f 4
EFFECTIFS
Agent patinoire
Agent d'accueil af alaf af of of of of of af of of af of of o) o o o) o of of of af of o] o o of of of af of o] o) o] o of o] o o] o
Agent dientretien 22[2 p 1| o of of of of o afaf 1] 4] 4 144 4] 4
c1 tage]
c2
Bassin sportif €
ca4
C5
Structure Gonglable
Espace c6 tage]
Aquatique Bassin ludique CLSH CLSH
Jeudi Bassin toboggan BIKE
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
Patinoire Piste ludique
MNS Encadrement o 1f 2f 1] af o o
MNS Suneillance 1sfs 2 ala 3[3|a|s afafa|a]a
Technicien af o af 1f af af of o ) 2| ) o] of af 2| 2] of of of af 2] ) af af 2f o] 2 3] 2f 3| ) o of of 3f 3] 5] 2] 3| of 3f of 3f 3f 2f ] 5] 1]
EFFECTIFS
Agent patinoire
Agent d'accueil 1 1| 1f 1] 1f 1] of af 1] 1f 1] 1] of 1 1f 1 of 4f of 1] 1f 1 of 4
Agent dientretien 2[2 222 afaf ol ool o a1l 4l o afof of o o o o
C1 tage]
c2
Bassin sportif &
ca
C5
Ninkaya
C6 tage]
Espace
Aq_uaﬁque Bassin ludique CLSH lGYMl CLSH
Vendredi Bassin toboggan
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
Patinoire Piste ludique
MNS Encadrement 2[22]2|2 af ol o o) o af ol ol o of of of of of o
MNS Suneillance 13fs 2 4 3|3[3(a]s 4
Technicien 1 EEEERE 1 1f 1f f 4 1 1] 1f 1f o
EFFECTIFS
Agent patinoire
Agent d'accueil af ol af of of ol of of of af of of of of of o) o o) o o of of of af af ol ol of of of of of o) ) o o of ] o o] o
Agent dientretien 2[2 222 p 1l o of of of o af ol ol o 4l o afof of o
C1
c2
n o c3
Bassin sportif ca
C5
C6
Espa.l:e Bassin ludique
Aquatique
Samedi Bassin toboggan Bk
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
Patinoire Piste Iudique
MNS Encadrement 1 1l of of
MNS Suneillance s[afs|s[s[s[s|s[s[s[2|2|2|2|2|5]5]3|3[3[2|5|3|5| | s| o[ s| 3|2 |25 || o |2 o
Technicien EEEEEEER 1l af af o) 1) af af o) 1l 1f 1] of of of o
EFFECTIFS
Agent patinoire
Agent daccueil of of o] of of af af ol af of of af af ) o of of ol a) o of of ol o of of of af o o of af of o) of 1 1f 1f 1l 1] of 1 o [1f o]
Agent dientretien 22]2 2222 EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEREEER
C1
c2
Bassin sportif &
c4
C5
Espace c6
Aquatique Bassin ludique
Dimanche Bassin toboggan
Pataugeoire
Espace bien-étre
Espace extérieur
Espace Piste sportive
Patinoire Piste Iudique
MNS Encadrement
MNS Suneillance HEEHE afafs|s|s
Technicien o 1 of af of of of ol ol af of af ) o of of af af o 2] of o
EFFECTIFS
Agent patinoire
Agent daccueil 1)1 1 ) 1| 1 of 4 3 1| 1 af f f o
Agent d'entretien 2(2|2|2|2|22 1 1 1 3 af af of of 4 1) 1 af of 1f o
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ANNEXE 7

Tarification publique
(en Euros TTC)
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Entrée Enfant (<4 ans) Gratuit

Entrée Enfant (4 ans <12 ans) & étudiant 3,50 € TTC
Entrée Enfant CNAS 2,60 € TTC
Entrée Adulte (> 12 ans) 4,50 € TTC
Entrée Adulte CNAS 3,50 € TTC
Entrée Famille (2 Adulte + 2 enfants) 13,50 € TTC
Entrée Famille (1 Enfant supplémentaire) 3,00 € TTC
Entrée Handicapé Catégorie A 3,60 € TTC
Entrée Handicapé Catégorie B 2,25 € TTC
Entrée Handicapé Catégorie C Gratuit

Soirée Piscine 5,00 € TTC
Carte de 12 entrées Enfant (3 ans <12 ans) 35,00 € TTC
Carte de 12 entrées Adulte (> 12 ans) 45,00 € TTC
PASS PISCINE +BIEN ETRE : 25€ (sans engagement +2€) 25,00 € TTC
PASS PISCINE + ACTIVITES ILLIMITEES 39€ (Sans engagement +2€) 39,00 € TTC
Entrée Centre de Loisirs CAPL 3,00 € TTC
Entrée Centre de Loisirs HORS CAPL 3,20 € TTC
Accompagnateur (1 pour 8 enfants) Gratuit

Accompagnateur (au dela de 1 pour 8 enfants) 4,50 € TTC
Séance AQUA (AquaGym, AquaTonic, AquaPerf, AquaBébé, Body, Circuit) 10,00 € TTC
Carte de 12 séances AQUA 100,00 € TTC
Carte de 25 séances AQUA 190,00 € TTC
Séance AQUA BIKE 13,00 € TTC
Carte 12 séances AQUA BIKE 130,00 € TTC
Carte 25 séances AQUA BIKE 250,00 € TTC
Entrée individuelle Anniversaire (animation, gateau, boisson, cadeaux) 12,00 € TTC
10 cours collectifs enfants 90,00 € TTC
10 cours collectifs adultes 90,00 € TTC
5 cours particuliers (achat d'une entrée piscine en complément) 75,00 € TTC
10 cours particuliers (achat d'une entrée piscine en complément) 150,00 € TTC
Carnet 50 entrées Enfant CE 140,00 € TTC
Carnet 50 entrées Adulte CE - validitéillimlitée (tarif licencié) 180,00 € TTC
Entrée individuelle scolaire CAPL 3,00 € TTC
Entrée individuelle scolaire hors CAPL 3,40 € TTC
1 heure d'occupation du bassin ensimultané avec le public soit 2 lignes d'eau 25,00 € TTC
1 heure d'occupation du bassin en exclusif soit 6 lignes d'eau 150,00 € TTC
Frais d'adhésion Pass 25,00 € TTC
Recréation clé, pass, ou bracelet 5,00 € TTC

Tarifs proposés

PATINOIRE Application
01/01/23
ENTREES INDIVIDUELLES
Entrée Enfant (4 ans <12 ans) 3,60 € TTC
Entrée Enfant + Location de Patins 6,10 € TTC
Entrée adulte (>12 ans) 4,80 € TTC
Entrée adulte + Location de Patins 7,30 €TTC
Entrée Famille (2 adultes + 2 enfants) patins inclus 20,70 € TTC
Entrée Famille (1 Enfant supplémentaire) 5,20 € TTC
Entrée - 4 ans + gratuits Gratuit
Jardin des glaces 4,00 € TTC
Entrée handicapé catégorie A 4,80 € TTC
Entrée handicapé catégorie B 2,40 € TTC
Entrée handicapé catégorie C Gratuit
Entrée Visiteur (Gradin) 1,00 € TTC
Entrée BAR 1,50 € TTC
ABONNEMENTS
Carte de 12 entrées Enfant (4 ans <12 ans) 36,00 € TTC
Carte de 12 entrées Enfant + Location de Patins 61,00 € TTC
Carte de 12 entrées Adulte (>12 ans) 48,00 € TTC
Carte de 12 entrées Adulte + Location de patins 73,00 € TTC
CENTRE DE LOISIRS
Entrée + Location de Patins Centre de Loisirs CAPL 3,60 € TTC
Entrée + Location de Patins Centre de Loisirs HORS CAPL 4,00 € TTC
Accompagnateur (1 pour 8 enfants) Gratuit
Accompagnateur (au dela de 1 pour 8 enfants) 4,80 € TTC
ACTIVITES DE PATINAGE
Carte Saison de 1 séance hebdo Enfant 160,00 € TTC
Carte Saison de 1 séance hebdo Adulte 175,00 € TTC
Carte Saison de 2 séance hebdo Enfant 195,00 € TTC
Carte privilége adhérent école de glace 65,00 € TTC
Stage 5h de Perfectionnement aux techniques de patinages 65,00 € TTC
Stage 5h de Perfectionnement aux techniques du patinage artistique 90,00 € TTC
ANNIVERSAIRE
Entrée individuelle Anniversaire (animation, gateau, boisson, cadeaux) 12,00 €TTC
COMITES D'ENTREPRISE
Carnet 50 entrées Enfant CE 145,00 € TTC
Carnet 50 entrées Enfant CE + Location de Patins 245,00 € TTC
Carnet 50 entrées Adulte CE 195,00 € TTC
Carnet 50 entrées Adulte CE + Location de Patins 295,00 € TTC
EVENEMENTS A THEME
Pack soirée Overice (Entrée + Location de Patins + 1 boisson) 10,00 € TTC
SCOLAIRES
Entrée individuelle scolaire CAPL 1,00 € TTC
Entrée individuelle scolaire hors CAPL 1,10 € TTC
LOCATION
Location de Patins 2,50 € TTC
Location Kit équilibre 1,00 € TTC
Location Bobby's 2,00 € TTC
Location kit sécurité 1,00 € TTC
Location matériel hockey & Bubble 5,00 € TTC
AUTRES
Afftage 4,00 € TTC
Carte 3 aff(itages 10,00 € TTC
LOCATION DE L'EQUIPEMENT
Location de la Patinoire pour événement 1/2 journée 500,00 € TTC
Location de la patinoire pour événement 1 journée 1 000,00 € TTC
Location a la CAPL 1 000,00 € TTC
Heure de glace association ou club CAPL 62,50 € TTC
Heure de glace Autres publics (libre hockey bubble) 100,00 € TTC
Heure encadrement 30,00 € TTC
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ANNEXE 8

Reglement intérieur du complexe Piscine Patinoire Le Dome

Article 1 — Fonctionnement

1.1 - Le fonctionnement général de 1’établissement est confié¢ au responsable sous 1’autorité de
la direction de la sociéte.

1.2 - L’utilisation de la piscine et de la patinoire par le public, les associations, les groupes
(scolaires et autres) est soumise aux prescriptions du réglement intérieur suivant.

Article 2 — Ouverture et Fermeture
2.1 — Les horaires et périodes d’ouverture au public sont affichés a I’entrée de I’établissement.

2.2 — La caisse (délivrance d’un droit d’acces) ferme 1/2 heure avant ’heure de fermeture
indiquée.

2.3 — Le public est tenu de quitter :

1/2 heure avant I’heure de fermeture indiquée : les plages extérieures, pataugeoires, espaces
verts, et toboggan.

20 mn avant I’heure de fermeture indiquée : les bassins, plages intérieures, espace bien-étre, et
les rings de la patinoire.

2.4 — La société se réserve le droit de modifier les horaires ci-dessus selon les circonstances,
si la nécessité s’en fait sentir.

2.5 - En cas de grande influence, la SARL pourra procéder temporairement a la fermeture de
la caisse, 1’évacuation des bassins et de la patinoire ou tout autre lieu occupé par du public,

sans que le droit d’entrée soit réduit pour autant.

2.6 - Ces mesures pourront étre prises pour des raisons de sécurité par le responsable ou son
représentant.

2.7 - L’acces a la piscine est formellement interdit en 1’absence de BEESAN ou/et du
responsable, tout comme a la patinoire en 1’absence d’agent ou/et du responsable.

Article 3 — Tarification - Paiement
3.1 — Les tarifs et les horaires sont a disposition des usagers dans le hall d’accueil.

3.2 — Toute personne pénétrant dans 1’établissement est tenue d’acquitter le droit d’entrée
inhérent a la catégorie a laquelle elle appartient.

3.3 — Le public est admis aux vestiaires apres avoir acquitté le droit d’entrée a la caisse.
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3.4 — Les associations sportives fréquentant 1’établissement sont tenues de fournir a leurs
adhérents un « laisser passer » (carte avec photo, licence, etc.) qui sera présenté a 1’accueil
afin de permettre a tout possesseur d’étre facilement identifiable.

Le responsable du groupe ou association devra émarger la feuille prévue a cet effet a 1’accueil.

Article 4 — Vestiaires

4.1 — Les espaces communs des vestiaires sont mixtes.

4.2 — La nudité, dans les espaces communs, est strictement interdite y compris dans les
douches publiques et collectives.

4.3 — Chaque baigneur ou baigneuse est tenu d’utiliser les cabines de déshabillage, ou les
vestiaires collectifs (groupes, scolaires, ...) tant a ’arrivée qu’au départ.

4.4 — Des casiers sont a la disposition du public. Celui-ci doit veiller a la bonne fermeture de
celui qu’il choisit. La société ne pourra étre tenue responsable de leur mauvaise utilisation.

4.5 — Les casiers sont controlés chaque soir par le personnel. Aucun objet ou vétement ne doit
y étre laisse.

4.6 — Le public doit veiller a fermer son casier et chacun est responsable de la clef de son
casier.

Article 5 — Objets Précieux

5.1 — Tout casier occupé est considéré comme ne contenant aucun objet de valeur.

5.2 — La société recommande au public d’éviter le port de bijoux, bagues, etc. pour aller au
bain ou sur la patinoire.

5.3 — Lasociété décline toute responsabilité en cas de perte, vol ou de détérioration.

5.4 — De méme, dans les vestiaires collectifs, ceux-ci sont placés sous la responsabilité des
professeurs, instituteurs, éducateur et fermés a clé par ceux-ci.

Avrticle 6 — Obligations

1.1.

SECURITE - Recommandations

Par mesure de sécurité, il est nécessaire de respecter les consignes suivantes :

6.1 — L’accés a la piscine et a la patinoire est autorisé aux enfants de moins de 8 ans
seulement s’ils sont accompagnés d’une personne majeure, et en tenue de bain pour
I’accés aux bassins.

6.2 — Ne pas courir au sein de I’établissement et plus particuliérement sur les plages.

6.3 — Ne pas pousser, faire sauter ou faire plonger d’autres personnes dans les bassins.

6.4 — Ne pas jouer au ballon sur les plages et dans les bassins (a ’exception des associations
sportives faisant 1’objet d’une autorisation particuliére) ou lors d’animations organisées par le
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1.1.1.

gestionnaire. Ne pas utiliser les palmes, masques et tuba, ni autres équipements de plongée en
dehors des créneaux réservés et hors 1’autorisation du personnel de surveillance.

6.5 — Ne pas plonger dans les petits bassins ou pataugeoire.
6.6 — Ne pas laisser les enfants sans surveillance pres des bassins, pédiluves ou tout autre lieu
dans 1’établissement. Les enfants ne sachant pas nager restent sous la surveillance de leur(s)

parent(s) ou accompagnateur(s) lorsqu’ils sont dans les bassins.

6.7 - Ne pas transgresser les consignes d’utilisation du toboggan, de 1’espace bien-étre et de
I’aire de jeux d’eau humides.

6.8 — Ne pas utiliser d’engins flottants tels que matelas pneumatiques ou d’autres engins
gonflables sans autorisation du personnel qualifié a la surveillance des bassins.

6.9 — Ne pas apporter d’objet présumé dangereux ou impropre a 1’utilisation en piscine ou sur
patinoire notamment en verre.

6.10 — Ne pas pousser d’autres personnes sur la glace.

6.11 — Ne pas faire de la vitesse pendant le patinage général.

6.12 — Ne pas chausser des patins de course.

6.13 — Ne pas évoluer dans le grand bassin sans connaissance suffisante de la natation.

Le responsable ou son représentant pourra, & tout moment, prendre toutes mesures pour la

sécurité du public. Celui-ci est invité a se conformer aux instructions du personnel.

HYGIENE - Consignes a respecter

6.14 — Se baigner avec un slip de bain (tout autre vétement : bermudas, shorts, calecons, etc.
ne sont pas autorisés).

6.15 — Le port de gants pour I’acces au ring de la patinoire est obligatoire

6.16 — N ‘accéder aux bassins et a la patinoire que par les issues réservées a cet effet.

6.17 — Ne pas fumer en tout lieu de 1’établissement.

6.18 — Ne pas manger a proximité des plages, des bassins, de 1’espace bien-étre, etc.

6.19 — Les pique-niques ne sont pas autorisés hors espaces réservés a cet effet par 1’exploitant.

6.20 — Des poubelles sont a la disposition du public, y jeter obligatoirement les papiers,
emballages ou autres....

6.21 — Ne pas introduire dans 1’établissement quelque animal, méme tenu en laisse.

6.22 — Ne pas introduire ou consommer dans 1’établissement de produits toxiques (alcool ...),
substances (ex : drogue) interdites par la loi.

6.23 — Ne pas cracher, macher des chewing-gums
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1.2.

6.24 — Ne pas se moucher dans 1’eau.

6.25 — Ne pas utiliser, avant de se baigner, sur le corps et le visage, des crémes solaires,
teintures ou produits a base de matiére grasse, du maquillage.

6.26 — Ne pas effectuer des apnées.

6.27 — Tous les baigneurs doivent prendre une douche compléte avant d’accéder aux
plages, méme s’ils ne manifestent pas I’intention de se baigner immédiatement.

6.28 — Les baigneurs ne doivent pas utiliser les pédiluves a d’autres fins que celles pour
lesquelles ils sont congus.

6.29 — L’acces aux zones de baignade est interdit aux usagers dont 1’état de santé n’est pas
compatible avec la baignade ou/et la natation. Ainsi, en est-il par exemple des personnes
atteintes d’une affection, d’un traumatisme, d’une maladie ou des porteurs de 1ésions cutanées
suspectes non munis, lors de leur venue, d’un certificat médical de non contre-indication a la
baignade ou a la natation.

6.30 — Les utilisateurs de 1’espace bien-étre sont tenus d’en respecter les régles d’utilisation et
veiller a ce que leur 1’état de santé soit compatible avec cette activité.

L’acces a I’espace Bien-€tre n’est autorisé qu’aux personnes majeures.
Le gestionnaire décline toute responsabilité en cas de non-respect de ces regles de sécurité.
6.31 — Les usagers sont tenus de respecter les régles d’utilisation des jeux d’eau extérieurs.

Cette aire de jeux humides est réservée aux enfants de 0 a 6 ans accompagnés d’un adulte, et
jusqu’au 12 ans.

Ordres/Discipline

Une discipline librement consentie, mais stricte, sera appliquée dans 1’établissement ; a cet
égard, vous ne devez pas :

6.31 — pénétrer sur les plages en tenue de ville. Les visiteurs ne peuvent accéder sur les plages
et sur les rings.

6.32 — aller sur les rings sans patins, ni marcher avec des patins sur les surfaces non couvertes
de tapis de protection.

6.33 — marcher sur les plages en chaussures de ville.
6.34 — Patiner a contre sens ou faire des chaines de patineurs.

6.35 — Se livrer & des jeux dangereux (shoot, chemin de fer, lancé d’objet, jeux de poursuites,
etc.).

6.36 — Faire et jeter des boules de neige.

6.37 — Traverser le centre de la piste ou les zones délimitées en dehors des heures réservées au
patinage général.

6.38 — S’installer chaussé de ses patins dans les gradins.
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I’exige.

Article

Article

Article

6.39 — Utiliser des récepteurs radio portatifs (ex : radios) ou tout autre appareil émettant des
sons pouvant perturber la tranquillité du public...

6.40 — Vous livrer a des jeux ou des actes pouvant porter atteinte a la sécurité, a la tranquillité
du public ou aux bonnes meeurs.

6.41 — Photographier ou filmer a des fins personnelles ou professionnelles, sans autorisation
préalable du responsable.

Ces listes ne sont pas exhaustives et peuvent étre complétées a tout moment si la situation

7 — Maitres-nageurs Sauveteurs et Agents de pistes
7.1 - Seul le personnel maitre-nageur de la société peut enseigner la natation.

7.2 - Seul le titulaire d’un Brevet d’Etat appartenant a la patinoire du Dome peut enseigner le
patinage.

7.3 - Les bassins et les plages sont placés sous la surveillance permanente d’un ou plusieurs
maitres-nageurs sauveteurs attachés a 1’établissement.

7.4 - La patinoire est placée sous la surveillance permanente d’un ou plusieurs agents attachés
a I’établissement.

IIs assurent la responsabilité du bon fonctionnement, la surveillance des usagers et la securité.
IIs sont qualifiés pour prendre toutes dispositions nécessaires en cas de non-respect du
présent reglement, avertissement, expulsion sans remboursement, etc.

8 — Dégradations

Les utilisateurs sont considérés comme pécuniairement responsables de toutes dégradations
qui pourraient étre causées de leur fait, aux installations, aux matériels, aux vestiaires et autres,

quels qu’ils soient, sans préjudice des poursuites judiciaires qui pourraient étre engagées a leur
encontre par la société et la Communauté d’Agglomération du Pays de Laon.

9 — Groupes (scolaires et autres)
9.1 - Les scolaires bénéficient de créneaux horaires spécialement aménagés a leur attention.

9.2 - Leurs groupes ne pourront étre admis dans 1’établissement que conformément au
planning général d’occupation défini par la Communauté d’Agglomération du Pays de Laon et
la société.

9.3 - Dans tous les cas, ils devront étre accompagnés d’un membre du personnel enseignant
responsable de la sécurité, de ’hygiéne et du comportement de leurs éléves et ce, pendant
toute la durée de leur présence dans 1’établissement.
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Article 10 — Clubs Sportifs
10.1 - Les associations sportives fréquentent 1’établissement aux mémes conditions que les
groupes scolaires en ce qui concerne la responsabilit¢ de I’encadrement et le respect des
horaires d’entrainement.
10.2 - Les membre des clubs peuvent étre tenus de présenter a I’accueil un justificatif attestant
leur appartenance au club pour pouvoir accéder aux installations et se doivent de quitter
I’établissement 2 heure apres la fin de leurs horaires d’entrainement.

Article 11 — Respect du reglement
Apres avoir accompli les formalités d’entrée, et en toutes circonstances, les usagers sont tenus
de se conformer au présent réglement. En cas de non-respect, il pourra étre procédé a

I’expulsion du ou des contrevenants, voire a I’engagement de poursuites 1égales.

La société décline toute responsabilité en cas d’accident survenu a la suite de la non
observation du présent réglement.

Le gestionnaire décline également toute responsabilité en cas de vol ou de perte de tout objet
ou valeur introduit dans 1’établissement.

Toutes observations, réclamations concernant la piscine sont a transcrire sur le « cahier de
remarques » ouvert a cet effet aux usagers qui y mentionneront leurs coordonnées.

Article 12 — Respect du personnel

L’ensemble du personnel travaillant dans 1’établissement est chargé, chacun en ce qui le
concerne de I’application du présent réglement.

La plus grande courtoisie étant recommandée a notre personnel, soyez correct avec lui.

Le bon esprit, la discipline et une grande courtoisie sont demandés a tous.

LA DIRECTION
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ANNEXE 9

Liste des obligations d’entretien

prises en charge par le délégataire
Complété par le délégataire

Détail de la provision annuelle
I. Généralités
Au vue :
-des informations relatives aux installations techniques et au batiment,
-de la description des besoins en matiere de renouvellement ou de travaux a intervenir,
-de la connaissance des installations par I’ensemble de nos prestataires techniques,
La CAPL estime nécessaire de prévoir une provision d’un montant annuel de 59 300 € HT

lissé sur la durée totale du contrat.

I1. la provision en détail

La Communauté d’Agglomération du Pays de Laon précise que le délégataire devra prendre
ses dispositions pour disposer en temps utile des sommes nécessaires a 1’exécution de ses
obligations.

Ainsi, le délégataire prend en compte les éléments suivants :

- le remplacement ou la réparation des matériels et installations de :
Skid froid
Centrale Traitement d’Air
Chaufferie
Electricité

e le remplacement ou la réparation des matériels et installations pour le traitement de
I’eau

e le remplacement ou la réparation du systeme de contrdle des acces

- ’entretien et le nettoyage du Dome et les abords de toiture.
- D’entretien et le nettoyage du toboggan

- ’entretien et le nettoyage des plages, jeux extérieurs et de I’espace bien étre
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Ci-dessous la repartition des charges :

En HT constant

Désignation ANNEE ANNEE ANNEE ANNEE ANNEE TOTAL Moyenne
N N+l N+2 N+3 N+4 Annuelle
Skid froid
5500€ 5500€ 5500€ 5500€ 5 500€ 27 500€ 5500€
Centrale T Air
7 300€ 7 300€ 7 300€ 7 300€ 7 300€ 36 500€ 7 300€
Chaufferie
10 150€ 10 150€ 10 150€ 10 150€ 10 150€ 50 750€ 10 150€
Electricité
5 800€ 5 800€ 5 800€ 5 800€ 5 800€ 29 000€ 5 800€
Traitement de
I'eau 15300€ 15 300€ 15 300€ 15300€ 15 300€ 76 500€ 15 300€
Contr6le d'acces
Entretien et
Nettoyage dy
Déme 11500€ | 11500¢ | 11500€ | 11500€ | 11500€, ] 57500€ 11 500€
Renouvellement
matériel
Entretien et
nettoyage du
toboggan
37500 3750€ 37500 3750€ 3750€ 18 750€ 3 750€
Entretien plages
et jeux
extérieurs
59 300€ 59 300€ 59 300€ 59 300€ 59 300€ 296 500€ 59 300€

Total provision
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[Traitement d'eau

FILTRES A SABLE 5050,00€| 5050,00€| 5050,00€f 5050,00€| 5050,00€| 25250,00€
POMPES BASSIN 2850,00€ 2850,00€| 2850,00€f 2850,00€| 2850,00€| 14250,00€
IVANNAGES RESEAUX 2100,00€/ 2100,00€| 2100,00€| 2100,00€ 2100,00€| 10500,00€
REGULATION PISCINE 4100,00 €| 4100,00€| 4100,00€ 4100,00€| 4100,00€ 20500,00¢€
L 750,00 € 750,00 € 750,00 € 750,00 € 750,00 € 3750,00 €
ISANITAIRES 450,00 € 450,00 € 450,00 € 450,00 € 450,00 € 2250,00 €
[TOTAL 15 300,00 €| 15300,00 €| 15 300,00 € 15300,00 €| 15300,00€| 76 500,00 €
Centrale SKID FROID R507
REVISION COMPRESSEURS 1850,00€| 1850,00€f 1850,00€| 1850,00€f 1850,00€ 9 250,00 €
IAPPOINT FLUIDE FRIGORIGENE 900,00 € 900,00 € 900,00 € 900,00 € 900,00 € 4500,00 €
IAPPOINT HUILE 450,00 € 450,00 € 450,00 € 450,00 € 450,00 € 2 250,00 €
POMPES DISTRIBUTION 600,00 € 600,00 € 600,00 € 600,00 € 600,00 € 3000,00 €
MOTO VENTILLATEUR 900,00 € 900,00 € 900,00 € 900,00 € 900,00 € 4500,00 €
ANNES DE REGULATION 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 2000,00 €
IACCESSOIRES DE SECURITE 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 2000,00 €
[TOTAL 5500,00 € 5500,00€| 5500,00€ 5500,00€ 5500,00€ 27 500,00 €
Centrale de Traitement d'Air
HALL BASSINS (roulements, vannes, détecteurs, commandes...) 2100,00€/ 2100,00€| 2100,00€| 2100,00€| 2100,00€| 10500,00€
HALL RING (roulements, vannes, détecteurs, commandes...) 1100,00€[ 1100,00€| 1100,00€ 1100,00€ 1100,00€ 5500,00 €
HALL LUDIQUE (roulements, vannes, détecteurs, commandes...) 1100,00€| 1100,00€f 1100,00€| 1100,00€f 1100,00€ 5500,00 €
ICOLLECTIF (roulements, vannes, détecteurs, commandes...) 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 2 000,00 €
IADMINISTRATIF (roulements, vannes, détecteurs, commandes...) 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 2 000,00 €
DESCHAUSSAGE (roulements, vannes, détecteurs, commandes. ..) 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 2 000,00 €
ESTIAIRES P (roulements, vannes, détecteurs, commandes. ..) 450,00 € 450,00 € 450,00 € 450,00 € 450,00 € 2 250,00 €
ESTIAIRES C (roulements, vannes, détecteurs, commandes...) 450,00 € 450,00 € 450,00 € 450,00 € 450,00 € 2250,00 €
[TECHNIQUE (roulements, vannes, détecteurs, commandes...) 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 2 000,00 €
ESPACE BE (roulements, vannes, détecteurs, commandes...) 500,00 € 500,00 € 500,00 € 500,00 € 500,00 € 2 500,00 €
[TOTAL 7300,00€ 7300,00€ 730000€ 7300,00€ 730000€ 36500,00€
Electricité
[TABLEAUX DIVISIONNAIRES 3450,00€| 3450,00€| 3450,00€| 3450,00€| 3450,00€| 17250,00€
TGBT 1300,00€| 1300,00€f 1300,00€| 1300,00€f 1300,00€ 6 500,00 €
LOCAL TRANSFORMATEUR 1050,00€| 1050,00€ 1050,00€| 1050,00€ 1050,00€ 5 250,00 €
[TOTAL 5800,00 € 5800,00€ 5800,00€ 5800,00€ 5800,00€ 29 000,00 €
Chauffage - ECS - Plomberie
CHAUDIERES 1650,00€| 1650,00€ 1650,00€| 1650,00€ 1650,00€ 8250,00 €
POMPES DE CHARGE 1900,00€| 1900,00€f 1900,00€| 1900,00€f 1900,00€ 9500,00 €
BALLON ECS 700,00 € 700,00 € 700,00 € 700,00 € 700,00 € 3500,00 €
RESEAUX SECONDAIRES 1100,00€| 1100,00€f 1100,00€| 1100,00€f 1100,00€ 5500,00 €
ECHANGEURS A PLAQUES 2500,00€ 2500,00€| 2500,00€ 2500,00€ 2500,00€| 12500,00€
REGULATION 650,00 € 650,00 € 650,00 € 650,00 € 650,00 € 3250,00 €
ANNES 3 VOIES 700,00 € 700,00 € 700,00 € 700,00 € 700,00 € 3500,00 €
ISERVO MOTEUR 450,00 € 450,00 € 450,00 € 450,00 € 450,00 € 2 250,00 €
IVASE D'EXPANSION 500,00 € 500,00 € 500,00 € 500,00 € 500,00 € 2500,00 €
[TOTAL 10 150,00 €| 10 150,00 €| 10 150,00 € 10 150,00 €| 10 150,00 €| 50 750,00 €
Renouvellement Matériel
ICONTROLE D'ACCES 700,00 € 700,00 € 700,00 € 700,00 € 700,00 € 3500,00 €
MATERIEL ENTRETIEN ET TECHNIQUE 650,00 € 650,00 € 650,00 € 650,00 € 650,00 € 3250,00 €
MATERIEL INFORMATIQUE 950,00 € 950,00 € 950,00 € 950,00 € 950,00 € 4750,00 €
RENOUVELLEMENT PATINS 1750,00€| 1750,00€| 1750,00€f 1750,00€ 1750,00€ 8750,00 €
MATERIEL LUDIQUE ET APPRENTISSAGE PATINOIRE 1200,00€| 1200,00€f 1200,00€| 1200,00€f 1200,00€ 6 000,00 €
MATERIEL LUDIQUE APPRENTISSAGE SECURITE PISCINE 1750,00€| 1750,00€f 1750,00€| 1750,00€f 1750,00€ 8750,00 €
ISURFACEUSE 1500,00€| 1500,00€ 1500,00€| 1500,00€ 1500,00€ 7500,00 €
ESPACES VERTS 600,00 € 600,00 € 600,00 € 600,00 € 600,00 € 3000,00 €
ESPACE BIEN ETRE 750,00 € 750,00 € 750,00 € 750,00 € 750,00 € 3750,00 €
ENTRETIEN ET NETTOYAGE DU DOME 1650,00€| 1650,00€ 1650,00€| 1650,00€ 1650,00€ 8250,00 €
[TOTAL 11 500,00 € 11500,00 €| 11500,00 € 11500,00€| 11500,00€| 57 500,00 €
Entretien Batiment
NETTOYAGE TOBOGGAN 550,00 € 550,00 € 550,00 € 550,00 € 550,00 € 2 750,00 €
RELAMPING 800,00 € 800,00 € 800,00 € 800,00 € 800,00 € 4000,00 €
ICASIERS 650,00 € 650,00 € 650,00 € 650,00 € 650,00 € 3250,00 €
ISOLS & PEINTURES 1250,00€| 1250,00€| 1250,00€f 1250,00€f 1250,00€ 6 250,00 €
MENUISERIE 500,00 € 500,00 € 500,00 € 500,00 € 500,00 € 2500,00 €
[TOTAL 3750,00€ 3750,00€| 3750,00€ 3750,00€f 3750,00€| 18 750,00 €

Complexe piscine/patinoire Le Doéme - Délégation de service public — Contrat de Concession — Janvier 2023

71/82



LISTE DES OBLIGATIONS D’ENTRETIEN

PRISES EN CHARGE PAR LE DELEGATAIRE

POSTES PRESTATIONS PRISES EN CHARGE COMPETENCES MISES FREQUENCE
A DISPOSITION INTERVENTIONS
ELECTRICITE
- Installations électriques - Contrdle réglementaire des installations - Annuelle
- Entretien classique des organes électriques - Mensuelle
- Remplacement des accessoires électriques - Ponctuelle
- Eclairages de sécurité - Contrdle réglementaire des installations - Annuelle
- Vérification du fonctionnement - Mensuelle
- Entretien et remplacement des organes - Trimestrielle
- Contrdle des accus avec déchargement - Trimestrielle
SECURITE INCENDIE
Alarme Incendie - Contrdle réglementaire du fonctionnement - Annuelle
- Entretien et remplacement des organes défectueux - Ponctuelle
Extincteurs et - Contrdle réglementaire du fonctionnement - Annuelle
Désenfumage - Entretien et remplacement des organes défectueux - Annuelle
CHAUFFERIE
Gaz - Contrdle réglementaire des installations - Annuelle
- Vérification du bon fonctionnement - Mensuelle
- Ramonage des conduits de fumée - Annuelle
- Entretien et remplacement des organes défectueux - Ponctuelle
Chauffage - Vérification bilan de combustion et réglages - Mensuelle
- Vérification des installations (vannes, clapet, etc.) - Mensuelle
- Contrdle des chaufferies - Annuelle
- Contrdle des dis connecteurs - Annuelle
- Remplacement de ’ensemble du matériel (sauf - Ponctuelle
chaudiére, canalisation primaire, ballons) nécessaire
au bon fonctionnement de I’installation
PLOMBERIE
Plomberie - Vérifications des installations (vannes, clapet, etc.) - Mensuelle
VENTILATION
Filtres - Contrdle et remplacement des filtres - Bimestrielle
- Vérification des clapets coupe-feu - Mensuelle
TRAITEMENT D’EAU
Filtration - Vérification des vannes et accessoires - Mensuelle
- Nettoyage et désinfection des bacs tampon - Semestrielle
- Graissage des pompes - Mensuelle
- Curage des filtres - Ponctuelle

Stockage et régulation Chlore

Béches tampons

Autres

- Vérification de I’état intérieur des filtres

- Vérification des organes de sécurité liés au
stockage du chlore gazeux

- Contrdle des installations de chlore gazeux

- Controle réglementaire des installations de chlore

- vérification et remplacement des installations de
déchlorominateurs

- Nettoyage et désinfection des baches tampon
- Contrdle des canalisations attenantes

- Remplacement de I’ensemble du matériel (sauf
pompe de circulation, canalisation de circulation,
filtres, ...) nécessaire au bon fonctionnement de la
filtration et du traitement de ’eau

- Contréle général

- Quinquennale
- Quotidienne

- Annuelle
- Quinquennale

- Semestrielle
- Ponctuelle

- Ponctuelle

- Ponctuelle
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GROUPE FROID

Production de froid

- Procédure de mise en glace et réglages

- Vérification du bon fonctionnement

- Vérification des niveaux d’huile (Bp, Hp)
- Vérification de la charge des compresseurs
- Controle général

- Annuelle

- Quotidienne
- Mensuelle

- Annuelle

- Ponctuelle

Compresseurs - Entretien et révision des compresseurs - Cf. Détail Provision
TOITURE
Surface du Déme et - Nettoyage des surfaces - Biennale
abords de toiture
ASCENSEUR
Ascenseur - Vérifications des cables et chaines de suspension / - Bimestrielle /
organes de sécurité Annuelle
- Contrdle réglementaire - Quinquennale
ASSAINISSEMENT
Pompes de relevage - Entretien des pompes - Annuelle
Réseau d’assainissement - Contrdle visuel - Mensuelle
Fosses extérieures - Nettoyage des fosses - Semestrielle
PORTES FENETRES
VERRIERES
Dispositif de fonctionnement | - Entretien et remplacement de tous les éléments - Ponctuelle
nécessaires au bon fonctionnement (gonds,
paumelles, charnieres)
TOBOGGAN Entretien et remplacement de tous les éléments
nécessaires au bon fonctionnement
Nettoyage
ESPACE BIEN ETRE Entretien et remplacement de tous les éléments
Sauna, Hammam, grotte & nécessaires au bon fonctionnement
sel, douches
INFORMATIQUE,
BORNIERS ET CASIERS
Vidéo surveillance
- Entretien et maintenance des organes - Ponctuelle
p|ages extérieures Entretien et remplacement de tous les éléments
nécessaires au bon fonctionnement
JEUX HUMIDES Entretien et remplacement de tous les éléments
nécessaires au bon fonctionnement
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NOM DU CANDIDAT EQUALIA

€HT constant au 01/01/2023

Entretien courant et maintenance de |'équipement Prestataires 2023
Contrats EHT
Conduite d'entretien traitement d'air, chaufferie, ECS, Electricité & astreintg GAYET 21560,00€
Contrat de suivi et d'assistance traitement d'eau BWT Permo 2960,07 €
Entretien de I'adoucisseur BWT-Permo 852,40€
Entretien protection cathodique PROTECH Filtres 350,00€
Entretien et maintenance Controle d'acces et encaissement ELISATH 414550€
Abonnement et paiement en ligne Resamania 900,00 €
Entretien et maintenance de la télécommunication HEXATEL 590,50 €
Entretien maintenance sauna hammam NORDIQUE Francg 1550,00€
Entretien et maintenance du toboggan EUREKA 2500,00€
Location des bouteilles oxygene AIR LIQUIDE 104500€
Entretien maintenance Ascenseur QTS 2281,00€
Entretien Systeme Sécurtié Incendie CHUBB 720,00€
Entretien et maintenance du Systeme d'alarme intrusion KAPT 480,00€
Dératisation LA CAMDA 42000¢€
Entretien maintenance extincteurs AISNE Incendie 340,00€
Analyse dair (Thm,....| 6T 950,00 €
Maintenance portes automatiques RECORD 935,00 €
Entretien surfaceuse MARSHALL's 2800,00€
Total Contrats d'entretien courant et maintenance 45379,47€
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Fonction
Coordinateur Bassins Adjoint
Maitre Nageur Sauveteur
Maitre Nageur Sauveteur
Maitre Nageur Sauveteur
BNSSA

Coordinateur Bassins - Référent
Sécurité
Maitre Nageur Sauveteur

Maitre Nageur Sauveteur

Hbtesse d'accueil
Coordinatrice Accueil

Coordinatrice Entretien - Hotesse
d'accueil
Agent polyvalent

Agent polyvalent
Agent polyvalent
Agent polyvalent

Agent polyvalent

Coordinateur Technique et
Maintenance

Coordinateur Patinoire
Agent polyvalent patinoire
Agent polyvalent

Agent polyvalent

Agent polyvalent (recrutement en
cours)

Responsable d'Exploitation

*Rémunération mensuelle brute

ANNEXE 10

Le Personnel actuel de la piscine patinoire

Date de naissance
27/07/1981
22/03/1989
03/12/1994
22/09/1962
26/03/1984
22/10/1991

17/02/1998
07/04/1986

16/09/1992
12/05/1979
30/07/1982

16/11/1995
18/04/1994
27/09/1983
20/07/1995

23/06/1980
16/08/1989

02/08/1982
23/07/1963
23/01/1962
20/12/1993

09/08/1993

Ancienneté
02/06/2006
03/06/2019
03/12/2019
22/04/2003
28/10/2006
24/06/2019

07/06/2021
06/07/2021

01/06/2011
22/04/2003
01/03/2006

27/08/2018
29/06/2015
04/11/2010
05/06/2020

22/04/2003
20/09/2021

22/04/2003
21/12/2007
15/09/2012
10/09/2018

03/09/2018

Service
PISCINE
PISCINE
PISCINE
PISCINE
PISCINE
PISCINE

PISCINE
PISCINE

ACCUEIL
ACCUEIL
UEIL - ENTRE

ENTRETIEN
ENTRETIEN
ENTRETIEN
ENTRETIEN

TECHNIQUE
TECHNIQUE

PATINOIRE
PATINOIRE
PATINOIRE
PATINOIRE
PATINOIRE

DIRECTION

ETP

0,67

0,34

Rémunération brute

15188,32 €

10928,16 €

3 737,00 €

7177,54 €

3046 €
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ANNEXE 11

Compte d’exploitation prévisionnel

pour la durée du contrat

A compléter par le délégataire
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Base en Euros HT

atinoire ouverte dela S38 ala S19 + projet salarié

MOYENNE

Entrées piscine 327 088,25 € 330359,13 € 333662,72 € 33699935 € 340369,34 € 33369576 €
Activités piscine 103 541,67 € 104 577,08 € 10562285 € 106 679,08 € 107 745,87 € 10563331 €
Scolaires piscine 108 000,00 € 108 000,00 € 108 000,00 € 108 000,00 € 108 000,00 € 108 000,00 €

Associations et clubs piscine

83 612,00 €

83 612,00 €

83612,00 €

83612,00 €

83612,00 €

83 612,00 €

Entrées patinoire 92 501,00 € 93 426,01 € 94 360,27 € 95303,87 € 96 256,91 € 94 369,61 €
Activités patinoire 38869,17 € 39 257,86 € 39 650,44 € 40 046,94 € 40447,41 € 39654,36 €
Scolaires patinoire 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 €

1224042€ | 12362,82€ | 1248645€[ 1261131€] 1273743€] 1048/560¢

Boutique piscine

4900,00 €

4949,00 €

5146,96 €

519843 €

5250,41¢€

5088,96 €

Boutique patinoire

9500,00 €

9595,00 €

9690,95 €

978786 €

9885,74 €

969191¢€

Distributeurs

11800,00 €

11918,00 €

12 037,18 €

12 518,67 €

12 643,85 €

12 183,54 €

Bar - Cafétéria

25200,00 €

25452,00€

25706,52 €

2596359 €

2622322 €

25709,07 €

Contribution Forfaitaire Annuelle 799 000,00 € 799 000,00 € 799 000,00 € 799 000,00 € 799 000,00 € | 799 000,00 €
Autres produits 3500,00 € 3500,00 € 3500,00 € 3500,00 € 3500,00 € 3500,00 €
TOTAL PRODUITS D'EXPLOITATION 1629752,50€ 163600891€ 1642476,34€ 1649221,10€ 1655672,19€ 1642626,21¢€
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CHARGES D'EXPLOITATION 2023 2024 2025 2026 2027 MOYENNE
Consommations 598 803,30 € 599 580,81 € 602 674,36 € 605 787,31 € 608 919,78 € 603 153,11 €
Electricité 269 696,20 € 269 696,20 € 271 044,68 € 272399,90 € 273761,90€ | 271 319,77 €
Gaz 191 955,49 € 191 955,49 € 192 915,26 € 193 879,84 € 19484924 €| 193 111,06 €
Eau 77 751,61 € 78 529,13 € 79314,42 € 80 107,57 € 80908,64€ | 79322,27€
Produits alimentaires 11 800,00 € 11 800,00 € 11 800,00 € 11 800,00 € 11800,00€ | 11800,00€
Produits entretien 8 800,00 € 8 800,00 € 8 800,00 € 8 800,00 € 8 800,00 € 8 800,00 €
Produits chimiques 12 500,00 € 12 500,00 € 12 500,00 € 12 500,00 € 12500,00€ [ 12 500,00 €
Petits équipements 13 000,00 € 13 000,00 € 13 000,00 € 13 000,00 € 13 000,00 € [ 13 000,00 €
Fournitures administratives 3500,00 € 3500,00 € 3500,00 € 3500,00 € 3500,00 € 3500,00 €
Pharmacie 800,00 € 800,00 € 800,00 € 800,00 € 800,00 € 800,00 €
Boutiques 8 000,00 € 8 000,00 € 8 000,00 € 8 000,00 € 8 000,00 € 8 000,00 €
Carburant 1 000,00 € 1 000,00 € 1 000,00 € 1 000,00 € 1 000,00 € 1000,00 €
Services exterieurs 142 879,47 € 142 87947 € 142 879,47 € 142 879,47 € 142 879,47 € 142 879,47 €
Locations de matériels 1 500,00 € 1 500,00 € 1 500,00 € 1 500,00 € 1 500,00 € 1500,00 €
Analyse d'eau 3800,00 € 3800,00 € 3 800,00 € 3 800,00 € 3 800,00 € 3800,00 €
Entretien et réparations courantes 8000,00 € 8 000,00 € 8 000,00 € 8 000,00 € 8 000,00 € 8 000,00 €
Controles réglementaires 2 900,00 € 2 900,00 € 2900,00 € 2900,00 € 2900,00 € 2 900,00 €
Contrats de maintenance 45 379,47 € 45 379,47 € 45379,47 € 45379,47 € 45379,47€ | 4537947 €
Provision de Gros Entretien & Renouvellement 59 300,00 € 59 300,00 € 59 300,00 € 59 300,00 € 59 300,00 € 59 300,00 €
Assurances 12 000,00 € 12 000,00 € 12 000,00 € 12 000,00 € 12 000,00 € [ 12 000,00 €
Animations 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10000,00 €
Autres services extérieurs 123 800,00 € 123 800,00 € 123 800,00 € 123 800,00 € 123 800,00 € 123 800,00 €
Rémunération du délégataire 25 000,00 € 25000,00 € 25000,00 € 25000,00 € 25000,00 € 25000,00 €
Frais de structure 48 000,00 € 48 000,00 € 48 000,00 € 48 000,00 € 48 000,00€ | 48000,00€
dont frais de siége 38 000,00 € 38 000,00 € 38 000,00 € 38 000,00 € 38 000,00 € 38 000,00 €
dont frais de direction régionale 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 €
Personnel exterieur 12 000,00 € 12 000,00 € 12 000,00 € 12 000,00 € 12 000,00 € 12 000,00 €
Communication 13 000,00 € 13 000,00 € 13 000,00 € 13 000,00 € 13 000,00 € 13 000,00 €
Déplacements, missions 6 500,00 € 6 500,00 € 6 500,00 € 6 500,00 € 6 500,00 € 6 500,00 €
Frais postaux et téléphone 5700,00 € 5700,00 € 5700,00 € 5700,00 € 5700,00 € 5700,00 €
Services bancaires 5150,00 € 5 150,00 € 5150,00 € 5150,00 € 5150,00 € 5150,00 €
Vétements du personnel 3 450,00 € 3450,00 € 3450,00 € 3450,00 € 3450,00 € 3450,00 €
Honoraires CAC 5 000,00 € 5000,00 € 5000,00 € 5000,00 € 5000,00 € 5000,00 €
Impdts et taxes 30 296,00 € 30 296,00 € 30 296,00 € 30 296,00 € 30 296,00 € 30 296,00 €
Impdts, taxes et assimilés 30 296,00 € 30 296,00 € 30 296,00 € 30 296,00 € 30 296,00 € 30 296,00 €
Taxe d'apprentissage 980,00 € 980,00 € 980,00 € 980,00 € 980,00 € 980,00 €
Formation continue 7950,00 € 7950,00 € 7950,00 € 7950,00 € 7.950,00 € 7950,00 €
Effort de construction 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 €
CET (CFE & CVAE) 17 680,00 € 17 680,00 € 17 680,00 € 17 680,00 € 17 680,00 € 17 680,00 €
Sacem & Spré 3 286,00 € 3 286,00 € 3 286,00 € 3 286,00 € 3 286,00 € 3286,00€
Frais de personnel 694 018,52 € 697 513,42 € 703 103,54 € 708 738,49 € 714 418,62 € 703 558,52 €
Salaires et rémunérations 689 058,62 € | 692503,92 € | 698043,95€ | 703628,30€ | 709 257,33 € | 698498,42 €
Formation 4 959,90 € 5009,50 € 5059,59 € 5110,19€ 5161,29€ 5060,09 €
Autres charges de gestion 3161333 € 3161333 € 3161333 € 31613,33 € 31613,33 € 31613,33 €
RODP 6 507,00 € 6 507,00 € 6 507,00 € 6 507,00 € 6 507,00 € 6507,00 €
Investissements 20 606,33 € 20 606,33 € 20 606,33 € 20 606,33 € 20606,33€| 20606,33 €
Autres charges 4500,00 € 4500,00 € 4500,00 € 4500,00 € 4500,00 € 4500,00 €
TOTAL CHARGES D'EXPLOITATION 162141062 € [ 1625683,03€ | 1634366,71€ | 164311460€ | 1651927,20€ | 163530043 €

RESULTATS D'EXPLOITATION 8342 10326 8110 6107 3745 7 326

Impots sur les sociétés 2085 2581 2027 1527 936 1831

RESULTAT 6 256 7744 6 082 4580 2 809 5494
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Option 1 en Euros HT

ANNEXE 12

Option 1 : ouverture tous les dimanches apres midi

MOYENNE

Autres activités (location, publicités, autres services,...)

12 240,42 €

12 362,82 €

12 486,45 €

12 611,31 €

Entrées piscine 331168,25€ 334 479,93 € 33782473 € 341 202,98 € 344 615,01 € 337858,18 €
Activités piscine 103 541,67 € 104 577,08 € 10562285 € 106 679,08 € 107 745,87 € 10563331 €
Scolaires piscine 108 000,00 € 108 000,00 € 108 000,00 € 108 000,00 € 108 000,00 € 108 000,00 €
Associations et clubs piscine 83 612,00 € 83 612,00 € 83612,00 € 83 612,00 € 83 612,00 € 83 612,00 €
Entrées patinoire 92 501,00 € 93 426,01 € 94 360,27 € 95303,87 € 96 256,91 € 94 369,61 €
Activités patinoire 38869,17 € 39257,86 € 39 650,44 € 40046,94 € 40447,41 € 39654,36 €
Scolaires patinoire 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 €

12 737,43 €

12 487,69 €

Boutique piscine 4900,00 € 4 949,00 € 5146,96 € 5198,43 € 5250,41€ 5088,96 €
Boutique patinoire 9500,00 € 9595,00 € 9 690,95 € 9787,86 € 9 885,74 € 969191¢€
Distributeurs 11 800,00 € 11918,00€ 12 037,18 € 12 518,67 € 12 643,85 € 12 183,54 €

Bar - Cafétéria

Contribution Forfaitaire Annuelle

25 200,00 €

802 000,00 €

25452,00 €

802 000,00 €

25706,52 €

802 000,00 €

25963,59 €

802 000,00 €

2622322 €

802 000,00 €

25709,07 €

802 000,00 €

Autres produits 3 500,00 € 3 500,00 € 3 500,00 € 3 500,00 € 3 500,00 € 3 500,00 €
TOTAL PRODUITS D'EXPLOITATION 163683250 € 1643129,71€ 1649638,35€ 1656424,73€ 1662917,86€ 1649 788,63 €
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CHARGES D'EXPLOITATION 2023 2024 2025 2026 2027 MOYENNE
Consommations 600 333,30 € 601 110,81 € 604 212,01 € 607 332,65 € 610 472,85 € 604 692,32 €
Electricité 270 206,20 € 270 206,20 € 271557,23 € 272915,01 € 27427959€ | 271832,84€
Gaz 192 975,49 € 192 975,49 € 193 940,36 € 194 910,07 € 195884,62€ | 194 137,20 €
Eau 77 751,61 € 78 529,13 € 79314,42 € 80 107,57 € 80908,64€ | 79322,27€
Produits alimentaires 11 800,00 € 11 800,00 € 11 800,00 € 11 800,00 € 11800,00€ | 11800,00 €
Produits entretien 8 800,00 € 8 800,00 € 8 800,00 € 8 800,00 € 8 800,00 € 8 800,00 €
Produits chimiques 12 500,00 € 12 500,00 € 12 500,00 € 12 500,00 € 12500,00€ | 12 500,00 €
Petits équipements 13 000,00 € 13 000,00 € 13 000,00 € 13 000,00 € 13 000,00€ | 13000,00 €
Fournitures administratives 3 500,00 € 3500,00 € 3500,00 € 3500,00 € 3500,00 € 3500,00 €
Pharmacie 800,00 € 800,00 € 800,00 € 800,00 € 800,00 € 800,00 €
Boutiques 8000,00 € 8000,00 € 8 000,00 € 8 000,00 € 8 000,00 € 8 000,00 €
Carburant 1000,00 € 1000,00 € 1000,00 € 1000,00 € 1000,00 € 1000,00 €
Services exterieurs 142 87947 € 142 879,47 € 142 87947 € 142 879,47 € 142 879,47 € 142 879,47 €
Locations de matériels 1 500,00 € 1 500,00 € 1 500,00 € 1 500,00 € 1 500,00 € 1500,00 €
Analyse d'eau 3800,00 € 3800,00 € 3800,00 € 3800,00 € 3800,00 € 3.800,00 €
Entretien et réparations courantes 8000,00 € 8000,00 € 8 000,00 € 8000,00 € 8000,00 € 8 000,00 €
Contrdles réglementaires 2900,00 € 2900,00 € 2900,00 € 2900,00 € 2900,00 € 2 900,00 €
Contrats de maintenance 45 379,47 € 45 379,47 € 45 379,47 € 45 379,47 € 4537947€ | 45379,47 €
Provision de Gros Entretien & Renouvellement 59 300,00 € 59 300,00 € 59 300,00 € 59 300,00 € 59 300,00 € 59 300,00 €
Assurances 12 000,00 € 12 000,00 € 12 000,00 € 12 000,00 € 12 000,00€ | 12000,00 €
Animations 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 €
Autres services extérieurs 123 800,00 € 123 800,00 € 123 800,00 € 123 800,00 € 123 800,00 € 123 800,00 €
Rémunération du délégataire 25 000,00 € 25 000,00 € 25000,00 € 25 000,00 € 25000,00€ [ 25000,00 €
Frais de structure 48 000,00 € 48 000,00 € 48 000,00 € 48 000,00 € 48000,00€ | 48000,00 €
dont frais de siége 38 000,00 € 38 000,00 € 38 000,00 € 38 000,00 € 38 000,00 € 38 000,00 €
dont frais de direction régionale 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 € 10 000,00 €
Personnel exterieur 12 000,00 € 12 000,00 € 12 000,00 € 12 000,00 € 12 000,00 € 12 000,00 €
Communication 13 000,00 € 13 000,00 € 13 000,00 € 13 000,00 € 13 000,00 € 13 000,00 €
Déplacements, missions 6 500,00 € 6 500,00 € 6 500,00 € 6 500,00 € 6 500,00 € 6 500,00 €
Frais postaux et téléphone 5700,00 € 5700,00 € 5700,00 € 5700,00 € 5700,00 € 5700,00 €
Services bancaires 5150,00 € 5150,00 € 5150,00 € 5150,00 € 5150,00 € 5150,00 €
Vétements du personnel 3450,00 € 3450,00 € 3450,00 € 3450,00 € 3450,00 € 3450,00 €
Honoraires CAC 5 000,00 € 5000,00 € 5000,00 € 5000,00 € 5000,00 € 5000,00 €
Impdts et taxes 30 296,00 € 30 296,00 € 30 296,00 € 30 296,00 € 30 296,00 € 30 296,00 €
Impdts, taxes et assimilés 30 296,00 € 30 296,00 € 30 296,00 € 30 296,00 € 30 296,00 € 30 296,00 €
Taxe d'apprentissage 980,00 € 980,00 € 980,00 € 980,00 € 980,00 € 980,00 €
Formation continue 7 950,00 € 7 950,00 € 7 950,00 € 7 950,00 € 7 950,00 € 7950,00 €
Effort de construction 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 €
CET (CFE & CVAE) 17 680,00 € 17 680,00 € 17 680,00 € 17 680,00 € 17 680,00 € 17 680,00 €
Sacem & Spré 3 286,00 € 3 286,00 € 3 286,00 € 3 286,00 € 3 286,00 € 3286,00 €
Frais de personnel 699 322,52 € 702843,94 € 708 476,71 € 714 154,64 € 719 878,10 € 708 935,18 €
Salaires et rémunérations 694 362,62 € | 697834,44€ | 703417,11€ | 709044,45€ | 714716,81 € | 703 875,09 €
Formation 4 959,90 € 5009,50 € 5059,59 € 5110,19€ 5161,29€ 5060,09 €
Autres charges de gestion 31613,33 € 31613,33 € 31613,33 € 31613,33 € 31613,33 € 3161333 €
RODP 6 507,00 € 6 507,00 € 6 507,00 € 6 507,00 € 6 507,00 € 6 507,00 €
Investissements 20 606,33 € 20606,33 € 20606,33 € 20606,33 € 20606,33€ | 20606,33€
Autres charges 4500,00 € 4500,00 € 4500,00 € 4500,00 € 4500,00 € 4500,00 €
TOTAL CHARGES D'EXPLOITATION 1628244,62€ | 1632543,55€ | 1641277,52€ | 1650076,09€ | 1658939,74€ [ 1642216,30¢€

RESULTATS D'EXPLOITATION 8588 10586 8361 6349 3978 7572

Impots sur les sociétés 2147 2 647 2 090 1587 995 1893

RESULTAT 6 441 7 940 6271 4761 2 984 5679
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Consignes de température / hygrométrie par espace

ESPACE TEMPERATURE |HYGROMETRIE| TEMPERATURE
INTERIEUR DE L’AIR DE L’AIR DE L’EAU TOLERANCE
Hall d’accueil 23°C Non contrblée +/-1°C
Annexes baigneurs 25°C Non contrblée +/-1°C
ECS 38°C +/- 2°C
Hall bassins 27°C 70 % Hr +/- 2°C et +/- 5% Hr selon la saison
Bassin sportif 28°C +/-1°C
Bassin ludique 30°C +/-1°C
Toboggan 29°C +/- 1°C
Pataugeoire 32°C +/- 1°C
Splashpad extérieur 28°C +/- 1°C
Bien-étre 28°C 70 % Hr +/- 1°C et +/- 5% Hr selon la saison
Hammam 43°C +/- 2°C
1a65°C o
Saunas 1290°C +/- 5°C
Grotte de sel 28°C +/- 1°C
Hall patinoire 15°C 75 % Hr +/- 5°C et +/- 5% Hr selon la saison
LOC&.IU.X . 23°C Non contrblée +/- 1°C
administratifs
Locaux du o Al x o
personnel 23°C Non contrblée +/- 1°C
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Etabli a Aulnois-sous-Laon, le......................

Pour le délégant Pour le délégataire

Eric DELHAYE Valérie de ROCHECHOUART

Directeur Général associé
Président de la Communauté
d’Agglomération du Pays de Laon
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